
 
 

Koolitus, koolitaja Kasutajakogemuse hindamine 
Mati Mõttus (mati.mottus@tlu.ee) 

Eesmärk teadvustada ja rõhutada inimese-arvuti interaktsiooni “pehmeid” - 
kogemuslikke, afektiivseid ja tähenduslikke - väärtusi, mis täiendaks 
süsteemi kasutuskvaliteeti pragmaatiliste omaduste (funktsionaalsus, 
kasutatavus ja efektiivsus) kõrval 

Sihtgrupp Kasutajakogemuse hindamisest huvitatud ja/või seda tööalaselt 
kasutav personal 

Koolituse sisu Inimese-arvuti interaktsiooni kogemuslikud, afektiivsed ja 
tähenduslikud väärtused; kasutajakogemuse hindamise meetodid, 
vahendid, meetrika ja kriteeriumid  

Koolituse maht 10-12 akadeemilist tundi  
Õppemeetodid sissejuhatavad lühiloengud,  töötoad  
Aeg, koht, hind jaanuar-juuni 2018; koht ja hind kokkuleppel 
 
 


