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SISSEJUHATUS

Oppimise ja hariduse paratamatu omadus on muutumine - muutused uute visioonide ja
ideede néol, milles sotsiaalsed ja tehnoloogilised arengud méangivad olulist rolli. Eelkdige
tehnoloogilised lahendused (Gpihaldussiisteemid, Opiprogrammid, sotsiaalsed tarkvarad
jms) on toonud 6ppeprotsessile hoopis laiaulatuslikuma médtme, pakkudes labi erinevate
info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendite lahendusi ja vBimalusi dppekeskkonda

laiendada ja mitmekesistada.

W. Jochems, J. Merriénboer ja R. Koper toovad vilja, et e-6ppe’ ning info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia arengut saab késitleda Oppeprotsessi kvaliteedi ja
innovaatilisuse edasiviijana ainult teatud kriitilistel tingimustel (2004:2):
1. E-Oppes peab alati arvestama pedagoogiliste, tehnoloogiliste ja organisatoorsete
aspektidega.
2. E-Opet tuleb vaadelda kui integreeritud osa Oppeprotsessis, mitte kui teiste
Oppevormide asendaja.
3. E-Ope peab alati olema Oppijakeskne, et erinevate vOimetega Oppijad erinevatest
regioonidest saaksid omandada vajalikud komplekssed oskused vastavalt

reaalsetele olukordadele ja kontekstile.

Nimetatud Kriitiliste tingimustega seoses on esile kerkinud mitmed kisimused e-Gppe sisu
véljatdotamise ja rakendamise kohta Oppetdds. Opetamine virtuaalses keskkonnas
varieerub vastavalt kasutatavatele vahenditele ning nn dppimise ruumi on raske piiritleda,
sh vo@ivad erinevad vahendid (nt sotsiaalsed tarkvarad) muutuda ka osaks virtuaalsest
Oppimise ruumist. Kirjeldatud olukorras p6oratakse Uha rohkem t&helepanud Opi- ja
Oppedisaini kusimustele ehk kuidas 6ppet60d e-0ppes planeerida, 1&bi viia, koordineerida
ning kuidas peaksid olema Opitllesanded ja —tegevused koostatud, jérjestatud, juhendatud?
Kéesolevas magistritods avataksegi opi- ja dppedisaini mdisted ja mudelid kui vahendid
Oppeprotsessi selgitamiseks ja lihtsustamiseks Eesti e-Kutsekooli Opetajatele e-Gppe
kontekstist lahtuvalt.

! Antud magistritdds defineeritakse e-8pet kui info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) kaasabil toimuv
Oppetegevus, mis leiab aset nii klassiruumis kui ka véljaspool klassiruumi v8i ametlikku dppetundi. E-Gppe
labiviimiseks kasutatakse IKT vahendeid (arvuti, projektor jne), Internetti, digitaalseid dppematerjale,
kaugkoolituskeskkondi jms eesmérgiga tdsta Oppe kvaliteeti ja efektiivsust parema juurdepadsuga
informatsioonile ja teenustele, paindlikumate Gppeviisidega, tBhusama koostédga Gppijate vahel ja uute
dpetamismeetoditega (e-Oppe Arenduskeskuse strateegia:22).



T60 pohivaartuseks on Oppedisaini teooriate ja praktikute diskursuse Uhitamine
metafooride vahendusel, et seeldbi toestada e-Oppe valdkonnas esimesi katsetusi

tegevaid Opetajaid e-kursuste loomisel.

Eelnevast lahtuvalt kasvab valja ké&esoleva magistritod probleem: kuidas modelleerida ja
toestada multimeediumipdhise dppematerjali abil Gppedisaini protsessi kvaliteetse e-

kursuse véljatootamiseks?

Magistritod uurimiskisimused:
e Millised on peamised erinevused olulisemate Oppedisaini mudelite ja késitluste
vahel?
e Milline on ihisosa rahvusvaheliselt tunnustatud teoreetikute ja Eesti e-Kutsekoolis
tegutsevate praktikute dppedisaini diskursusel?
e Kuidas toestada kvaliteetsete e-kursuste loomist Eesti e-kutsekoolis metafooridel

pbhineva Gppedisaini multimeediumipdhise Gpiku abil?

Probleemist l&htuvalt on sOnastatud k&esoleva magistrito6 eesméark: luua
multimeediumipdhise interaktiivse dpiku prototlip, mille sisu véljatddtamisel lahtutakse
Oppedisaini ideestikust ja mudelitest kui kvaliteedikindlustuse vahenditest e-kursuste

loomisel Eesti e-Kutsekoolis.

Eesmérgi taitmiseks on autor seadnud jargmised ulesanded:
e Analidsida erialakirjandust (teoreetikute kasitlused 6pi- ja Gppedisainist).
e Luua Ulevaade ja analulsida erinevatest Opi- ja dppedisaini mudelitest.
e Luua 6ppedisaini mudelite metataseme raamistik.
e Analiisida praktikute kasitlusi Gpi- ja Gppedisainist.
e Luua teoreetikute ja praktikute Opi- ja Oppedisaini kasitluste vordleva analtisi
podhjal e-kursuse 6ppedisaini mudel Eesti e-Kutsekooli dpetajatele.
e E-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise &piku prototiiibi disain ja selle

evalvatsioon.



Eelnevast l&dhtuvalt on antud uurimusto0 pohiideeks vélja tootada e-kursuste Oppedisaini
raamistik Eesti e-Kutsekooli tarvis ning selle rakendamiseks multimeediumipdhise

interaktiivse dpiku prototutbi loomine.

Peatiikis 1 antakse Ulevaade Eesti e-Kutsekooli kontekstis erinevatest 0pi- ja Oppedisaini
praktikatest ja kvaliteedi raamistikust e-Oppe sisu véljatdotamisel, mille tulemusena

Kirjeldatakse Opetajate vajadused seoses e-kursuste dppedisainiga.

Peatiikis 2 analuisitakse Opi- ja Oppedisaini teoreetilisi mudeleid ja diskursust metataseme
raamistiku véljatootamiseks. Analliisi tulemusi kasutatakse kolmandas peatikis e-kursuse

Oppedisaini mudeli ja multimeediumipdhise prototilbi disainimisel.

Peattikis 3 viiakse l&bi teoreetiliste mudelite ja praktikute kasitluste vordlev analus, mille
uhitamisel toiduvalmistamise metafoori abil toimub e-kursuse Oppedisaini Opiku
prototiitbi disain ja hindamine. Antud peattki tulemusena kirjeldatakse dpiku prototiibi
parandus- ja arendusettepanekud, mille alusel hakatakse e-kursuse @Gppedisaini dpikut

arendama ja rakendama Eesti e-Kutsekoolis.

Magistritdd koosneb sissejuhatusest, kolmest peatikist ja kokkuvottest; t66s on 7 tabelit,

12 joonist ja 4 lisa.



1. E-KURSUSTE KVALITEET NING OPI- JA OPPEDISAINI PRAKTIKAD
EESTI E-KUTSEKOOLIS
Antud peatiikis antakse Ulevaade Eesti e-Kutsekooli kontekstis loodud dokumentidest ja

tegevuspdhimaotetest, mis on aluseks e-kursuste véljatdotamisel ja kvaliteedi tagamisel.

1.1 Eesti e-Kutsekooli tutvustus

21. veebruaril 2003. aastal asutasid kaheksa kdrg- ja ulikooli (Lisa 1. Eesti e-Ulikooli
konsortsiumi litkmete nimekiri) ning Eesti Infotehnoloogia Sihtasutus ja Eesti Haridus- ja
Teadusministeerium Eesti e-Ulikooli konsortsiumi (e-Oppe Arenduskeskus: Strateegia
2006:5). Konsortsiumi loomise ajendiks oli esialgu Opihaldussiisteemi WebCT
(http://www.e-uni.ee/index.php?main=177; http://www.webct.com) litsentsi soetamine
tilikoolidele (Tartu Ulikool, Tallinna Tehnikailikool ja Tallinna Ulikool) (ihiselt
ressursside kokkuhoidmise eesmérgil, mis omakorda viis ulikoolidevahelise koostdo
rahvusvahelise thisprojektini UNIVe (,,Creating network-based e-university model for the
small countries in the context of e-learning in Europe”; http://www.e-uni.ee/Minerva/;
http://www.htk.tlu.ee/UNIVe), mille alusel sai endale konkreetse vormi ja kuju Eesti e-
Ulikooli konsortsium. Eesti e-Ulikooli pdhimaaruse kohaselt on konsortsiumi missiooniks
»e-0ppe arendamise kaudu Eesti kdrgkoolides parandada kdrghariduse kvaliteeti, muuta
ulikoolid avatumaks uutele sihtgruppidele, véimaldada UliGpilastele ja teistele Gppuritele
laiemaid, kvaliteetsemaid ja paindlikumaid dppimisvéimalusi, kasutada 6konoomsemalt
Eesti korghariduse ressursse, nii materiaalseid kui inimressursse ning toetada Eesti

regionaalset arengut” (2003).

Eesti e-Ulikooli konsortsiumi kaudu algatatud koostd6 andis paari aasta jooksul viga haid
tulemusi tuues Eesti kdrgkoolidesse rahvusvahelisi partnereid ja projekte ning algatades
seoses Oppe sisu arendamisega mitmed innovatsioonid nagu e-Gppejou koolitussusteemi
(http://www.e-uni.ee/index.php?main=204) ja e-kursuste kvaliteedinduete valjatddtamine
(http://www.e-uni.ee/index.php?main=108). Eesti e-Ulikooli konsortsiumi edukusest
ajendatuna asutasid 16. veebruaril 2005. aastal 39 kutsedppeasutust ja rakenduskoérgkooli
ning Eesti Infotehnoloogia Sihtasutus ja Eesti haridus- ja teadusministeerium Eesti e-
Kutsekooli ~ konsortsiumi.  Konsortsiumisse  kuulub 35  kutseGppeasutust ja
rakenduskdrgkooli (Lisa 2. Eesti e-Kutsekooli konsortsiumi liikmete nimekiri) (e-Oppe
Arenduskeskus: Strateegia 2006:5). Eesti e-Kutsekooli tdokorrast l&htuvalt on

konsortsiumi  missiooniks ,e-Oppe arendamise kaudu vdimaldada (Uli-)dpilastele



mitmekesisemaid, paindlikumaid ja kvaliteetsemaid Oppimisvdimalusi, muuta
Oppeasutused avatumaks uutele sihtrihmadele, kasutada 6konoomsemalt nii materiaalseid

kui ka inimressursse ning toetada elukestvat Gpet ja Eesti regionaalset arengut” (2005).

Loomuliku jatkuna loodi konsortsiumite efektiivsemaks ja jatkusuutlikuks juhtimiseks 02.
mail 2006. aastal Eesti Infotehnoloogia Sihtasutuse all eraldiseisev struktuuritiksus — e-
Oppe Arenduskeskus. E-Bppe Arenduskeskuse missiooniks on olla e-Gppe
arengumootoriks Eesti kutse- ja koérghariduses (e-Oppe Arenduskeskus: Strateegia
2006:5). Konsortsiumite juriidiline isik on Eesti Infotehnoloogia Sihtasutus ning
juhtorganiteks on vastavalt Eesti e-Ulikooli ndukogu ning Eesti e-Kutsekooli ndukogu ja
uldkogu (samas:6). E-Gppe arenduskeskuse loomisega anti konsortsiumi liikmetele marku
e-Oppe tahtsusest ja jatkusuutlikkusest minnes tle projektipdhisuselt stabiilsemale vormile

juhtimises.

Eesti e-Kutsekooli (sama ka Eesti e-Ulikoolil) pdhitegevusvaldkondadeks aastatel 2007-
2012 on:

e Oppejobudude ja dpetajate arendamine ja toetamine;

e e-Oppe infrastruktuuri tagamine;

e analudsi- ja arendusprojektide kaivitamine ja koordineerimine;

e e-Oppe tugististeemi koordineerimine;

e e-Oppe sisu arendamine;

e Eesti-sisese ja rahvusvahelise koost6d kadivitamine ja koordineerimine;

e e-Oppe populariseerimine.
(samas:12-18).

e-Oppe Arenduskeskuse finantsprognoos e-8ppe sisu arendamiseks aastateks 2007-2012
on 192 800 000 krooni, so 43% kogu finantsprognoosist kdikide tegevusvaldkondade peale
kokku (samas:35), mis teeb e-dppe sisu arendamisest kdige mahukama tegevusvaldkonna
mdlemas konsortsiumis.

E-Bppe sisu arenduse tegevusvaldkonnas tootatakse valja e-kursuseid® ja digitaalseid

dpiobjekte®. Seoses e-kursuste ja Opiobjektide mahuka valjatootamisega Eesti e-

2 Eesti e-Ulikoolis ja e-Kutsekooli konsortsiumis defineeritakse e-kursust kui kursust, mis toimib osaliselt
vOi taielikult interneti vahendusel v6i info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendeid kasutades (e-Oppe
Arenduskeskus: Strateegia 2006:27).



Kutsekoolis on Opetajatel, haridustehnoloogidel ja ka koolijuhtidel tekkinud mitmed
kisimused e-kursuste ja dpiobjektide sisu, kvaliteedi ja konteksti kohta. Kuna e-Gppe sisu
loomine toimub erinevatel pdhimdtetel vorreldes seni auditoorsetes loengutes jagatud
konspektidega, siis nn ,,tunni andmine” ei tdhenda enam ainult klassi ees seismist, vaid
vOib olla seotud erinevate meediatega ning ei ole enam seotud niivdrd aja ja ruumiga. Uus
kontekst (e-Oppe keskkond) eeldab Opetajalt ka uusi rolle Gppeprotsessis, mis omakorda

tdhendab uusi teadmisi ja oskusi.

Jargmises alapeatilikis kasitletaksegi e-Oppe sisu véljatootamise- ja kvaliteediga seotud
dokumente ja tegevusp8himdtteid, mis peaksid dpetajaid toetama ja juhendama e-Gppe sisu

loomisel ning veebipdhisel Gppeprotsessi labiviimisel Eesti e-Kutsekooli kontekstis.

1.2 E-kursuste kvaliteediraamistik Eesti e-Kutsekoolis

E-kursuste ja Gpiobjektide véljatdotamine on Eesti Opetajatele muu Gppetddga vorreldes
keerulisem ndudes lisateadmisi ja oskusi eelkdige info- ja kommunikatsioonitehnoloogiate
kasutamiseks, lisaks on téiesti erinev kontekst ja keskkond, kus loodud materjale
rakendatakse.

E-kursuste ja e-Oppe sisu kvaliteedi tagamiseks Uldiselt on konsortsiumis vélja tootatud
jargmised dokumendid ja tegevuspdhimaotted:
e E-kursuse kvaliteedi kasiraamat” (L&heb, Pilt & Ruul 2007).
E-kursuse kvaliteedi kéasiraamat annab detailse (levaate e-kursuse loomise
protsessist kirjeldades erinevaid aspekte, millega tuleb arvestada e-kursuse
koostamisel ja labiviimisel: kursuse (ldinfo, dokumenteerimine, Kkursuse
metoodiline/pedagoogiline Ulesehitus, kursuse tehniline Kkirjeldus, kursuse

edastamine ning evalvatsioon/ jarelhindamine.

e Juhendmaterjalid ,,E-kursuse Opidisain” (Pilt 2003), ,Hariduses kasutatavad
tehnoloogiad” (Pilt 2003.) ning ,,Veebipdhise Oppe tuutorite profiilid” (Pilt 2005).
Materjal pealkirjaga ,,E-kursuse Opidisain” kirjeldab Opetajale e-kursuse

koostamise erinevaid etappe: kursuse planeerimine, dppematerjalide koostamine,

% Konsortsiumite kontekstist lahtuvalt on dpiobjekt vaike terviklik 6petusliku vaartusega digitaalne objekt,
mida saab (Uhendada suuremateks sidusateks Gppematerjalideks ning taaskasutada erinevates
Oppekontekstides ja dpikeskkondades (samas:27).



kursuse struktuuri koostamine, hindamisstrateegia véaljatddtamine ja kursusele
hinnangu andmine. Abimaterjal ,,Hariduses kasutatavad tehnoloogiad” seletab lahti
erinevad tehnoloogiate vormid ja nende kasutamise vdimalused e-dppes: trikised,
Uhesuunaline audio, kahesuunaline audio, video ja film, videokonverentsid, audio-
ja videoveod ning arvutid. Juhendis ,,VeebipGhise dppe tuutorite profiilid” tuuakse
esile tuutor kui ks olulisemaid e-Oppe kvaliteedi tagajaid ning kirjeldatakse tuutori

rolle Gppeprotsessi juhtimisel: tehniline, organisatoorne ja pedagoogiline tuutor.

Raamdokumendid ,,E-kursuse kvaliteedinduded” (L&heb 2006) ning ,,Opetajate ja
Oppejoudude haridustehnoloogilised padevused” (2006).

R. Laheb’i koostatud juhised ptoravad tahelepanu e-kursuse Ulesehitusele ja sisule
ning e-kursuse labiviimisele kirjeldades kvaliteetse e-kursuse olulisi komponente:
oppematerjalid, tlesanded, hindamisreeglid ja suhtlemine (2006). Opetajate ja
Oppejoudude haridustehnoloogilised padevused jagunevad kolmele tasemele
(algtase, kesktase ja kdrgtase) ning padevuste stisteemis eristatakse nelja rolli:

0. Opetaja, on e-Oppes esimesi samme tegev Opetaja, kes pole joudnud

veel esimesele tasemele

1. e-Opetaja on algaja Opetaja e-Gppes ja on jéudnud esimesele padevuse

tasemele.

2. e-0ppe klubiliige (kesktaseme e-Opetaja), kes aktiivselt rakendab e-

Opet, loob Gpiobjekte ning osaleb temaatiliste vorgustike toos.

3. tugiisik, mentor, koolitaja on kdrgtasemele jdudnud Gpetajad.
Padevuste slsteemi rakendamise eesmérgiks on Opetajate kaasamine e-
Oppealasesse tdiendkoolitusse (e-0ppejou koolitusprogramm), mille alusel saavad
Opetajad ja koolitajad tdsta oma professionaalset taset ning I8pptulemusena on
padevad koostama mitte ainult kvaliteetseid e-kursuseid ja dpiobjekte vaid ka
koolitama teisi e-Oppe huvilisi vastavate padevuste omandamiseks. Uhtlasi annab
stisteem (levaate Opetajatele sellest, milliseid haridustehnoloogilisi padevusi oleks
vaja, et kvaliteetset e-Oppe sisu koostada. Lisaks saab Opetaja padevuste tabelit

kasutada professionaalse arengu jalgimiseks.



Aasta e-kursuste valimine Eesti e-Kutsekoolis ja Eesti e-Ulikoolis.

Kord aastas valitakse mdlemas konsortsiumis parimad e-kursused. Parimate e-
kursuste konkursile vdivad oma kursuse esitada koik huvilised dpetajad, selleks
tuleb esitada vormikohane avaldus. Lisaks voOivad Oppejou e-kursuse esitada
konkursil osalemiseks ka kursuse labinud Oppija vOi kursuse autori kolleeg.
Konkursile laekunud kursuste hindamiseks moodustatakse e-Oppe Arenduskeskuse
poolt komisjon. E-kursuste konkursil hinnatakse e-kursuse disaini ning suhtlemise,
koostdd, hindamisstrateegiate ja erinevate tehnoloogiate kasutamist OGppet6ds

(Aasta e-kursus 2005; E-kursuse esitamise vorm 2006).

E-kursuste kohandamine erivajadustega 6ppijatele.

Valja on tootatud Uldised pbhimdtted ja eeldused puuetega inimeste e-Gppes
osalemiseks ning nendele péhimotetele ja eeldustele vastavalt on kohandatud seitse
erinevat e-kursust Eesti e-Ulikoolis (Loide 2005). Sarnaselt on planeeritud
kohandada e-kursused ka Eesti e-Kutsekooli konsortsiumis. Antud p&himdtete
valjatodtamine ja naidistena kursuste kohandamine annab juhised ka teistele e-
kursuste autoritele oma e-kursused koikidele sihtrihmadele kéattesaadavaks

tegemisel.

E-kursuste avalik esitlemine

Uks oluline vorm e-kursuse kohta kolleegidelt tagasiside saamiseks ja oma
kogemuste vahetamiseks on e-kursuste avalik esitlemine. E-kursuste esitlemisega
antakse kdikidele e-Oppe huvilistele v6imalus anallusida esitletud kursuseid,
koguda ideid oma e-kursuse loomiseks ning hinnata selleks vajaminevaid ressursse
ja padevusi. Koik e-kursuste esitlused lindistatakse ning ettekandeid on vdimalik
vaadata ka hiljem. Esitluste ajal on vBimalik koikidel huviliste jalgida esitlusi ka

interneti vahendusel.

E-Oppe tugislisteemi toolerakendamine

Sisutootmise toetamiseks on Eesti e-Kutsekoolis to6le rakendatud 37
haridustehnoloogi, kelle pdhililesanneteks on Opetajate ndustamine ja koolitamine
e-kursuste ja Opiobjektide véljatootamisel. Haridustehnoloogi pdhipadevusteks on
erinevate meetodite ja tehnoloogiate kasutamine e-8ppes.
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Kokkuvotvalt voib valja tuua, et kdik eelpool nimetatud juhendmaterjalid ja pohimotted on
suures osas testipdhised uldsdnalised kirjeldused loetledes Ules kvaliteetse e-kursuse ja
Oppematerjali omadused. Detailsed @pijuhised ja erinevate valdkondade néited
konkreetsetest tegevustest ja tootavatest pedagoogika ja didaktika meetoditest puuduvad.
Loodud on hulgaliselt materjale ja juhiseid, kuidas koostada kvaliteetset e-kursust, kuid
pole tdhelepanu podratud konkreetsete meetodite, lesannete ja tegevuste disainimisele ja
labiviimisele e-kursusel. Néiteks, v@ivad Opetajal olla vidga head ja huvitavad e-Gppe
materjalid, kuid ta ei oska siiski e-kursusel dppijaid selle materjaliga e-0ppe kontekstis
kursusel t66le panna. Uha tihedamini tekivad kiisimused seoses e-kursuste valjatootamise
ja rakendamisega kutsedppeasutuste kontekstis, kus seni on harjutud rangelt kdike
auditoorses loengus kasitlema. Eriti suuri raskusi tekitab e-kursuse ettevalmistamisel ja
labiviimisel kvaliteedikriteeriumite madratlemine, tagamine ja hindamine just pedagoogika
ja didaktika meetodite osas.

1.3 Kokkuvote

Eesti e-Kutsekooli vajadused e-kursuste valjatootamisel on kahe tegevusaasta jooksul
oluliselt kasvanud; seda just seoses sisutootmise suure mahuga. Kutsedppeasutustes ja
rakenduskorgkoolides on planeeritud luua aastatel 2005 — 2008 615ne dppenddala mahus

e-kursuseid ja 640 digitaalset dpiobjekti.

Esimese sammuna on konsortsiumis koostatud juhendmaterjalid ja tegevusp6himdtted e-
kursuste kvaliteedi tagamiseks. Tekstipdhised dokumendid ei anna Opetajatele tdpset
arusaamist e-kursuse sisulisest planeerimisest (Gpitlesanded ja —juhised; meetodid ja
tehnikad; kogu dppimisprotsessi planeerimine ja paikapanek e-kursusel) ja jadvad Opetaja
jaoks uldsonaliseks.

Seni on dpetajate jaoks tédhelepanukeskmes olnud Gpetamisprotsess auditoorses loengus.
Olemas on péris head materjalid ja juhised Oppe planeerimiseks dldiselt (eesmarkide
seadmine, materjalide koostamine, hindamine jne), kuid puudub t&psem arusaam ja
oskused Oppijate juhendamiseks just e-Oppe kontekstis, kus Oppe sisu ja

tegevuspdhimaotted on teistsugused vorreldes auditoorse dppega.

11



Uheks vdimaluseks tdsta e-kursuste kvaliteeti ja Opetajate kompetentsust on kaardistada
Oppe- ja Opidisaini  praktikad ja luua ndidismudelid kasutades selleks
multimeediumipdhiseid materjale. Jargmises peatiikis on kasitletud 6pi- ja Gppedisaini e-
Oppe kontekstis ning mudelite disainimise ja rakendamise olulisust kvaliteedi tagamiseks

e-kursuste valjatootamisel.
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2 OPI- JA OPPEDISAIN KUI KVALITEEDIKINDLUSTUSE VAHENDID

Kéesolev peatilkk annab (levaate dpidisaini ja 6ppedisaini mdistetest ja mudelitest ning
nende metataseme raamistikust e-Oppe kontekstis, pannes rdhuasetuse Oppeprotsessi
kvaliteedile. Lisaks on téhelepanu pdoratud teoreetikute kasitlustes Opi- ja Gppedisaini

diskursusele tervikuna.

2.1 Opidisain ja 6pidisaini mudel
Antud peatikis kirjeldatakse Gpidisaini ideestikku (e-)6ppe kontekstis ning defineeritakse

sellest lahtuvalt dpidisaini mudeli ja 6pidisaini mdisted.

Hoolimata sellest, et Opidisaini on hakatud seostama e-Oppega alles hiljuti, ei olegi
Opidisaini kontseptsioon tegelikult nii uus idee. Traditsioonilises auditoorses oppes
kasitlevad paljud dpetajad teadlikult v6i alateadlikult Gpidisaini protsessi kui igapaevast

osa loengu planeerimisel (Britain 2004:2-4).

Opidisaini idee e-Gppe kontekstis on luua uusi véimalusi Gppimis- ja dpetamisprotsessi
kvaliteedi ja mitmekesisuse tagamiseks:
e Inimesed Opivad paremini, kui nad on aktiivselt kaasatud millegi tegemisse
(Bpitegevus - learning activity).
o Opitegevused vdivad olla jarjestatud vi mingil teisel viisil hoolikalt ja tahtlikult
struktureeritud t60vooga, et tagada efektiivsemat 6ppimist (learning workflow).
o Opidisaine on kasulik kaardistada ja séilitada, et neid jagada ja tulevikus uuesti
kasutada (jatkusuutlikkus).
(samas:2)

Opitegevus
Kuigi 6ppimine on aktiivne teadmiste konstrueerimise protsess, mida inimesed sooritavad

usna loomulikult, leidub dppijaid, kes pole vdimelised Uksinda nii efektiivselt 6ppima.
Oppijate efektiivsust mdjutab tildjuhul juhendamine ja tugi Gppimisprotsessis. Tulemuslik
Opetamine sisaldab endas mitmesuguseid strateegiaid ja tehnikaid, et Gppijaid kaasata,
motiveerida ja anda neile energiat ning seda liksnes esitledes neile rohkem hasti disainitud
dppematerjale, -tegevusi ja muid ressursse. Opidisaini tiheks eesmargiks ongi laiendada

tegevuste hulka, mida kasutatakse 6ppimise toetamiseks e-Oppe kontekstis (samas:3-4).
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Oppimise tddvoog

Tulemusliku Opetamise juurde ei kuulu ainult motestatud ja intrigeerivate tegevuste
loomine, vaid ka tegevuste jarjestamine ja ajastamine ning neid tegevusi toetavate
ressursside esitlemine. Selline orkestratsioon moodustab dppimisprotsessis uldjuhul
tegevuste lihtsa jarjestikuse voo. Tihti kaasatakse Opidisaini mudel, mis kéatkeb endas
toovoo hargnemist paralleelseteks tegevusteks, mille tarvis jagatakse Oppijate riihm
vastavalt paralleelsete tegevuste arvule. Disaini protsessi saab planeerida ka nii, et dppija
saab valida erinevaid teid tegevuste labimisel vastavalt saavutatule ja vahetestimisele
(Britain 2004:3-4).

S. Britain réhutab, et Opetaja vaatepunktist on Opitegevuste disainimise protsessile
teadlikult m&tlemine oluline kahest aspektist:

e Opetajale luuakse raamistikke, mis peegeldavad selgemalt ja loomingulisemalt
seda, kuidas nad disainivad ja struktureerivad tegevusi erinevatele dppijatele ja
Oppijate gruppidele.

e Disaini mudeleid, mis osutuvad efektiivseteks, saab Opetajate hulgas edasi anda,
jagada vOi sdilitada taaskasutamiseks uute dpistindmuste puhul.

(2004:3)

Opidisainide jagamine ja taaskasutamine

Samas v0ib tédheldada takistusi konkreetse dpidisaini kirjeldamisel pludes kokkusobivust
ja ulekantavust jargida sel viisil, et seda Opidisaini oleks lihtne taaskasutada. Disaini,
mustrit voi retsepti tuleb piisavalt abstraktselt kirjeldada, et seda saaks uldistada
valjaspool seda konkreetset Gpetamise ja dppimise konteksti, mille jaoks disain loodi.
Samas ei tohi dpidisaini kirjeldus olla nii abstraktsel tasemel, et pedagoogiline vaartus ja
mitmekesisus dldistuse kéigus dra kaovad. See probleem teravneb eriti siis, kui tahetakse
luua, Ule kanda ja taaskasutada Gpidisaine e-Oppekeskkondades. E-Gppekeskkondades on
Oppimise disainimise protsessi fookus Opitava sisul sotsiaalse aspekti arvelt. ,,Mitmekesine
ja hasti struktureeritud 6ppe sisu on vaieldamatult oluline selleks, et luua kvaliteetset
kursust, kuid sama olulised on ka Ulesanded, tegevused ja dinaamilised interaktsioonid,

mis ilmnevad Oppijate ja dpetajate vahel veebipbhises Gpikeskkonnas” (samas:3-4).
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Kokkuvotvalt on oluline rohutada, et Opidisaini kontseptsioon hdlmab kolme tegurit
Oppimisprotsessis tervikuna (Joonis 2.1):
e dppijakesksus:
mida dppimis-
protsessis tehakse?

e jatkusuutlikkus: :
e protsessikesksus:

miks Opidisaini f Kuidas Bopimi
5 OPIDISAINI i uidas Gppimis-
rakendatakse’ JAGAMINE JA OPPIMISE protsessi korralda-
TAASKASU- TOOVOOG

TAMINE takse?

Joonis 2.1. Opidisaini pohitegurid

Eelnevast lahtuvalt tdhendab opidisain motestatud, intrigeerivate ja motiveerivate
Opillesannete ja -tegevuste loomist ning strateegilist planeerimist (sh ajastamine ja
jarjestamine) &ppeprotsessis. Opidisain omab olulist rolli kvaliteedi tagamisel e-Bppe
kontekstis. Seda l&bi dppimisprotsessi rikastamise mitmekesiseid strateegiaid ja tehnikaid
kasutades ning l&bi 6pidisaini korduvkasutuse, mis annab véimaluse disaini protsessi iga
korraga taiendada. Labimdeldud ja detailne dpidisain tagab Gppimisprotsessi paindlikkuse
ja motiveerib dppijad selles hasti sujuvas ja mitmekesises Opisituatsioonis. Siinjuures on
Opidisaini mudel Uldistatud Gppimisprotsessi raamistiku kirjeldus, mis annab (Ulevaate
protsessis kasutatud pdhimdtetest, strateegiatest ja didaktikast jaotades mudeli erinevateks
osadeks, astmeteks, mooduliteks vms. Mudelite kasutamine omakorda annab vGimaluse

Opetajatel protsesse terviklikumalt kaardistada ja analliusida.

2.2 Opidisain vs 6ppedisain

K. L. Gustafson toob vilja, et labi aegade on autorid vasturdékivalt ja ebajarjekindlalt
kasutanud mitmeid mdisteid (susteemne ldhenemine, 6ppe arendus, dppe tehnoloogia jt),
sh ka Oppedisaini (1994:2856). Mitmed autorid (Dalziel s.a.; Jonassen 1994; Leshin,
Pollock & Reigeluth 1994; Salmon 2003) ei erista dpidisaini (learning design) ja
Oppedisaini (instructional design) mdisteid ja kirjeldavad pdhimdtteid ning mudeleid
kasutades mdlemaid mdisteid labisegi. Eesti e-Kutsekooli kontekstis on néiteks e-kursuse
Opidisaini nimetatud ,,e-kursuse koostamiseks” (Pilt 2003). Nimetatud autorid kasitlevad
Opidisaini all kogu Gppimisprotsessi, sh ka eesméarkide formuleerimist, dppematerjalide

koostamist ja hindamist. Kdige selgemalt kirjeldab Gpidisaini dppedisainist eraldiseisvana
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S. Britain kasitledes opidisaini all eelkdige opillesannete ja —tegevuste loomist ja
strateegilist planeerimist (2004). Olgu siinjuures veel nimetatud, et kasutusel on lisaks dpi-
ja Oppedisaini moistetele veel ,,0ppesisteemide disain” (instructional systems design),
»oppeslsteemide disain ja areng” (instructional systems design & development),

,»Susteemne lahenemine koolitusele” (systems approach to training) jne. (Kruse s.a.).

OPIDISAIN OPPEDISAIN

» rdhuasetus réhuasetus <
Oppimisprotsessil ja Opetamisprotsessil ja
Opiulesannetel juhendamisel

> Opillesannete ja —tegevuste Oppeprotsessi erinevate
loomine ja planeerimine etappide (eesmargistamine,

sisu, hindamine jms)
planeerimine

Joonis 2.2. Opidisain versus dppedisain

Kokkuvotvalt voib valja tuua Opi- ja Oppedisaini erinevused ning samas ka nende
omavahelised seosed (Joonis 2.2). Oppedisain kasitleb kogu Oppeprotsessi
(eesmaérgistamine; sisu planeerimine, Oppeprotsessi labiviimine, hindamine jms), kus
pohirdhk on dpetamisprotsessil ja juhendamisel, samas dpidisain keskendub konkreetselt
Opillesannete ja -tegevuste planeerimisele ja loomisele, pannes pohirdhu dppija
Oppimisprotsessile. Oluline on taheldada, et dpidisain on ks dppedisaini osa, mis on tihti

just Oppeprotsessi kirjeldavates mudelites tdpsemalt késitlemata.

2.3 Oppedisaini raamistiku uldised alused

Antud peatikis keskendutakse eelkdige Oppedisaini mudelite raamistiku kirjeldamisele.
Olemas on véhemalt tle 100. erineva Gppedisaini mudeli (Kruse s.a.), milles radgitakse
Oppimis- ja Opetamisprotsessist vahemalt 90-el erineval viisil ja keeles. Iga mudel
kirjeldab mingit protsessi ja/vdi struktuuri. Selleks, et analliisida ja vorrelda erinevaid
Oppedisaini mudeleid on vajalik metataseme raamistik ning Uhtne arusaam sellest, kuidas
réékida disainimisest Opi- ja dppedisaini mudelite puhul. Inimesed kdituvad oma igapaeva

elus tihti mingi mudeli pdhimdttel, mis aitab neil erinevates situatsioonides edu saavutada.
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Peaasjalikult ei ole selline praktilises elus tekkinud mudelipdhine kaitumine voi
tegutsemine inimese enda jaoks selliselt teadvustatud ning loodud mudelid on
implitsiidsed. Selliseid varjatud kujul olevaid mudeleid ei saa kasutada teised sama
valdkonna huvilised, milles mudelit rakendati. Mudelite kaardistamine on eelkdige vajalik
selleks, et neid saaks jagada, taaskasutada laiemalt ning vorrelda teiste samalaadsete

mudelitega.

Mudeleid vbib jaotada kasutamise eesmargi jargi. Kui insener kaardistab oma t66 ja
tegevuse kohta mudelit, on eriti olulised mudelis kasuliinid ja tasuvus organisatsioonile.
Teadlaste mudeleid iseloomustab tépsus ning védga konkreetsed kriteeriumid
evalvatsiooniks. Samas Oppija ja Opetaja jaoks on mudelis olulised kujundlikkus,
mangulisus ning lihtsus selle kohandamisel ning rakendamisel. K. L. Gustafson oma
artiklis ,,Oppedisaini mudelid” toob vélja, et ,0petajad saavad kasutada ainult selliseid
mudeleid, mis on keskendunud materjalide valikule ning mis eeldavad véahe vGi uldse mitte
analliusi, labiproovimist, redigeerimist ning ekspertide riihma rakendamiseks” (1994:2859)
ja seda eelkdige seetOttu, et Opetajate suur t60 maht ei vbimalda eraldi veel uute

materjalide ja juhendite valjatodtamist.

Eelnevast ladhtuvalt on antud peatikis vélja toodud teoreetikute kasitlused Gppeprotsessi

disainimisest ja mudelitest, mis omakorda on aluseks metataseme raamistiku loomisel.

2.3.1 Disaini protsessi kirjeldus

A. Feteris defineerib disainimist kui ,,v6imalike lahenduste véljatootamist” (1992:1). I.
Visscher-Voerman ja Tj. Plomp seletavad disainimist kui ,slsteemset probleemi
lahendamise protsessi” (1996:4). Mdlema definitsiooni juures jdévad pohimotted samaks.
Disainimise faasis peab otsima parimat lahendust kombineerides teaduslikke allikaid ja
praktilisi kogemusi, peab olema pidev interaktsioon teooria ja parktika vahel ning
loomingulisus erinevate vdimaluste konstrueerimisel, (hendamisel ja rakendamisel
(Feteris 1992; Visscher-Voerman & Plomp 1996). Kui eesmargid, vajadused ja
vOimalused on formuleeritud, siis selle pdhjal on voimalik juba véalja pakkuda esialgne
idee vOimalikust lahendusest. A. Feteris tOstatabki kisimuse: ,,Kuidas hakkama saada
erinevate lahenduste véljatd6tamisega loomingulises protsessis?” ning Kirjeldab
disainimise olemust just lahtuvalt probleemipdhisest kasitlusest lahtuvalt (1992:1). Ta toob

valja, et probleemid vodivad avalduda mitmel viisil ja kujul ning on mitmed valised
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sumptomid (Opetajate motivatsiooni ja teadmiste puudus; 0digete vahendite
mittetoimimine), mis takistavad Oige probleemi formuleerimist enne Opitegevuste ja -

ulesannete disainimise alustamist (Feteris 1992:1-16).

Disainer selgitab probleemi olemust rohke informatsiooni ja allikate pdhjal, analliusides
probleemi ja jagades probleemi omakorda alamprobleemideks kuni ilmneb kogu probleemi
struktuur  (Feteris  1992; Visscher-Voerman & Plomp 1996). Keskendutakse
informatsioonile, mis koondub probleemi analiiiisi pdhjal mingis punktis tervikuks -
probleemiks. Nn suumimise (zooming in) protsessile osutatakse kui koondumisele
(convergence). Kui probleem saab formuleeritud, alustatakse probleemi lahendamise

protsessi juures uue faasiga — disainimisega (Feteris 1992:1-16).

Disainimises eristatakse kolme faasi:
1. Disaini eesmérkide ja vaheeesmarkide pustitamine (eesmarkide ja abieesmérkide
skeem).
2. Alternatiivsete (osaliste) lahenduste véljatd6tamine ning alternatiivide vordlus ja
analuls parima disaini lahenduse saavutamiseks.
3. Konstrueerimise faas, kus toimub leitud lahenduse realiseerimine.
(Visscher-Voerman & Plomp 1996; Vos 1992)

Disainimise faasi alguses on juba igal disaineril idee vbimalikust lahendusest, samas ei
tdhenda see, et koige ilmselgem lahendus on kdige parem idee. Selleks, et lahenduse
vadrtust hinnata, sh ka vordlus teiste v@imalike lahendustega, tuleb mitmesugused
vOimalused labi vaadata. Pdhinedes oma teadmistel ja kogemustel saab disainer valja
pakkuda juba mitu vdimalikku lahendust, lahtudes pd&himdottest, et uute elementide
ilmnemisel probleemses situatsioonis vOib olemasolevast teadmisest ja kogemusest vaheks
jaada ning tuleb jargmise sammuna kombineerida kogemusi ja koguda uusi teadmisi
(Feteris 1992:1-16; Visscher-Voerman & Plomp 1996:3).

Alternatiivse lahenduse véljaselgitamine peab olema nn hargnev protsess (diverging).
Lahenduse otsimine erinevatest suundadest vdimaldab disaineril saada hea (Ulevaate
vOimalikest lahendusest ning tagab vastava adekvaatse disainimisprotsessi. Valik tuleb
teha vbimalike alternatiivide vahel ning selleks tuleb anallilsida iga alternatiivi kdiki

eeliseid ja puuduseid, sh teha ka lisauuringuid (Feteris 1992:1-16). Alternatiivide
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(erinevate vOimalike lahenduskéikude) kaalumise protsess (weighing process) (Feteris
1992; Vos 1992; Visscher-Voerman & Plomp 1996) on samuti koonduv (vaata eespool
mdistet zooming in) koos lahendusega soovitud situatsioonile oma 18pppunktis. Nn
suumimise protsessi tulemusena jadvad jarele voimalikest lahendustest (ksikud ning kui
lahtuda 18ppeesmargist, siis leitud lahendus ei pruugi olla veel piisavalt hea ning seda peab
viimistlema edasi. Selliselt juhul algab hargnev protsess taas, millele jargneb koondamise
protsess (Feteris 1992:1-16).

Enamasti ei saa hariduse kontekstis olla Uhte ja Giget lahendust, mis tdhendab, et
disainimise protsessis ei otsita mitte Uhte konkreetset lahendust, vaid parimat lahendust
antud situatsioonis (Feteris 1992:2; Visscher-Voerman & Plomp 1996:3). Tihti ongi
olemas rohkem kui (ks lahendus, kuid nagu eelnevalt juba seletatud, on antud kontekstis

tdendoliselt tiks lahendustest parim.

Koonduva ja hargneva protsessi juures on I8plikust tulemusest l&htuvalt vajadused ja
piiravad tegurid pdhjapanevad. See tdhendab, et disaini faasi ei saa I6petada kui esimene
vOimalik lahendus on leitud vaid kui saavutatavate alternatiivide kaalumisel on leitud
parim v@imalik lahendus. Valitud lahendus taiendatakse plaanis, kus lahendust
kirjeldatakse detailselt selgitades, milline on lahendus, et seda saaks realiseerida

konstrueerimise faasis (Feteris 1992; Vos 1992).

Disainimise faasis saavad tekkida nn ala astmed (sub steps) erinevatel tasemetel olenedes,
millise eesmérgiga see parasjagu seotud on. Eristatakse jargmisi disainimise tasandeid:

e kursuse disain;

e Oppetuki disain;

e juhiste jarjestamine Uhes dppetiikis;

e (ihe Opitegevuse disainimine.
(Feteris 1992:2; Leshin jt 1994)

Lahenduste disainimine oleneb probleemi raskusastmest. Samuti vdib erineda vastavalt
raskusastmele lahenduse kasitlus. Probleeme saab klassifitseerida vastavalt sellele, kui
hésti probleem on struktureeritud (Feteris 1992; Vos 1992; Tabel 2.1):

e struktureeritud probleemid;
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e mOddukalt struktureeritud probleemid:;

e struktureerimata probleemid.

Tabel 2.1
Probleemide taksonoomia

Struktureeritud probleemid Moodukalt struktureeritud Struktureerimata probleemid
probleemid
Suur osa lahenduskaigust on Lahenduskaiku saab osaliselt Lahenduskaiku pole vdimalik
kindel ja Ghesuunaline. ette planeerida. ette ennustada.
Lahenduse leidmiseks saab Lahenduse leidmiseks saab Lahenduse leidmiseks tuleb
kasutada algoritmi pShimdtet. | kasutada heuristikat. kasutada loomingulisi
tehnikaid.

Probleemile on Uks kindel Kasutatud meetod ei garanteeri | Probleemile on mitu lahendust,
lahendus. dige lahenduseni joudmist. millest tiks on parim.

A. Feteris (1992) ja H. J. Vos (1992) rohutavad, et hariduslikke probleeme saab

iseloomustada kui struktureerimata probleeme, mis tingib ka erisuguse lahenemise.

Struktureeritud probleemide puhul on suur osa lahendusest kindel ja hesuunaline ning
seetOttu saab kasutada samm-sammulist protseduuri lahenduse saavutamiseks nagu naiteks
algoritmid. Algoritm on nn retsept viidates samm-sammult, millised tegevused tuleb
sooritada, et jouda edukalt lahenduseni. Tihti on sellistes situatsioonides ainult Uks
lahendus voimalik (Feteris 1992; Vos 1992).

Mddodukalt struktureeritud probleemide puhul on piisavalt informatsiooni, et defineerida
probleem osaliselt, kuid sellest hoolimata on lahenduse disainimisel oluliselt rohkem
ebamdérasust. See on tavaliselt seotud limiteeritud ettekujutusega olemasoleva ja soovitud
situatsiooni vahel. Samuti on see seotud sellega, et vbimalused eristada neid situatsioone
on ahmased. Kuna puudub kogu informatsioon, siis algoritmi ei saa kasutada. Sellistel
juhtudel on parem kasutada heuristikat. Need on ,rusikareeglid’ (rules of thumb) ja
,suunavad juhised” (directing instructions). Heuristika kasutamine suurendab vdimalust
lahendada probleem edukalt, aga ei garanteeri kindlasti lahendust, see ongi peamine

erinevus algoritmi kasutamisega vorreldes (Feteris 1992:2).
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Struktureerimata probleemide puhul on vaga véhe vdi uldse mitte informatsiooni selle
kohta, milline on (parim) lahenduskéik. Seetbttu algoritmide ja heuristika kasutamine ei
sobi. ,,Informatsioon probleemi lahendamiseks on vaja genereerida probleemi lahendamise
protsessis” (Feteris 1992:3). Struktureerimata probleemide lahendamiseks tuleb kasutada
loomingulisi tehnikaid — vahendid, mida kasutatakse selliste ideede ja probleemidele
lahenduste genereerimiseks, mida ei saa lahendada kasutades selleks standardseid ja
tavaparaseid lahenemisi (Feteris 1992; Vos 1992).

Kokkuvotvalt vdib valja tuua, et disainimise protsessi eristatakse probleemile orienteeritud
ja lahendusele orienteeritud lahenemist (Feteris 1992; Visscher-Voerman & Plomp 1996;
Vos 1992), mida vdib lugeda kaheks aarmuseks kontiinumil (Visscher-Voerman & Plomp
1996:2).

2.3.2 Disaini mudelite raamistik

Haridusteaduste kontekstis kasutatakse disaini mudelit just disaini ja Gppeprotsessile kuju
ja vormi andmiseks, sh ka 6ppeprotsessi edasiarendamiseks (Gustafson 1994; Mulder &
Pieters 1992). ,,Mudel on lihtsustatud voi lihendatud protsessi, vahendi voi kontseptsiooni
taasesitus” (Rothwell & Kazanas 2004:6-7). lgasugune mudel disainitakse probleemi,
situatsiooni, protsessi vdi vahendi paremaks mdistmiseks ja lihtsustamiseks. Mudel loob
aluse Uhtsele arusaamisele ja Uhtsetele mdistetele (Britain 2004; Mulder & Pieters 1992;
Rothwell & Kazanas 2004).

Mulder ja Pieters rdhutavad, et haridusteadustes tuleks esile tGsta kahte tulpi disaini
mudelit: protsessi mudel ja kontseptuaalne mudel (1992). Protsessi mudelit
iseloomustab samm-sammuline tegevuste tegemine kindlas jarjekorras nagu naiteks
juhend(materjal). Kontseptuaalses mudelis on pdhir6hk reaalse situatsiooni kirjeldamisel
ja/vdi tagamisel nagu nditeks motivatsiooni loomise mudel. Protsessi mudeli tahtsus
seisneb tema pdOhjalikkuses aidates Opetajat Oppimisprotsessi ettevalmistamisel ja
labiviimisel, samas kontseptuaalne mudel loob Opetajale tervikliku nagemuse

Oppimisprotsessi erinevatest aspektidest (meetodid, vahendid, meediad jne).
Lisaks on Gppedisainis l&bi ajaloo eristatud Mulder’i ja Pieters’i kohaselt veel viis erinevat

tiupi mudeleid: meedia, tootmise (production), nn kokaraamatu, disaini ja stisteemide
mudelid (1992:1-6; Tabel 2.2).
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Tabel 2.2
Mudelite thtbid

Mudel

Meedia mudel (media model)

Kirjeldus
Mudel sisaldab juhiseid Oigete ja vajadustele
vastavate audio-visuaalsete vahendite
valimiseks eeldades, et kaasaegsete

tehnoloogiliste vahendite kasutamine parandab

Oppeprotsessi kvaliteeti.

Tootmise mudel (production model)

Mudeli p6hirdhk on disaini protsessi alguses:
eesmaérkide plstitamine, hindamise
instrumentide paikapanek Opitulemuste

analltsimiseks.

Kokaraamatu mudel (cookbook maodel)

Mudelis késitletakse Oppedisaini kui meetodit,
protseduuri vOi kokaraamatut, mida on vdimalik
lintsasti selgeks Oppida ja jargi teha. Antud
mudelis ei toimu ei vajaduste analiilsi ega

disaini tulemuste formatiivset hindamist.

Disaini mudel (design model)

Mudelit iseloomustab samm-sammuline
ulesehitus eeldades, et seda rada pidi joutakse
alati soovitud tulemuseni ja/ vdi lahenduseni.
Mudelis puudub sihtrihma analliis ja vastava
keskkonna  kirjeldus, kus seda mudelit

rakendada.

Slsteemide mudel (systems model)

Siisteemne mudel, nagu nimigi Utleb, Kirjeldab
susteemset lahenemist Oppe disainile
(pBhitéhelepanu on kasutajal ja slsteemil,
millega kasutaja tegutseb). Kdige olulisemad
komponendid nimetatud mudelis on
sotsiaalteaduste kontekstis 1abi viidud uuringute
teooriad ja tulemused (hariduspsiihholoogia,
Oppimisteooriad, Oppimistingimused,
Ulesannete, sisu ja sihtrihma analiis),
rakendamine (sh vOimalikud
Oppimistaksitused), slsteemi analliiis (susteemi
karakteristikud ja tlemsusteemi

koordineerimine), konsultatsioon ja sotsiaalsed
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oskused (kokkulepete  ja arusaamiste
saavutamine  kdikide osapooltega  disaini
protsessis) ning projektijuhtimine  (projekti

plaan).

Oppimisteooria-pdhine mudel

Oppimisteooria-pdhine mudel lahtub
empiiriliselt pdhjendatud Gppimisteooriatest,
esitades disainerile kusimusi nagu ,,Kuidas
hinnata, milline Gppimise aspekt on oluline
Oppimisprotsessi disainimisel? Kuidas
organiseerida teadmiste loomist ja kohandada
Oppimise printsiipe vastavaks dppimise disaini
strateegiatele?” Nimetatud mudel on véga

sarnane susteemide mudelile.

Kui vorrelda mudeleid dppekava loomise tasandil, siis Eesti e-Kutsekooli kontekstist

l&htuvalt tuleks viiest kirjeldatud mudelist esile tuua nn kokaraamatu mudel, mis on selgelt

kutsehariduse arengusuund Opetaja seisukohast vaadates. Kutsedppeasutuste riiklikud

dppekavad on moodulipdhised® ning &ppe sisu ja oodatavad tulemused (teadmised,

hoiakud, oskused) on &petajale ette kirjutatud. Opetaja ise Gppeprotsessis vajaduste

analliisi ja formatiivset hindamist 1abi ei vii, kill aga teostatakse see riiklikul tasandil

(Kutsedppeasutuste dppekavad s.a.).

Mulder ja Pieters toovad dppedisaini mudelite analtiisi pohjal (40 mudelit) valja tldistatult
mudelite pdhilised etapid (1992:15; Tabel 2.3):

Tabel 2.3
Oppedisaini mudelite etapid

I Eesmérgistamine

Miks? 1. dldiste eesmdrkide ja mdddetavate pdhieesmarkide
formuleerimine;

Kuidas tean? 2. eeltesti ja jareltesti valjatédtamine kooskdlas Uldiste ja

Mida m6ddame? pohieesmérkidega;

* Moodul on &pitulemustele suunatud 8ppekava terviklik sisuiihik kutseoskusnduetega vastavuses
olevate teadmiste, oskuste ja hoiakute omandamiseks. Mooduli sisu koostamisel lahtutakse kutsestandardiga
kehtestatud kutseoskusnduetest ja kutseharidusliku kutsealase koolituse eesmérkidest ning tlesannetest.

(Mooduli koostamise kontseptuaalsed alused s.a.).
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Mil méaaral?

3.

tldiste ja pOhieesmérkide anallilis vastavalt soovitud

oskuste kategooriatele;

Mida kdigepealt?

4.

eesmarkide jarjestamine;

Il Sihtrihma kirjeldamine

Kes? 5. sihtrihma kirjeldus vastavalt eale, tasemele,
Oppimiskogemusele, erilistele véimalustele ja vimatustele
ning vastavalt eelnevatele teadmistele;

Il Planeerimine

Kuidas? 6. Opetamisstrateegia formuleerimine seotuses Opisisu ja
Opilasele esitatud nduetele;

Mille abil? 7. meedia valik strateegiate rakendamiseks;

IV Sisu koostamine
Mida? 8. strateegiate pOhjal 6ppematerjalide véljatodtamine;
V Piloteerimine
Kuidas to6otab/toimib? 9. Oppematerjali ~ empiiriline  testimine  sihtrihmaga;

Oppematerjali  puuduste  hindamine ning vastavalt

hinnangutele materjali redigeerimine;

VI Labiviimine

Kuidas juhin?

10.

materjali ja protseduuride véljatd6tamine juhendprogrammi
paigaldamiseks, selle séilitamiseks ja perioodiliseks

redigeerimiseks;

Millised on probleemid?

11.

vajaduste anallilis juhendamisega seotud probleemide
identifitseerimiseks, professioonide anallils ja eelnevate

teadmiste ja kogemuste kindlaksméaaramine;

Kuidas teisiti?

12.

alternatiivsete  lahenduste  kasutamine juhendite ja

materjalide korval;

Millised vBimalused?

13.

stisteemi, keskkonna ja piiravate tingimuste analiius;

VIl Eelarve koostamine

Kui palju maksab?

14.

koolitusprogrammide eelarvete koostamine.

Vastavalt sisule on etapid jaotatud seitsmesse plokki. Mudelite anallsi pdhjal vdib valja

tuua, et dppedisaini mudeleid iseloomustab labivalt vaga pbhjalik eesmargistamise etapp,

mis on kogu Ulejaanud etappide aluseks.

Oppedisainis eristatakse kolme liiki mudeleid vastavalt réhuasetusele 6ppimisprotsessis
(Mulder ja Pieters 1992:16; Gustafson 1994:2859-2860; Tabel 2.4).
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Tabel 2.4
Mudelite fookused

A. Mudeli keskmes on

Opetamissituatsioon

B. Mudeli keskmes on

Oppevahendite valjatéotamine

C. Mudeli keskmes on

susteemide véljatootamine

Selle kategooria mudeleid
kasutatakse dpetamisprotsessi
optimeerimiseks ning pigem
olemasolevate materjalide
kohandamiseks
Opisituatsioonis, mistdttu
jadvad ka innovatsioonid nende

mudelite kasutamisel piiratuks.

Antud mudeli raames luuakse
pigem konkreetseid
Oppematerjale ja mooduleid.
Loodud 6ppematerjalid on oma
iseloomult korduvkasutatavad
saavutades alati sama

tulemuse.

Selle kategooria mudelites
keskendutakse nii
anallusimisel, slinteesimisel
kui ka hindamisel
probleemipdhise kasitluse

meetoditele.

Opetajate igapéevast tood iseloomustab hulk ettevalmistusi, limiteeritud ressursid ja abi

puudumine Opetamisprotsessi disainimiseks. A tulpi fookusega mudelitega pultaksegi

sellist olukorda parandada pulides optimeerida Opetamisprotsessi seeldbi, et pakkuda

Opetajatele rohkem allikaid ja ressursse, mida lihtsalt kohandades saab Gpetamisprotsessis

ara kasutada. B tlupi fookusega mudelite ndrkuseks on tihti loodud materjalide vale

kasutamine, seda kas siis vales kontekstis vdi valedel eesmarkidel. Erinevus B ja C tulpi

fookusega mudelite vahel seisneb peamiselt disainimisprotsessi ulatuses. C tupi mudelis

disainitakse terve hulk erinevaid Oppematerjale samaaegselt toetudes laiaulatuslikule

analtsile, mille tulemusena kujuneb integreeritud stisteem (Gustafson 1994:2856-5862).

2.3.3 Metataseme raamistik

Teoreetikute kasitluste pohjal peatiikkides 2.3.1 ja 2.3.2 lahtutakse dppedisaini mudelite

disainimisel, rakendamisel ja analliisimisel neljast erinevast aspektist: mudelite liigid,

fookused, ulesehitus ning disainimise protsess ja selle ulatus (Tabel 2.5).

Tabel 2.5

Oppedisaini mudelite metataseme raamistik

Mudelite liigid

Mudeleid analulsitakse ja vGrreldakse toetudes mudelite erinevatele tulpidele (meedia, tootmise,

nn kokaraamatu, disaini ja slsteemide mudelid). Lisaks eelnenud mudelite tlipidele toovad

teoreetikud haridusteadustes esile veel protsessi ja kontseptuaalse mudeli. Mudelite tiubid

erinevad vastavalt mudeli tlesehitusele, pdhimotetele ja protsessi Kirjeldusele.
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Mudelite fookused
Erinevat tulpi mudelite puhul eristatakse lisaks mudelite fookuseid ehk seda millele mudelis
keskendutakse. Eristatakse mudeleid, kus on keskmes a)Gpetamissituatsioon, b)dppevahendite ja

c)slisteemide valjatootamine.

Mudelite tlesehitus
Erinevate uuringute pdhjal eristatakse mudelites 14 erinevat etappi/ alajaotust, mis omakorda
jaotuvad seitsmesse plokki dppeprotsessis: eesmargistamine, sihtriihma kirjeldamine, planeerimine,

sisu koostamine, piloteerimine, labiviimine ja eelarve koostamine.

Disainimise protsess ja selle ulatus

Disainimiseprotsessis eristatakse kahte l&henemist: lahendusele ja probleemile orienteeritus.
Disainimisel on liigitatakse mudeleid, milles disaini protsessis tuginetakse lahenduse
valjatdotamisele (erinevate lahenduskdikude analiiiis) ning mudeleid, milles disaini protsess on
ules ehitatud vastavalt probleemi formuleerimisele ja analiusimisele. Disainida saab kursust,

Oppetlkki, juhendamist, Gihte dpillesannet ja/ vdi -tegevust.

Kokkuvotvalt voi vélja tuua, et teoreetikute késitlustes dppedisaini mudelite disainimisel,
rakendamisel ja analtiiisimisel ilmnevad jargmised paradoksid:

e Disainimise protsess peab olema té&pselt struktureeritud (erinevad faasid ja
tasemed), sh on aarmiselt oluline erinevate mudelite juures eelnevalt formuleerida
probleemi olemus vdi kaardistada olukord, mille pdhjal disaini protsessi
planeeritakse. Disainimisel tuleb arvestada erinevate lahenduskdikudega ning
Opetaja peab olema kompetentne valimaks parima lahenduse eesmarkideni
joéudmiseks. Samas tuleb arvestada, et hariduslikud probleemid ja @pisituatsioonid
on oma olemuselt tldjuhul struktureerimata probleemid ja situatsioonid, mis ei
vOimalda disainimise protsessi terviklikult ette planeerida ja ennustada. Suur osa
tegevustest ja lahendustest tuleb vélja to6tada just 6ppeprotsessi kaigus.

e Mudelite kasutamine Oppedisaini kirjeldamiseks vdimaldab anda kogu protsessile
selge ja struktureeritud kuju ja vormi. Oppedisaini mudel peab olema levaatlik, et
vOimaldada Opetajal selle jargi Uksikasjalikult Gppeprotsessi planeerida, samas

piisavalt Gldine, et anda vajadusel v6imalus 6ppimisolukorda paindlikult muuta.

Kui kasitleda Opi- ja Oppedisaini valdkonda eraldiseisva diskursusena, siis kajastub
teoreetikute keelekasutuses ja arusaamades mdistete paljusus ja ebamadrasus. Autorid ei
erista Opi- (learning design) ja Oppedisaini (instructional design) mdisteid ning mudelite

kirjeldamisel piirdutakse etappide nimetamise ja lihikirjeldustega.
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Keel diskursuse vormis tahistab sotsiaalse reaalsuse siisteemset osa, mille abil
konstrueeritakse oma arusaam maailmast ning selles toimivatest protsessidest ja suhetest;
ning mis omakorda on selle sotsiaalse reaalsuse poolt loodud (Breakwell, Hammond &
Fife-Schow 2000; Cohen & Manion 1997; Ruutsoo 2000; Volt 2000). Kui lahtuda
pohimottest, et keele konstruktiivne roll sotsiaalses reaalsuses paneb kdneleva olendi
subjektiivsuse otseselt s6ltuma teda Umbritsevast diskursiivsest voolust, siis vajab 0pi- ja

Oppedisaini keelekasutus selgelt korrastamist ning metataseme keelt ja pohimdtteid.

Oppedisaini mudelite analiiiisist selgus, et mudelid peaksid olema rohkem avatud
praktikale, mis raagib selgest vajadusest empiiriliste uuringute jarele dpi- ja dppedisaini
valdkonnas. 1. Visscher-Voerman & Tj. Plomp toovad oma artiklis ,,Design approaches in
training and education™ valja, et k6ik mudelid peaksid olema avatud praktikas toimuvale,
teoreetikud peaksid labi viima empiirilisi uuringuid ning praktikud voiksid erinevaid
mudeleid edasi arendada vastavalt praktikas toimuvale (1996:12).

2.4 Mudelite naited

Antud peatikis késitletakse (hte Oppe- ja Opidisaini mudelit, et iseloomustada ja

naitlikustada mudelite rakendamist dppeprotsessis tdpsemalt.

2.4.1 Oppedisaini mudel

Nimetatud mudeli néitel kirjeldatakse 6ppeprotsessi disainimise mudelit, mille peamiseks
tugevuseks on tépne struktureeritus kogu mudeli ulatuses. Mudel ei anna mitte ainult
Ulevaadet dppeprotsessi disaini erinevatest osadest, vaid Kirjeldab tépselt, kuidas disainer

peaks erinevaid mudeli osi planeerima ja milliseid vahendeid selleks kasutama.

C. B. Leshin, J. Pollock ja C. M. Reigeluth piitiavad oma Gppedisaini mudeliga lahendada
probleeme, mis esinevad enamustel Gppedisaini mudelitest (1994:1):
e Mudelites ei poorata piisavalt tahelepanu 0&ppe strateegiate valikule ja
kasutamisele.
e Mudelites pooratakse liialt palju téhelepanu, mida teha (protseduurid), kuid mitte
piisavalt tdhelepanu, miks midagi teha (printsiibid).
e Mudelites pole tépselt paigas tegevustevahelised seosed, mis loob olukorra, kus
ebatdhtsamad tegevused on lahti kirjutatud jattes olulisemas valdkonnad

tdhelepanuta.
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e Mudelites jaetakse tihti vahele meedia valik ja selle kasutamine.

Antud mudeli autorid réhutavadki just strateegiate kasutamist dppe sisu planeerimisel:
»Erinevat liiki strateegiate ja taktikate teadmine tuleb kasuks, et arvestada kdikide
erinevate vOimalustega Oppeprotsessi  planeerimisel. Peamiseks eesmargiks on
Oppeprotsessi planeerimisel valida optimaalne strateegia — strateegia, mis toimib kdige
paremini meile teadaolevatest strateegiatest. Meetodite valikuks peavad olema konkreetsed
pohimdtted ja arusaam sellest, millised faktorid mdjutavad strateegia efektiivsust kdige
rohkem.” (Leshin jt 1994:3).

Oppe sisu organiseerimiseks eristatakse kolme strateegiat:
e Strateegia Oppe sisu véikeste osade planeerimiseks (nt kuidas dpetada Gihte mdistet
vOi suhtumist).
e Strateegia Oppe sisu suurte osade planeerimiseks (nt sisu valik ja jargnevus)
e Strateegia Oppe sisu keskmiste osade planeerimiseks (nt kas kasutada avastuslikku
vOi praktilist Iahenemist mitmete seotud ideede jaoks).
Lisaks peaksid siia juurde kuuluma veel strateegiad sisu vahendamiseks (meedia valik ja

rakendamine) ja juhtimiseks (Gppeprotsessi kontrollimine) (samas:2-3).

C. B. Leshin jt eristavad oma mudelis nelja etappi (1994; Joonis 2.3):
1. Vajaduste anals;
2. Sisu valik ja jarjestamine;
3. Opetuse planeerimine:
4

Oppeprotsessi evalvatsioon.

VAJADUSTE OPPE SISU VALIK OPETUSE OPPEPROTSESSI
ANALUUS JA JARJESTAMINE PLANEERIMINE EVALVATSIOON
I FAAS I FAAS V FAAS VII FAAS
ANALUUSI ANALUUSI & TAPSUSTA HINDA
PROBLEEMI . JARJESTA OPPEMEETODID OPPEPROTSESSI
OPITEGEVUSED
A 4 A 4 A 4
Il FAAS IV FAAS VI FAAS
ANALUUSI ANALUUSI & DISAINI
KONTEKSTI JARJESTA TOETAV INETRAKTSIOON
OPPE SISU

Joonis 2.3. Oppeprotsessi disaini mudel

(samas:6)




Mudeli neli etappi jagunevad faasideks ja alamfaasideks. Alljargnevalt on kirjeldatud igat
etappi pdhjalikumalt podrates pohitahelepanu dpidisainile ehk teisele ja kolmandale

etapile, kus toimub dppe sisu valik ja jarjestamine ning dpetuse planeerimine.

Esimene etapp: vajaduste analiils

Vajaduste analtlsi etapis on disaineril kaks (lesannet: analliisida (a)probleemi ja
(b)konteksti (Leshin jt 1994:10-75; Joonis 2.4).

— Defineeri probleem

VAJADUSTE
ANALUUS
— ldentifitseeri probleemi algallikas
_ IFAAS Méératle voimalikud lahendused
ANALUUSI PROBLEEMI

— Hinda tulemusi

" F‘/:AS — Pane paika lesanded, mis h6lmavad kogu valdkonda

ANALUUSI KONTEKSTI

Identifitseeri iga tUlesandega seotud puudujaégid

— Kirjuta igale tlesandele eesmargid

— Maddra igale Ulesandele vastavad indikaatorid tulemuste hindamiseks

Joonis 2.4. Esimene etapp: vajaduste anallils

Mudelis pakutakse vélja erinevad andmekogumismeetodid (vaatlus, fookusgrupid,
kisimustikud, intervjuud, uuring) ja allikad (nt sihtrihm, dokumentatsioon,
juhendmaterjalid, tegevuste kirjeldused) ning to6djuhendid (nt kuidas Kirjutada hea
probleemi definitsioon, naidiskisimustikud jne) probleemi formuleerimiseks, millest
l&htuvalt saab paika panna véimalikud lahendused. Konteksti analliusi faas sisaldab endas
eelkdige pohjalikku sihtrihma analliusi ning sihtrihmaga seotud keskkonna analtdsi.
Konteksti analulsi faasis pannakse paika esialgne Oppe sisu; samuti tehakse esialgne
meedia, Oppestrateegiate ja taktikate valik ning hinnatakse Gppija teadmisi ja oskuseid.
Eelnevast lahtuvalt saavad paika Opieesmargid ning indikaatorid eesmarkide
saavutustaseme hindamiseks. Lisaks pOoratakse eritdhelepanu tulemuste valiidsuse ja

usaldusvaarsuse modtmisele (samas:10-75).
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Teine etapp: 6ppe sisu valik ja jarjestamine

Teine etapp jaguneb kaheks osaks: (a)0pitegevuste ja (b)neid toetava Oppe Sisu
analliisimine ja jarjestamine (Joonis 2.5). Antud etapis jarjestatakse ja struktureeritakse
Oppeprotsessis erinevad peatikid ja alapeatiikid (vB6ib nimetada ka mooduliteks voi
Oppetundideks) (Leshin jt 1994:78).

C. B. Leshin jt eristavad mudelis makro- ja mikrostrateegiaid. Makrostrateegia pdhiréhk
on sellel, mida Opetada (teine etapp) ja mikrostrateegial omakorda sellel, kuidas Gpetada
(kolmas etapp; Joonis 2.6). Mudeli teises etapi keskmes on makrostrateegiad — mida
Opetada ja kuidas antud kontekstis seda otsustada ning kuidas seda sisu struktureerida ja
siinteesida. Oppe sisu madratlemisel ja disainimisel pdhinetakse nn (iksikasjalikul
(Elaboration)® teoorial ning erinevate tilesannete analtiisimisel eristatakse protseduurilisi®
ja Ulekantavaid’ tilesandeid (sh analiiiisitakse veel ka erinevate tilesannete komplekssust).
Lisaks kirjeldavad mudeli autorid disainimise protsessi olemust ehk seda, kuidas erinevaid
otsuseid samaaegselt vastu votta ning milliseid p&himdtteid jargida (nt pole motet
jarjestada véga vaiksemahulisi materjale ning sisu osi, mis pole omavahel seotud). Antud
mudeli etapis juhitakse t&helepanu asjaolule, et tihti on Gppeprotsessi disainimine liialt
killustatud voi tlikeldatud (see t&dhendab, et hierarhilist l&henemist kasutades jagatakse
oskused véiksemateks osadeks ning Opetatakse kdiki osi eraldi kuni dppeprotsessi 18puks
on kdik need osad taas kokku liidetud) (samas:80-82).

% Charles Reigeluth’i ja tema méttekaaslaste (Merrill, Wilson ja Spiller) poolt 1970ndatel valja arendatud
teooria. Nimetatud teooria labivaks p6himdtteks on, et Oppeprotsessi organiseerimisel tuleb alustada
lihtsustatud Ulesande Gpetamisest ning liikuda labivalt keerulisemate harjutuste juurde, et seeldbi tagada
optimaalne dppimine (Elaboration Theory s.a).

® Protseduurilisteks nimetatakse tilesandeid, mida on lihtne jaotada omakorda véiksemateks tilesanneteks.

" Ulekantavateks nimetatakse iilesandeid, mida saab kasutada teistes situatsioondes samalaadsete iilesannete
lahendamiseks. Ulekantavaid llesandeid ei saa jagada vaiksemateks osadeks sama lihtsalt kui protseduurilisi
tlesandeid.
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__ Vali Ulesanne ja mééra dra, kas tegemist on protseduurilise

OPPE SISU VALIK JA vOi llekantava lesandega
JARJESTAMINE

— Anallusi Glesande vahendeid ja objekte (stindmused, muutused jms)

I FAAS Identifitseeri ja jarjesta Ulesande pdhilised komponendid
ANALUUSI & JARJESTA
OPITEGEVUSED L L
— Anallsi sihtrihma (8ppijad)

Y — Analiisi olemasolevaid kursuseid
IV FAAS
ANALUUSI & JARJESTA } ) .
TOETAV OPPE SISU — Tapsusta meedia valikud

— Hinda tulemusi

— Planeeri projekt

Méaadra igale protseduurilisele tilesandele oluline toetav sisu ja jarjesta see vastavalt
ulesande struktuurile

—— Madra igale Ulekantavale tilesandele oluline toetab sisu ja jarjesta see vastavalt
ulesande struktuurile

— Jérjesta toetav sisu vastavalt dpitava pohisisust

— Jaga sisu mooduliteks

Joonis 2.5. Teine etapp: dppe sisu valik ja jarjestamine

Teises mudeli etapis toimub l&bi erinevate tegevuste paralleelselt ka sihtrihma analliis —
analliusitakse dppijate oskuste ja motivatsiooni taset (Leshin jt 1994:98-101). Tegemist on
nn vahehindamisega, et eesmargid, sisu planeerimine ja sihtrihma vajadused oleksid
kooskdlas. Ressursside (olemasolevad materjalid ja kursused; meedia valik; maksumus)
hindamine ja analtls antud mudeli etapis (samas:101-114) on sisu véljatd6tamise aluseks

kogu dppimisprotsessi ulatuses.

Kolmas etapp: 6petuse planeerimine

Kui teises etapis keskenduti sellele, mida Gpetada, siis dpetuse planeerimise etapi aluseks
on mikrostrateegia ehk kuidas dpetada. Eelmise etapi tulemusena pandi paika erinevate
Opitegevuste eesmargid, sisu ja jarjestatus ning maéaratleti esialgne meedia valik
opitegevustes. Opetuse planeerimise etapis toimub &ppemeetodite valik ning

interaktiivsete sdnumite disain (samas:130-141; Joonis 2.6).

31



OPETUSE Informatsiooni meeldejatmine

PLANEERIMINE
— Oskuste omandamine

V FAAS — Arusaamine erinevatest seostest
TAPSUSTA
OPPEMEETODID

— Kdrgema taseme mdtlemisoskused

A 4

VI FAAS
DISAINI

INETRAKTSIOON B. Ldplik meedia valimine

A. Opetuse planeerimine

C. Harjutamise ja testimise osade, presentatsiooni
ja Ulevaate Kirjutamine

v D. Oppeprotsessi juhtimisplaani planeerimine

— Inimesepdhised siisteemid

— Vaéljatriikipdhised slisteemid

— Visuaalsusel pdhinevad siisteemid

—— Audiovisuaalsusel pdhinevad sisteemid
— Arvutipdhised siisteemid

A. SOnumi disain

B. Interaktiivsus

C. Tahelepanu fokusseerivad
v  vahendid

Joonis 2.6. Kolmas etapp: Opetuse planeerimine

Mudeli autroid toovad valja aspektid, millega peab arvestama OGppemeetodite valikul:
oppimise liik (the type of learning); Oppija tlup (the type of learner); dpikeskkond ja
piiravad tegurid OGppimisprotsessis. Samas rohutatakse, et kdige olulisem aspekt
Oppemeetodite  valiku juures on vaieldamatult erinevate Oppimise liikidega
(meeldejatmine, arusaamine, oskuste omandamine ja kdrgema taseme mdtlemine)
arvestamine. Oppimise liigi all on mdeldud eelkdige seda, mida antud Gppematerjaliga

Opetatakse (Leshin jt 1994:130-141).
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Kolmandas etapis tuleb dppe sisu kategoriseerida vastavalt Gppimise liikidele ning sellest
johtuvalt saab hakata valima erinevaid Oppemeetodeid Oppeprotsessi labiviimiseks
(tegevused A-D joonisel 2.6). C. B. Leshin jt keskenduvad erinevate 6ppimise liikidega
seoses erinevate strateegiate ja taktikate valikule, Kirjeldades iga meetodi eesmarki, sisu ja
seotust antud dppimise liigiga. Oppemeetodite analliiisimise ja maaratlemise faasis toimub
paralleelselt ka valitud meetoditele vastavalt 16plik meedia valik. Olles valinud vajalikud
Oppemeetodid iga dppimise liigi juurde Kirjutatakse Gppe sisusse Gppeprotsessi, praktilisi
Ulesandeid ja testimist Kirjeldavad tutvustused ning juhised Oppijatele. Jargmisena
pannakse paika Oppimisprotsessi juhtimise plaan, mis sisaldab endas 6ppe riihma suuruste
madramist erinevate Opitegevuste juurde, juhendaja rollide madramist ning

Oppimisprotsessi kaardistamise vahendite valikut (Leshin jt 1994:144-249).

Interaktsiooni disaini iseloomustab sarnane protsessi kirjeldus vorreldes Gppemeetodite
disainimisega. Mudelis eristatakse viit liiki meediaid ning vastavalt meedia valikule
pakutakse mudelis valja erinevate vGimalike vahendite ja meetodite kirjeldused sénumite
edastamiseks Oppijatele. Eraldi on interkatsiooni disainis téhelepanu pdo6ratud
interaktiivsusele (erinevad vOimalused Oppija kaasamiseks ja huvi dratamiseks
Oppimisprotsessis) ja tdhelepanu dratamisele 6ppe sisus (erinevad vahendid ja taktikad
oluliste kohtade &ramarkimiseks ja Gppijate huvi fookusseerimiseks) (samas:256-302).

Neljas etapp: Oppeprotsessi evalvatsioon

Antud mudelis on evalvatsioonil kaks eraldiseisvat eesmérki: ,,valideerida ja/vdi parandada
Oppematerjalide kvaliteeti (formatiivne hindamine) ja hinnata dppeprotsessi efektiivsust
tervikuna (summatiivne hindamine)” (samas:306). Oppeprotsessi evalvatsiooni etapi

ulesandeks on siis vastavalt eesmargile hinnata 6ppeprotsessi (Joonis 2.7).

OPPEPROTSESSI
EVALVATSIOON

— Vii labi ekspertintervjuud
VII FAAS
HINDA OPPEPROTSESSI

Vii labi Uks-thele formatiivne hindamine

— Vii labi formatiivse hindamise piloot

— Vajadusel vii ldbi summatiivne hindamine

Joonis 2.7. Neljas etapp: Oppeprotsessi evalvatsioon
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Formatiivset hindamist kasitletakse antud mudelis kui on kontrollimise protsessi, mida
viiakse l&bi Oppematerjalide loomise ké&igus ja valmimisel. Antud mudelis eristatakse
formatiivsel hindamisel kolme etappi: a)eksperdi hinnang; b)iks-Uhele staadium (Uks
disainer monitoorib Uhte Oppijat) ja c)piloteerimise etapp. Summatiivsel hindamisel
kéasitletakse dppeprotsessi tervikuna hinnates eesmargiparasust indiviidi ja organisatsiooni
tasandil. Summatiiivset hindamist teostatakse vajadusel tavaliselt teatud aja moddudes

peale Gppimisprotsessi labiviimist (Leshin jt 1994:306-323).

Kokkuvdtvalt vdib vélja tuua, et antud mudel on vdga hea ndide p6hjalikust dpidisainist.
Opidisaini osa on kaetud teises (8ppe sisu valik ja jarjestamine) ja kolmandas etapis
(6petuse planeerimine), kus réhutatakse erinevate Gpitegevuste anallilisi ja eesmargistamist
ning loomulikult jarjestamist, et tagada efektiivsemat Gppimist. Tahelepanu ei podrata
mitte ainult Gppeprotsessi struktureerimisele vaid ka sellele, kuidas disainida (protsessi
kirjeldus ja erinevad lahendusteed), kuidas dpetada (strateegiad ja taktikad) ning milliseid
tehnoloogiaid ja vahendeid (6ppemeetodid) selleks kasutada. Mudeli tépne kirjeldus koos
todlehtedega vdimaldab igal 6petajal mudelit kasutada, jagada ja tdiendada, mis ongi Uks

Opidisaini pohieesmérke.

Oppedisaini mudelit tervikuna iseloomustavad elulised naited haridusest, koolitusest ja
tookohalt (vastavalt siis sellele, kus on vdimalik mudelit veel rakendada). Kdoikide
naidetega kaasnevad juhised ja printsiibid, mida tuleb jargida ning tédlehed, mida saab
mudeli rakendamisel aluseks votta. C. B. Leshin’i jt mudel ongi klassifitseeritud protsessi
mudeliks eelkdige seetdttu, et seda iseloomustab véga tapselt kirjeldatud ja struktureeritud

(etapid, faasid ja alamfaasid) tegevuste jarjestus ja teostamine.

Mudelis pOoratakse eritdhelepanu meedia vOimalustele ja valikutele, kuid pakutud
meedialahendused on vaesed ja tdnaseks hetkeks juba vananenud. Seetdttu ei saa mudelit
samastada meedia mudelite tlibiga (Tabel 2.2). Kull aga on antud protsessi mudel
osaliselt ndide disaini ja nn kokaraamatu mudelite tulpidest. Erinevalt kokaraamatu
mudelist viiakse selles mudelis 1abi ka vajaduste analuls ja formatiivne hindamine.
Sarnasus peitub selles, et Oppedisaini késitletakse kui meetodit piides luua erinevad
todlehed ja juhised (nn retseptid), mille alusel dpetaja oma Gppeprotsessi disainib. Disaini

mudeli tlubiga sarnaneb kaesolev mudel eelkdige seetdttu, et pdhitahelepanu on
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konkreetsete tegevuste teostamisel kindlas jarjekorras kindlatel phimdotetel. C. B. Lehin’i

jt mudelis on erinevalt disaini mudelist olemas sihtriihma ja keskkonna analuds.

Analudsides disainimise protsessi v8ib vilja tuua, et antud mudelit iseloomustab pigem
probleemile, mitte lahendusele orienteeritud l&henemine kuna pdhitédhelepanu disainimisel
on koigepealt probleemi formuleerimisel ja sellele vastava konteksti analtusil (Joonis 2.4).
Autorid pakuvad pdhjaliku valiku andmekogumismeetodeid, allikaid ja toolehti probleemi
formuleerimiseks kirjeldades antud faasi olulisust kogu Gppeprotsessi edasiarendamisel.
Disaini protsessi ulatus on antud mudelis on vdga lai ja terviklik, mudelit saab kasutada ka
Oppekava valjatootamiseks.

Mudeli fookuses on eelkBige Opetamissituatsioon pannes pdhirbhu Opetamisprotsessi
optimeerimisele (Gpetajale on kdik lahendusteed ja valikud ette dra kirjeldatud) ning andes
Opetajale vGimaluse ette antud t06lehti vaikse vaevaga eesmarkidest lahtuvalt kohandada.

Mudeli 0lesehitus vorreldes metataseme raamistikuga (Joonis 2.3) oluliselt ei erine.
Sarnaselt on antud mudelis pohitdhelepanu Gppeprotsessi koordineerimisel ja juhtimisel.
Erinevalt metataseme raamistikuga pole selles mudelis piloteerimise ja eelarve koostamise
etappi eraldi kasitletud (kull aga sisalduvad need tegevused véiksemates alaetappides),

samas on sisu koostamise etapp oluliselt péhjalikumalt kasitletud.

2.4.2  Opidisaini mudel

G. Salmon (2003) toob oma dpidisaini mudelis vélja erinevad astmed, mida voib lekantud
tdhenduses vorrelda Maslow vajaduste hierarhiaga, kus eelnevate etappide labimine on
edasilitkumiseks vajalik. Mudelit tervikuna iseloomustab tasakaal tehnoloogiate
rakendamise ning Oppeprotsessi koordineerimise vahel. Antud mudeli puhul on eeliseks

universaalsus ja lihtsus rakendamaks seda erinevates Gpisituatsioonides.
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5 ARENG

Toetamine ja vastamine
Uute ressursside andmine

4 TEADMISTE KONSTRUEERIMINE

Protsessi kaasaaitamine (facilitating)
Noupidamised ja konverentsid

3 INFORMATSIOONI VAHETAMINE
Ulesannete lahendamise ja Gppematerjalide
Tarkvara otsimine ja kohandamine asutamise toetamine
2 VEEBIPOHINE SOTSIALISEERUMINE

Kultuurilise, sotsiaalse ja Oppimise keskkondadega

Sonumite saatmine ja saamine ine ja nende seostamine

1 JUURDEPAAS JA MOTIVATSIOON

Tervitamine ja julgustamine
Siisteemi llesseadmine ja juurdepaés

Elterniune Tua [Je-MopEREERIMINE INTERAKTIIVSUSE MAAR

Joonis2.8. Veebipdhise dppimise ja dpetamise mudel
(Salmon 2003; 29)

Juurdepdds ja motivatsioon

Juurdepéés antud mudelis tdéhendab eelkdige vajaliku aja ja tehnilise ressursi olemasolu.
Motivatsiooni puhul on tegemist dppija suhtumisega arvutitesse ja vajaliku kompetentsi
olemasoluga ning vdimalusega saada vajadusel tohusat abi. G. Salmon (2003; 32) peab
oluliseks esimese etapi alguses eesmargi selgust, mis tdhendab, et Gppijale tuleb anda

ulevaade ka e-Gppe eelistest ja selle integreeritusest kogu tlejadnud kursusega.

VeebipOhine sotsialiseerimine

Antud etapis on esile toodud kogukonna tekitamine kui ks oluline etapp veebipdhises
Oppes (samas 2003; 34), mis tagab Oppijate aktiivse osalemise edaspidi kogu
Oppimisprotsessi valtel ning mis omakorda seab olulise rolli e-moderaatorile (=e-Oppe

koordineerija) sotsialiseerimisprotsessi koordineerimisel ja juhtimisel.
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Informatsiooni vahetamine

Kolmandas astmes dppijad vahetavad omavahel kasulikku informatsiooni ja e-moderaatori
rolliks on selle protsessi kaigus juhtida 6ppijaid omavahel koostddle leidmaks erinevatele
probleemidele ja kusimustele lahendusi. Samas pole m&eldud ainult Gppijate omavahelist
informatsiooni vahetamist vaid ka dppija interaktsiooni materjaliga (Salmon 2003; 38-39).
E-moderaator peab kolmandas astmes (htlasi andma ka pohjalikku tagasisidet Oppijate

Opiprotsessi ja saavutuste kohta, et dppijaid suunata ja motiveerida.

Teadmiste konstrueerimine

Nimetatud etapis toimub Gppijate omavaheline suhtlus kdrgemal tasemel, toimub ideede ja
arusaamade formuleerimine ja kirjapanemine. G. Salmon (2003; 42) iseloomustab

neljandat etappi kui strateegilisemat, probleemi- ja praktikapdhisemat teema kasitlust.

Areng
Arengu etapis kujuneb dppijast enesearengu subjekt, mis tdhendab Gppija oskust juhtida

oma Oppimisprotsessi, hinnata ja analliisida olemasolevaid teadmisi ning leida vdimalusi

oma arusaamade ja teadmiste tdiendamiseks (samas 2003: 48-50).

2.5 Kokkuvote

Opidisaini kontseptsioon poorab kvaliteedi aspektist ldhtuvalt tahelepanu kolmele
aspektile dppimisprotsessis: dppijakesksus Opitegevuste ja —Ulesannete valjatootamisel,
protsessikesksus Oppimise toovoo (Opillesannete ja —tegevuste jarjestamine ning
juhendamisstrateegiate rakendamine) korraldamisel ning Opidisaini kaardistamine ja

taaskasutamine Gpetajate hulgas.

Oppedisaini mudelites kasitletakse kesksena disainimise protsessi iseloomu, péorates
tdhelepanu probleemile ja lahendusele orienteeritud ldhenemistele disainimisel.
Oppedisaini protsessis on oluline, et Opetaja teadvustaks valikuid tehes erinevaid
lahenduskédike ning lahtuks asjaolust, et hariduslikke probleeme iseloomustab
struktureerimata iseloom, mis t&hendab, et osa lahendusest tuleb vélja tootada

Oppeprotsessi kaigus.

Oppedisaini mudelite disainimisel, rakendamisel ja analiiiisimisel lahtutakse neljast
aspektist: mudelite liigid, mudelite fookused, mudelite tlesehitus ning disainimise protsess
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ja selle ulatus. Teoreetikute Oppedisaini mudelite ké&sitlustes ilmnevad erinevad
paradoksid. Uhelt poolt réhutatakse disainimise protsessi struktureeritust ja detailsuse
olulisust, samas tuuakse vélja, et hariduslikke probleemide puhul pole vdimalik
lahenduskaike taielikult ette ennustada. Mudelite kirjeldamisel juhitakse tahelepanu kogu
protsessile selge ja struktureeritud vormi ja kuju andmisele, samas selgitatakse, et mudeli
kirjeldus peab jadma piisavalt tldisele tasemele, et seda oleks vdimalik lihtsalt kohandada

ja rakendada teistes dpisituatsioonides.

Teoreetikute késitlustes dpi- ja Oppedisaini tdhenduste avamisel ilmneb terminoloogiline
segadus, kus erinevate mudelite kirjeldamisel kasutatakse antud mdisteid l&bisegi nende
tdhendusi Uksteisest eristamata. Teoreetiliste kasitluste analiitisimise tulemusena selguski,
et Opi- ja Oppedisaini keelekasutus vajab korrastamist ning metataseme keelt ja

pO&himotteid.
Oppedisaini mudelite vdrdlevast analtisist selgus, et mudelid peaksid olema rohkem

avatud praktikas toimuvale ning erinevate mudelite edasiarendusele vdiks olulise sisendi

anda just praktikute ké&sitlused dppedisainist.
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3 TEGEVUSUURING

Magistritod  eesmaérgist lahtuvalt seati tegevusuuringu Ulesandeks analiilisida
haridustehnoloogide kui praktikute arusaamu dpi- ja dppedisaini moistetest, protsessidest
ja Opetaja rollidest antud protsessides ning analtlsida erinevaid vdimalusi metafooride

kaudu Opi- ja dppedisaini ideesiku edasiandmiseks Eesti e-Kutsekooli dpetajatele.

Tegevusuuringu l&htekohaks on tépsustatud ké&esoleva magistrito6 teist ja kolmandata
uurimiskisimust (toodud lehekiiljel 4):
1. Millised on haridustehnoloogide késitlused dpi- ja Gppedisaini mdistetest ja nende
protsessidest e-kursuste loomisel?
2. Millised on haridustehnoloogide kasitluste kohaselt rolliootused Opetajale e-
kursuse véljatootamisel ja labiviimisel?
3. Milliste metafooride kaudu on véimalik e-kursuse dppedisaini kontseptsiooni kdige

paremini ja lihtsustatult lahti seletada Eesti e-Kutsekooli dpetajatele?

Tegevusuuring seab fookusese e-kursuste Opi- ja Oppedisainiga tegelevate praktikute
kogemuse ja arusaamade tblgenduse e-Oppe kontekstis. Kogutud empiiriline materjal
illustreerib t00 teoreetilises osas esitatud Opi- ja dppedisaini kontseptsiooni ja mudelite
analliisi ning on aluseks multimeediumipdhise ©piku véljatddtamiseks e-kursuse

Oppedisaini kohta Eesti e-Kutsekooli Opetajatele.

3.1 Uuringu metoodika

Tegevusuuringu (action research) puhul on tegu kohapealse menetlusega tegelemaks
konkreetse probleemiga vahetus olukorras (Laanpere s.a.:191). Tegevusuuringut
iseloomustab konkreetse praktilise lahenduse valjatd6tamine ning uuringu meetodina
iseloomustab tegevusuuringut seotus konkreetse, tihti probleemipdhise situatsiooniga
(Koshy 2005).

Tegevusuuringu labiviimine vdimaldab praktikutel osaleda tahenduslikult kogu
uurimisprotsessis andes uuringule ja uurijale tédiesti uue rolli — muutuste agent (change
agent) (Gray 2004:373; Koshy 2005). Tegevusuuring on konstruktiivne andmete
kogumine, mille alusel uurija konstrueerib enda teadmise konkreetsel teemal Ilabi

planeerimise, tegevuse, hindamise, tdiendamise ja kogemusest dppimise (Koshy 2005:8-
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21). See on kestev Gppimisprotsess, milles uurija 6pib ja jagab uut teadmist nendega, kellel
sellest kasu on (Koshy 2005:8-21). Kui uuringute pohimdtteks on uue teadmise
genereerimine, siis tegevusuuringu labiviimisel luuaksegi uus teadmine vastavalt andmete
kogumise konkreetses ja tihti praktilises kontekstis (Gray 2004; Koshy 2005).
Tegevusuuringut saab iseloomustada jargmiselt: parem arusaamine, arenemine, Umber
kujunemine, probleemi lahendamine, samm-sammuline protsess ja tdiendamine (Koshy
2005:9).

Tegevusuuringu protsess sisaldab peamiselt analtsi, refleksiooni ja hindamist ning
peamise eesmérgina taotletakse selle protsessi kdigus muutust praktikas (Gray 2004).
Tegevusuuringu labiviimiseks pakutakse erinevaid mudeleid (Kemmis & McTaggart;
Elliot; O’Leary jt mudelid), kuid nende kasutamisel tuleb lahtuda pdhimdttest, et mudel
tuleb kohandada vastavalt situatsioonile ja uuringu eesmarkidele ning ei tohiks mingit
mudelit liiga jaigalt jargida, kuna Gheks pohiliseks tegevusuuringu pdhimdtteks ongi just
paindlikkus (Koshy 2005:3-8). Antud uuringu labiviimisel l&htutakse D. E. Gray (2004)
mudelist, milles eristatakse nelja etappi (Joonis 3.1):

1. Planeerimine: uuringu fookuse maaramine;

2. Tegutsemine: tbestusmaterjali kogumine;
3. Vaatlemine: mdju analtiisimine;
4

Reflekteerimine: uuringu/ projekti hindamine tervikuna.

PLANEERIMINE PLANEERIMINE

) >

REFLEKTEERIMINE REFLEKTEERIMINEE TEGUTSEMINE ’ TEGUTSEMINE

<x F

VAATLEMINE VAATLEMINE

MONITOORIMINE

o —
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Joonis 3.1. Tegevusuuringu protsess (Gray 2004:379)

Planeerimise etapp jaguneb omakorda nelja alametappi, kus toimub siis vastavalt
a)uuringus osalejate rihma nimekirja koostamine; b)uuringu projektile mentori
madramine, kes annab Kriitilist ndu ja on toeks uuringu labiviimisel; c)tegevusuuringu
subjekti maaramine ja d)hupoteeside formuleerimine. Tegutsemise faasis tuleb méérata,
millised tegevused on vaja labi viia ning millist infot on vaja koguda. Materjali kogumisel
peab olema vdimalikult kéikehdlmav, kuna hiljem kogutud andmeid analtitisides vdivad
ilmneda olulised perspektiivid. D. E. Gray toob valja, et lisaks faktilisele (ndited, vestluste
transkriptsioon) ja subjektiivsele (p&evikud, personaalne refleksioon) seletusele vaatlemise
faasis on olemas ka nn véljamdeldud seletused, mida kasutatakse erinevate teemade
valjendamiseks (osalejad anontumsed). MGju analliis vdib tugineda ka koosolekul, kus
uuringus osalejad arutlevad selle Ule, mida on saavutatud. Reflekteerimise etapis
keskendub uurija muutuse analtisile ning selleks tuleks enne uuringu alustamist
formuleerida kriteeriumid, mille alusel saame tdestada muutust. Selle pdhjal uurija esitleb
konkreetselt neid andmeid, mis tdestavad muutuseid ning laseb tdendusmaterjali hinnata
uuringus osalenutel. Kuna tegevusuuringu eesmargiks lisaks muutuste sisseviimisele on ka
uuringus osalenute seas oluline luua Gppimissituatsioon, siis tuleb uuringus hinnata ka
seda, mida Opiti, mis on selle vaartus ja kas dpitut on véimalik rakendada ka kuskil mujal
(Gray 2004:380-383).

Kokkuvotvalt voib vélja tuua, et tegevusuuringu tugevusteks uurimismeetodina on
a)uurija(te) voimalus osaleda kogu uurimisprotsessis; b)vdimalus uuring l&bi viia
konkreetses kontekstis vOi situatsioonis; c)pidev evalvatsioon ja tdiendamine vastavalt
uuringu arengule; d)vdimalus ja tingimused uue teooria tekkimiseks; e)avatud
I6pptulemused; fuurija vbimalus konkreetsed situatsioonid labi méngida/ praktiliselt labi
proovida (Gray 2004:374; Koshy 1995:21).

Antud uuringu raames sobib tegevusuuring dppedisaini valdkonna uurimiseks eelkdige
seetdttu, et tegevusuuringut rakendatakse konkreetsete lahenduste véljatoGtamiseks

praktilises situatsioonis ning uurijal on vdimalus ise uurimisprotsessis osaleda.

3.2 Valimi moodustamine ja valiku péhjendus

Uuringu valimi moodustamise valikul seati eesmérgiks koguda andmeid Gppeprotsessi

subjektidelt, kes on otseselt seotud e-Oppega ja e-kursuste planeerimise ja loomisega ning
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kes omavad ka ise (e-kursuse) Opetamise kogemust. Kuna kutseGppeasutuste dpetajad on
e-kursuste loomise ja e-Oppe korraldamisega véga vahe kokku puutunud, siis on antud
uuringusse kaasatud eelkdige haridustehnoloogid, kes on léabinud mitmed e-Gppealased
kursused ning omavad ka ise Opetaja kogemust. E-kursuse 6pidisainimisel on oluline, et
Opetaja tegeleks kursuse loomise ja planeerimisega e-Oppes teadlikult, slsteemselt,
kasutaks selleks erinevaid strateegiaid, tehnoloogiaid ja meetodeid ning kaardistaks

kasutatud dppimis- ja Opetamismudeleid.

Uuringu valimi moodustamisel l1&htuti jargmistest pohimdtetest:
e Uuritav peab té6tama haridustehnoloogina;
e Uuritaval peab olema lisaks e-Gppealastele teadmistele ja haridustehnoloogi té6le
ka Opetaja kogemus;
e Uuritav peab todtama kutsedppeasutuses, rakenduskdrgkoolis voi kdrgkoolis, mis
on e-Oppe Arenduskeskuse koostoopartner (s.t. kuulub Eesti e-Kutsekooli v&i Eesti
e-Ulikooli konsortsiumisse).

Seoses sellega, et tegevusuuringu kaardistus- ja disainimise etapis valim moéningal maaral
erines (s.t. haridustehnoloogid A, B ja C ei saanud disainimise etapis osaleda ning nende
asemel on valitud vastavalt valimi moodustamise pdhimotetele uued haridustehnoloogid),
on valim valja toodud eraldi kahes tabelis (Tabel 3.1 ja Tabel 3.2). Tabelis 3.1 on
kirjeldatud kaardistusetapi ja tabelis 3.2 disainimise etapi valim fookusgrupi intervjuude

labiviimisel. Haridustehnoloogid D ja E on mélemas tabelis samad.

Valimi moodustasid kaheksa haridustehnoloogi seitsmest erinevast koolist (kuus
haridustehnoloogi kutseGppeasutusest ja ks haridustehnoloog kdrgkoolist), kellest seitse
olid naissoost ja (ks meessoost. Haridustehnoloogide vanus oli ajavahemikul 26 — 57
eluaastat. Koik uuritavad omasid korgharidust, kusjuures viiel haridustehnoloogil oli
magistrikraad ning hel haridustehnoloogil oli magistrikraad omandamisel. Seoses
haridustehnoloogia valdkonna ja td6kohtade uudsusega varieerub staaz 8 kuud — 2,5 aastat,
samas Opetajakogemust on uuritavatel 3 - 35 aastat. Virtuaalselt on Gpetamisega tegeletud
7 kuud — 9 aastat ning thel haridustehnoloogil, kes oli ka kdige véiksema t66kogemusega
haridustehnoloogina tegutsenud (8 kuud), puudus uurimise hetkel virtuaalselt Gpetamise

kogemus. Kaheksast haridustehnoloogist seitsmel oli rahvusvahelisel tasemel ettevalmistus
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e-0ppe labiviimiseks ning koéik haridustehnoloogid peale iihe on osalenud e-Oppe
Arenduskeskuse e-Oppejou koolitusprogrammi kursustel, konverentsidel ja seminaridel.

Lisaks oli kolme haridustehnoloogi e-Gppealane ettevalmistus seotud just magistri tasemel

dpingutega.

Tabel 3.1

Tegevusuuringu kaardistusetapis osalenud haridustehnoloogide andmed

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

A B © D E
Vanus 26 39 40 53 57
Sugu N N N N M
Haridus, eriala kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus,
&mmaemand informaatika kehakultuur; hariduskorralduse raadioinseneri
(multimeedium ja informaatika magister magister
Opisusteemid) (multimeedium ja
magister Opisusteemid)
magister
omandamisel
StaaZ 1,5 aastat 1 aasta 2,5 aastat 8 kuud 1 aasta
haridustehnoloogina
StaaZz Opetajana/ 3 aastat 18 aastat 20 aastat 34 aastat 35 aastat
Oppejbuna
Staaz  virtuaalses 3 aastat 4 aastat 7 aastat puudub 7 kuud
keskkonnas
Opetamisel
Ettevalmistus E-Oppejou E-OGppejou E-OGppejou E-Oppejou E-Oppejou
virtuaalses koolitusprogramm: | koolitusprogramm: | koolitusprogramm: | koolitusprogramm: | koolitusprogramm:
keskkonnas veebianimatsioonide | veebipBhise dppe | e-Gppe metoodikad IKT kasutamine e-kursuse dpidisain;
Opetamiseks realiseerimine tuutorite ja tehnoloogiad; Oppetdos; e- e-0ppe metoodikad
(koolitused, Macromedia koolituskursus; e- veebipdhise dppe kursuse dpidisain; ja tehnoloogiad;
konverentsid, Flash'is; kursuste loomine tuutorite e-Oppe kasutamine multimeedia
tasemedpe). veebipdhise ja labiviimine koolituskursus, koolis. kasutamine
Opikeskkonna IVA Opikeskkonnas sissejuhatus e- Oppetdos;
kontseptsioon ja Moodle. Oppesse: e-0pe sissejuhatus e-

kasutamine;
e-kursuse Opidisain,
Opikeskkonna IVA

Rahvusvaheline
ettevalmistus:
EDENI konverents

meil ja mujal jne.
Rahvusvaheline
ettevalmistus:

Oppesse: e-dpe meil
jamujal.
Rahvusvaheline

kasutamise (,,E-Competences EDENI ettevalmistus:
pedagoogilised for Life, konverentsid 2005 EDENI konverents
aspektid. Employment and ja 2006; EADTU (,,E-Competences
Rahvusvaheline Innovation”). konverentsid 2005 for Life,
ettevalmistus: Muu: e-Oppe ja 2006; ICDE Employment and
EDENI konverents | Arenduskeskuse e- konverents. Innovation™).
(,,E-Competences Oppe alased Muu: e-Oppe Muu:
for Life, konverentsid ja Arenduskeskuse e- haridustehnoloogide
Employment and seminarid aastatel Oppe alased talvekool.
Innovation”). 2005 - 2007. konverentsid ja
Muu: konverents seminarid aastatel
,.E-0pe e-riigis: 2004 - 2007

strateegiad ja
tehnoloogiad”;
haridustehnoloogide
talvekool.
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Tabel 3.2

Tegevusuuringu disainimise etapis osalenud haridustehnoloogide andmed

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

Haridustehnoloog

A B © D E

Vanus 42 44 44 53 57
Sugu N N N N M
Haridus, eriala kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus, kdrgharidus,

tldtehnilised keemik-pedagoog kehaline kasvatus; hariduskorralduse raadioinseneri

distsipliinid ja klassiOpetaja; magister magister

t600petus; pedagoogika
pedagoogika magister
magister

StaaZ 2 15 15 8 kuud 1 aasta
haridustehnoloogina
Staaz Opetajana/ 16 10 17 34 aastat 35 aastat
Oppejduna
Staaz  virtuaalses 15 1 9 puudub 7 kuud
keskkonnas
Opetamisel
Ettevalmistus E-Oppejou E-Oppejou Autodidakt E-Oppejou E-Oppejou
virtuaalses koolitusprogramm: koolitusprogramm: Rahvusvaheline koolitusprogramm: | koolitusprogramm:
keskkonnas sisupakettide sisupakettide ettevalmistus: Intel IKT kasutamine e-kursuse Opidisain;
Opetamiseks koostamine; IVA koostamine; (,,Teach to the Oppetdos; e-0ppe metoodikad
(koolitused, koolitus; Moodle koolitus, Future™) e-kursuse ja tehnoloogiad;
konverentsid, multimeedia. IVA koolitus, Muu: e-Oppe Opidisain; e-0ppe multimeedia
tasemedpe). Rahvusvaheline multimeedia Arenduskeskuse kasutamine koolis. kasutamine

ettevalmistus: Oppetdos. koolitused ja Oppetdos;

eTTCampus
koolitused; BELL
(,,Bringing e-
Learning to Life”) —
Gruntvig2
Opikoostdd projekti
seminarid 2005-
2007; EDENi
konverents (,,E-
Competences for
Life, Employment
and Innovation™);
Leonardo da Vinci
arendusprojekt
2006-2008 (““B-
learning for All”).
Muu: e-Oppe
Arenduskeskuse
haridustehnoloogide
koolitused.

Rahvusvaheline
ettevalmistus:
e-0ppe projektide
rahvusvahelised
koosolekud ja
seminarid (
projektid BELL,
Blended Learning
ja ROUTES).
Muu: e-Oppe
Arenduskeskuse
koolitused ja
seminarid;
mentoridpe
(kutseaasta
mentor).

seminarid 2005-
2007

sissejuhatus e-
dppesse: e-dpe meil
jamujal.
Rahvusvaheline
ettevalmistus:
EDENI konverents
(,,E-Competences
for Life,
Employment and
Innovation™). Muu:
haridustehnoloogide
talvekool.

Uldkokkuvottes moodustasid valimi haridustehnoloogid, kes olid mitte ainult e-Gppes

tegevad praktikud vaid ka tugeva ettevalmistusega e-Gppes ja haridustehnoloogias tldiselt

omades laiemat tlevaadet e-Oppe kontekstis toimuvast ka Euroopa tasandil.

3.3 Uurimisprotsessi kirjeldus

Antud uuringu labiviimisel voeti aluseks D. E. Gray mudel (2004:379; Joonis 3.1), mille

edasiarendus illustreerib uurimisprotsessi alljargneva mudelina (Joonis 3.2; sh on

tegevusuuringu protsessi vaadeldud tervikliku uurimusena):
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Op1-3A
OPPEDISAINI
TEOREETILISTE
KASITLUSTE
VORDLEV
ANALUUS

Op1-JA
BPPEDISAINI
PRAKTILISTE
KASITLUSTE
ANALUUS

METAFOORIDE
GENEREERIMINE

E-KURSUSE
OPPEDISAINI
MUDELI
VALIATOOTA-
MINE

MuLTI-
MEEDIUMIPOHISE
OPIKU
PrROTOTUUBI
HINDAMINE

i REFLEKTEERI-
i MINE

Joonis 3.2 Tegevusuuringu protsess
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Tegevusuuringu protsess koosneb kolmest etapist: a)kaardistus-, b)disainimise ja
c)rakendamise etapp, millest kaks esimest etappi viiakse l&bi antud magistrit6o raames.

Alljargnevalt on uurimisprotseduuri labiviimise etapid tdpsemalt lahti kirjutatud:
1. Kaardistusetapp
1.1. Opi- ja Gppedisaini teoreetiliste kasitluste vardlev analiiiis
1.1.1. Eriala kirjanduse analidis
1.2. Opi- ja 6ppedisaini praktiliste kasitluste analiiiis
1.2.1. Valimi moodustamine
1.2.2. Fookusgrupi intervjuu ja selle transkriptsioon
1.2.3. Andmete analus
1.3. Metafooride genereerimine
1.3.1. Fookusgrupi intervjuu ja selle transkriptsioon
1.3.2. Andmete analus
1.4. Reflekteerimine
1.4.1. Tulemused ja jareldused
2. Disainimise etapp
2.1. E-kursuse dppedisaini mudeli véljatd6tamine
2.1.1. E-kursuse dppedisaini mudeli koostamine ja analtits
2.2. Multimeediumipdhise Gpiku prototlubi disain
2.2.1. Multimeediumipdhise Gpiku eesmark ja tlesehitus
2.2.2. Multimeediumipdhise Opiku tehniline teostus ja selle kirjeldus
2.3. Multimeediumipdhise Gpiku prototlubi hindamine
2.3.1. Fookusgrupi intervjuu ja selle transkriptsioon
2.3.2. Andmete analus
2.4. Reflekteerimine
2.4.1. Tulemused ja jareldused

Uurimisprotseduuri tervikuna illustreerib joonis 3.2, mis toob &ra antud empiirilise uuringu
osa kogu tegevusuuringu protsessis viidates seejuures ka edasistele tegevustele kogu
multimeediumipbhise dpiku véljatootamiseks. Jargmistes alapeatikkides on kaardistus- ja
disainimise etappi t&psemalt kirjeldatud ning valja toodud antud etappide eesmérgid,

Kirjeldused ja tulemused.
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3.3.1 Kaardistusetapp

Kaardistusetapi (aprill 2006 — veebruar 2007) Ulesandeks oli analiiiisida ning vorrelda
teoreetikute ja praktikute késitlusi dpi- ja Oppedisainist ning antud etapi tulemused on
sisendiks disainimise etapile, mille raames to6tatakse vélja e-kursuse Gppedisaini mudel

ning multimeediumipdhise Gpiku prototddp.

3.3.1.1 Opi- ja 8ppedisaini teoreetiliste kasitluste vardlev analiiis

Opi-ja 6ppedisaini teoreetiliste kasitluste vérdlev analiiiis on kajastatud antud magistritéd
teises peatiikis. PBhitulemustena toodi antud uuringu faasis vélja Gpi- ja Oppedisaini
teoreetikute késitluste paradoksaalsus keelekasutuses ja sisulistes p&himotetes.
Oppeprotsessi  kajastavates mudelites rdhutavad teoreetikud mudelite tapsust ja
struktureeritust, samas tuuakse vélja, et hariduslikud probleemid ja dpisituatsioonid on
oma olemuselt Gldjuhul struktureerimata, mis ei v8imalda disainimise protsessi terviklikult
ette planeerida ja ennustada. Lisaks rohutatakse Opi- ja Oppedisaini mudelites kogu
protsessi selget ja struktureeritud kuju ja vormi, samas peab mudel andma vajadusel
vOimaluse dppimis- ja dpetamisolukorda paindlikult muuta. Lisaks kajastub muuhulgas
teoreetikute keelekasutuses ja arusaamades mdistete paljusus ja ebaméadrasus. Opi- ja
Oppedisaini moisteid kasutavad teoreetikud labisegi eristamata nende pdhimdtteid ja
mudeleid. Antud uuringu etapi tulemusena kaardistati selge vajadus antud valdkonnas
kehtestada metataseme keel ja pdhimdtted ning vajadus empiiriliste uuringute jarele, et

selgitada ka praktikute kasitlused dpi- ja dppedisainist.

3.3.1.2 Opi- ja 8ppedisaini praktiliste kasitluste analiiis

Opi- ja dppedisaini praktiliste kasitluste analiilisimise etapis analuiisiti Eesti e-Kutsekooli
ja Eesti e-Ulikoolis tootavate haridustehnoloogide (5) kasitlusi dppeprotsessi disainimisest

e-kursuse valjatootamisel ja labiviimisel.

Andmete kogumiseks kasutati fookusgrupi intervjuud. Fookusgrupi intervjuu on
kvalitatiivne  uurimismeetod, mille eesmérgiks on esile kutsuda uuritavate
(intervjueeritavate) omavahelist arutelu ja kisimusi (sh ka Uksteise kogemuste ja
seisukohtade kommenteerimine) arutletava teema kohta. Fookusgrupi intervjuud
tugevuseks uurimismeetodina on vB@imalus labi grupiprotsesside aidata inimestel avastada
ja selgitada oma arusaamu ja vaatepunkte, mis Uks-thele intervjuus esile ei kerkiks

(Kitzinger 1995). Antud kontekstis valiti fookusgrupi intervjuu andmete kogumiseks, kuna
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uuringu eesmaérgiks on valja selgitada haridustehnoloogide kui &pidisaini praktikute
Opidisaini kasitlused ja mé&éaratlused (Opi- ja Oppedisaini mdisted, protsess ja sellega
kaasnevad rolliootused Gpetajatele) ning algatada praktikute vahel omavahelist arutelu 6pi-
ja Oppedisaini teema lahtiseletamiseks. Intervjuu salvestati videona ja transkribeeriti.
Valimi kirjeldus ja valik fookusgrupi intervjuude jaoks on valja toodud peatikis 3.2 tabelis
3.1

Andmete analtsimiseks kasutati uurimismeetodina diskursuse analliisi. Diskursuse
analis kui sotsiolingvistiline meetod (Weiss & Wodak 2003; Volt 2000) on loodud
lausungite omavahelise suhestiku ehituse ja sotsiaal-ajaloolise korraldatuse kirjeldamiseks
ja seletamiseks (Volt 2000:15) rb6hutades, kuidas sotsiaalne reaalsus on lingvistiliselt
konstrueeritud. Rdhuasetus keelele kui konstruktiivsele vahendile on (ks diskursuse
analulisi pdhieeldusi, kuna analulsi eesméargiks on saavutada parem arusaamine
sotsiaalsest elust ja interaktsioonist sotsiaalsete tekstide uuringus (Breakwell jt 2000).
Diskursuse analtusil on selgesdnaliselt domineeriv sotsiaalne fookus réhutades arusaamist
igapédevaelust 1abi sotsiaalsete situatsioonide, mis samas on eelnevad igale teadusele
(Weiss & Wodak 2003). Diskursuse analliisi kui uurimismeetodi vaartus antud t60s
seisneb poOhjalikus keelekasutuse analiiusis, mis keskendub kasutatud sonade
tdlgendamisele, et selgitada haridustehnoloogide arusaamu Gpi- ja dppedisainist.

Andmete analtisimisel voeti aluseks L. A. Kroger & R. O. Wood (2000) “Teksti lugemise
tehnikad”, mis olid vajalikud diskursuse-analutilise orientatsiooni saavutamiseks tekstile.
Teksti lugemise tehnikaid on 15 erinevat, mille rakendamisel keskendutakse iga tehnika
juures teksti erinevatele funktsioonidele ja osadele (fraasid, terminid, sdnathendid jne).
Diskursuse anallits eeldab lugejapoolset subjektiivsust, mis tdhendab, et uurija loob oma
skeemid ja rbhuasetused erinevatele tehnikatele ldhtuvalt oma tdlgendustest teksti
lugemise kaigus (samas). Antud autorite teksti lugemise tehnikatele toetuti eelkdige
eesmargiga jatta analtlsimise kaigus uurijale vdimalus vastavalt diskursuse eriparale
kombineerida erinevaid v@imalusi (tehnikaid) haridustehnoloogide 8pi- ja Gppedisaini
diskursuse télgendamisel. Erinevad uurija loodud t6lgendused on pdhjendatud vastavate
jooniste ja konkreetsete valjavotetega arutelust.

Intervjuu ja tunnivaatluses kasutatud teksti analliisimisel toetuti eelkdige alljargnevale

analtiusimise tehnikale (samas: 91-92):
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Teksti emotsionaalne lugemine.

Seisneb oma emotsioonide ning erinevate mustrite, mudelite jms. markamises teksti
lugemisel.

Eesmargiks on l&bi analliusi identifitseerida intervjueeritava tdhendused ning tahendus
intervjueeritavale endale.

Lisaks andmete kogumise ja anallilisimise meetoditele, kasutatakse intervjuu kaigus
mdistekaardi meetodit arutelu kaardistamiseks kontseptuaalselt (mdistekaart tervikuna on
toodud Lisas 3). Moistekaardi erinevus vorreldes ideekaardiga seisneb asjaolus, et
mdistekaardi puhul tuleb sdnastada ka kdikide jaotustevahelised seosed. Mdistekaardil
mdistete tahenduse, paiknemise ja seosed méaaravad téielikult intervjueeritavad (Trochim
s.a.). Maistekaardi loomiseks kasutatakse selleks moeldud spetsiaalset programmi

CmapTools (http://cmap.ihmc.us/).

Opi- ja 6ppedisaini diskursuse avaldumiseks esitati intervjueeritavatele jargmised avatud
kisimused:

e Mida tahendab dpidisain lahtuvalt e-Oppe praktikast?

e Milline on @pidisaini protsess e-dppe sisu loomisel Eesti e-Kutsekoolis?

e Millised rollid on 6petajal e-Oppe sisu véljatootamisel ja e-kursuse labiviimisel?

Fookusgrupi intervjuu alguses tutvustati praktikutele ainult Gpidisaini mdistet, et mitte
mdojutada praktikute seniseid arusaamu e-0ppe protsessidest ja tdhendustest ning et oleks
voimalik analiiusida seda, kas praktikud eristavad oma sisulises t60s Opi- ja dppedisaini
mdisteid. Andmete analtitsimisel kasutatakse tekstis eelnevast selgitusest lahtuvalt samuti
ainult dpidisaini maistet, kuna praktikud oma keelekasutuses tunnevad ja kasutavad ainult

Opidisaini moistet.

Alljargnevalt on analulsi tulemusena vélja toodud praktikute arusaamu iseloomustavad
kokkuvotvad mdtted avaldunud Gpi- ja Gppedisaini diskursuse kohta. Vastavalt kasutatud
sOnadele on valja toodud konkreetsed néited haridustehnoloogide keelekasutusest vdi on
juhitud tahelepanu kasutatud lauseosadele tuues nende pdhjal esile Gpi- ja Gppedisaini

mdisted, nende protsesse ja protsessidega seotud rolle iseloomustavad terminid.
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Haridustehnoloogide arvamused eristuvad uurijapoolsetest Uldistustes kaldkirjas
tsitaatidena. Haridustehnoloogide arvamused uksteisest on eristatud tahtedega, mille alusel

on haridustehnoloogid mérgitud valimi kirjeldamisel peatikis 3.2 tabelis 3.1.

Andmete analttsimisel on l&dhtutud kolmest aspektis: a)dpi- ja ppedisaini kirjeldused ja
madratlused Gppeprotsessis tervikuna; b)dpi- ja dppedisaini protsesside Kirjeldused e-Gppe
kontekstis ja c)Opetaja rollid e-kursuse dpi- ja Gppedisaini protsessides. Praktikute késitlus

Opi- ja dppedisainist tervikuna on dra toodud mdistekaardina lisas 3.

a) Opi- ja 8ppedisaini kirjeldused ja maaratlused dppeprotsessis tervikuna

Opidisaini maaratlevad haridustehnoloogid kui protsessikeskset, —siisteemset ja
struktureeritud tegevust, milles toimub Oppe strateegiline planeerimine, mis e-0ppe
kontekstis sisaldab endas eesméarkide ja tegevuste paikapanemist e-kursuse
valjatootamiseks ja labiviimiseks tervikuna. Kui teoreetikud on vélja téétanud erinevaid
mudeleid ja nende protsesside tapseid Kirjeldusi, siis haridustehnoloogide keelekasutuses
valjendus uhtsete terminite puudus ja sellega seotud ebakindlus Opi- ja Oppedisaini
mdistete selgitamisel.

.--.ta VvOiks ikkagi olla STRATEEGILINE PLANEERIMINE, mitte juba detailne
Opitlesannete koostamine.” (B)

,,UhesBnaga Utle kohe, et mooduli, aine, mida iganes jagamine vaiksemateks osadeks.” (E)
,.El, mitte struktureerimine, mitte selles mottes. Ma mdtlen seda, et kui sa hakkad e-kursust
tegema, et siis ETAPIVIISILINE LABIKAIMINE. Kdigepealt sul on mingid eesmérgid,
kellele, mida, kuidas. Et ta on ikka nagu selline laiem..”” (B)

,,Koosneb mingitest etappidest ja on nagu selline suurem PIGEM STRATEEGILINE,
MITTE KONKREETNE pisikeste asjade valmistegemine esialgu.” (B)

,-Ma motleks umbes sama, et see on erinevate Utleme TEGEVUSTE JADA, selleks, et
saada see kursus (mdeldud on e-kursust) tldse valmis.”” (D)

.»-..aga opidisain on nagu ikkagi see, et ma kain kogu selle asja mingite SAMMUDEGA
labi.”” (B)

,,See strateegiate loomine, see on ka KOGU SUSTEEM tegelikult ka ju, see on ju ka
Opidisain.” (A)

,....0pidisain vdiks olla suurem niisugused ETAPID, kus sees on need pisikesed
VAIKSEMAD UKSUSED.” (B)
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.»--.Kui me Gtleme Opidisain, siis vOiks 6elda, et ta on sihukene suurte sammudega astumine
labi kogu selle protsessi strateegiline selline SUUREM PLAAN ja seal sees, nendes
etappide sees on juba konkreetsem Opitlesannete planeerimised, loomised,
Oppematerjalide ja tagasiside kavandamine, igasugused sihukesed asjad, need on kdik seal
sees...” (B)

,,No laiemas méttes on ta siis UKS PROTSESS.” (E)

,,Opidisain ei ole ainult strateegilise, vaid nii strateegilise kui ka TAKTIKALISE
PLANEERIMISE PROTSESS.” (E)

,.---0pidisain ongi nagu see, et me kavandame Gppematerjalid, kavandame dpikeskkonna,
kavandame &ppevahendid, kavandame need samad UKSIKUD UKSUSED.” (B)

Haridustehnoloogide keelekasutuses valjendus sarnaselt teoreetikute késitlustega selge
vastuolulisus dpidisaini mdiste maaratlemisel. Uhelt poolt kasitletakse dpidisaini kui kogu
Oppeprotsessi  planeerimist tervikuna ning teiselt poolt nimetatakse Opidisainiks ka
konkreetsete Opililesannete ja —tegevuste planeerimist, valjatootamist ja jarjestamist. Kui
teoreetikud kasutasid Opidisaini mdistet eristamata erinevust protsesside (vaata peatiikki
2.2) ulatuses, siis praktikud jouavad oma arutluses jareldusele, et kasutavad Opidisaini
mdistet mdlemas madratluses teadlikult réhutades, et sisuliselt on protsessid samad.

,»---KUI me radgime Opidisainist ja selle etappidest, et mismoodi niitid nagu seda asja ette
valmistada, siis ... see nagu hakkab vélja kujunema seal etappide sees. Kui ma niud
hakkan disainima dppematerjale, siis ma vaatan, milliseid materjale ma ise tahan endale
luua. Kui me raagime uldistest nendest etappidest, siis minu arvates see on natuke teine
asi, et see ei tulene nagu sellest, kuidas dppija Opib, vaid see tuleneb sellest, kuidas me
selle asja nagu pustitame. Kui me naiteks kutseharidusest radgime, siis kutsehariduses
ikkagi on oskuste-teadmiste pdhine see asi. Me lahtume sellest, mida ta (Gppija) peab
teadma, oskama ja hakkame nagu sellest peale. ...siis vaatame, kuidas me sinna valja
jouame, et mis etapid me peame labi kdima, et sinna vélja jouda. Aga siis see, milliseid
meetodeid me kasutame, see on kdik nende etappide sees juba.” (B)

,.Kui meil on nagu etapid paigas, siis me vaatame nagu neid asju, ...et mida me siis
kasutame ja millised on erinevad voimalused.” (B)

,»---tundub nagu vaga lai moiste olevat.” (E)

..-..oppeulesannete loomine, siin kohe hakkab seesama asi, et Uiks asi on see, kui me nitd

motleme kogu seda e-kursust, siis millistest etappidest ta koosneb. Oppeiilesande loomine
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on seal kuskil sees ks vaikene osa, et see on juba nagu selle konkreetse mingisuguse asja
juures, et vaiksema 16igu juures kuskil.”” (B)

,»See (Opidisain) laheb nagu dpiobjekti tasandile juba.” (E)

,.oelles mottes, kui me nlud raagime oppeulesande loomisest, siis see on terve teema
omaette. Opetaja peab kirja panema dpililesande néiteks, tal on isegi mote, kuidas ta seda
klassiruumis l&abi viib, aga kui ta tahab seda e-teel ka teha, siis ta peab seda kirja panema,
see on nagu ks teema. Teine teema on see...” (B)

,.1eine on kogu susteemi loomine.” (E)

,.Kui me maaratleme ara laiemalt, millised etapid me Iabi kaime. Siis nitid peale seda on
see etapp, kus me teeme need dppelilesanded ja need Gppematerjalid. Aga sellest vdiks ju
ka ju raakida ju veel sihukese pika loo, mismoodi neid siis kBiki veel kutsealaselt teha, et
iga teema juures ju vOivad olla taitsa erilised, erinevad Opitllesanded, taiesti erinevad
meetodid, taiesti erinevad strateegiad, mis iganes.” (B)

...t iga teema juurde Opiulesanded saaksid ja nii nagu see asi on ... see on juba
jargmine samm. ...sa kaid need asjad etapiliselt labi ja siis kbik see Gppeulesannete ja
Oppematerjalide tegemine on kuskil sees veel...”” (B)

,.Et kui Oppellesannete loomine ja strateegiline planeerimine, see kbik on ka Opidisain,
siis see on kuidagi seal sees nagu.” (B)

,.Kui sa Utled, et ma disainin kursust ja siis sa disainid Uhte dpitlesannet. K&ik on nagu
uhte moodi. Tegelikult me saame peaaegu samad etapid labida Uhe dpillesande juures.
Uks on sihukene laiem strateegiline planeerimine ja kavandamine ja teine on véga selge

konkreetse asja valmistegemine.” (B)

Haridustehnoloogide arutelus tuleb vaga selgelt dpi- ja dppedisaini teemade olulisus mitte
ainult e-Gppe kontekstis, vaid réhutatakse selle olulisust igas dppevormis. Ka teoreetikute
ké&sitlustes pooratakse suurt tahelepanu kontekstile, milles mudelit rakendatakse.

,»oee (Opidisain) on siis ainult e-Gppe kohta?!” (A)

,.Mul tekkis see kiisimus, et tegelikult dpiprotsess ja kdik see dpidisain, dppimise protsessi
kujundamine ja loomine, ega see ei ole ju ainult e-ppe probleem.”(E)

,»Mina olen taiesti seda meelt, et ei ole absoluutselt vahet, kas sa kavandad oma ainet E-
ga (e-Oppes) voi ilma E-ta. Tegelikult on teema Uks ja sama.” (B)

.» ---(e-0ppes) sul on taiendavad vahendid.” (E)
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,.Kui sul on e-kursus ja sa ldhed vahendite juurde vdi satud materjalide loomise
kohapeale, siis sa motled vdib-olla natuke teistmoodi ja kaasad seal vdib-olla erinevaid
vahendeid ja véimalusi.” (B)

,....5e€ (Opidisain) peaks olema ikkagi juba enne seda E-d paigas.” (E)

b) Opi- ja ppedisaini protsesside kirjeldus e-8ppe kontekstis

Opidisaini protsessi iseloomustatakse kui pikaajalist ning pidevas ringluses olevat ehk
iteratiivset protsessi, mis eeldab detailsust Oppeprotsessi paneerimisel ja pidevat
evalvatsiooni kvaliteedi tagamiseks.

,»Aga see on pikem protsess, et ei ole nii, et ma teen ta téna valmis ja jargmine aasta pead
niikuinii ULE VAATAMA, TAIENDAMA, PARANDAMA.” (E)

,.-Mina tegin tkskord valmis omale iga teemaga koos konspektid ja tunnikonspektid. Ma
praktiliselt kirjutasin lahti omale Uhe ainepunkti lahti peaaegu kahetunnise tpsusega. Ja
teate, ma mdnulen selle asja otsas viis aastat juba. Aga mis asi see on, see on tegelikult see
sama asi. See on tapselt see sama asi. ... Ma teen endale korralikult kursuse ja siis sa teed
Oige pisikesi muudatusi, no vahest vdib-olla natuke suuremaid muudatusi.
MUUDATUSED ON PARATAMATULT ja ma olen nainud véaga palju inimesi, kellel on
kaustade viisi asjad olemas. Votavad kasuta kaenlasse ja kaivad aastaid ja taiesti edukalt,
sest nemad on selle sama asja (Gpidisaini protsessi) tegelikult 1abi teinud.” (B)

,.Kui arvestada kvaliteedi susteemiga, siis parast (kursuse l&biviimist) analliisid ja
vaatad, mida on vaja UMBER TEHA ja parandada.” (E)

,,Kui sa parast ANALUUSID JA TULED RINGIGA TAGASI ja hakkad mdnda asja timber
vaatama ja parandama ning planeerima uuesti, vdib-olla tuled isegi teinekord, miks mitte,

kui oled algaja.” (E)

Haridustehnoloogide késitluste jargi koosneb Opidisaini protsess kuuest etapist (vaata
mdistekaarti lisas 3):
1. Vajaduste analids;
Kursuse uldine planeerimine;
Sisuplokkide planeerimine;
Oppematerjalide tootmine;

Piloottestimine;

IS

Analids ja silumine.
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Vajaduste analtiisi kutseGppeasutustes kontekstis suures osas ei teostata, kuna riiklikus
Oppekavas on see enamjaolt juba labi viidud (6ppekavas on paigas padevused, moodulid,
materjalid jne).

,»»Aga tegelikult meil on dppekavades, kui me radgime kutsebppe asutusest, siis meil on
ikkagi kooli dppekavaga vaga selgelt maaratletud tegelikult sintrihm, asjad...” (B)

,.---uus pilt (riiklikus dppekavas) on tsna perspektiivitu, sulle antakse Usna tapselt kdik
ette.”” (E)

Arutelu kaigus sOnastati esimest etappi lisaks veel ,,kavandamise” (D) ja ,,eesmarkide
seadmise™ (E) etapiks.

Kursuse uldine planeerimine tdhendab teoreetikute késitluste kohaselt kursuse ainekava
loomist, millega pannakse paika e-kursuse uldine raamistik ning tehakse erinevad esmased
otsused késitletavate eesmarkide, teemade, meetodite, vahendite jms osas.

,.S1iS sa saad valmis ainekava, et siis sa vOtad dppekavast need.., tépsustad eesmargid,
tapsustad opitulemused. Kirjutad lahti, et kui palju sa esialgu teemade nagu.., et kui on
uks ainepunkt, et kuidas sa teemade I0ikes selle &ra jagad, mitu tundi millelegi..” (B)
,»---aga kuhu sa paned kdik need tldtegevused? Kui mina olen kavandamise protsessis, me
raagime algusest 16puni, millised etapid on vaja labida ja nutd ma hakkan, dtleme, kui
mul on see ette nahtud dldstruktuur, skeem, siis ma saan juba alles hakata neid tegema, et
mida ma seal Gpetan konkreetselt ja siis laheb dppematerjalide tootmiseks. Mina kujutan
nii ette.”” (D)

,»Selle esimese planeerimisega tegelikult sa nagu dritadki need teemad Kkirja saada, et
selleks, et eesmargini jouda tuleb sul labida need, need, need asjad ja umbes selliste
mahtudega, sa pead kuidagi selle &ra jagama. See on esialgsed sihukesed mahud ja
asjad.” (B)

Lisaks antud nimetusele kasutati arutelu kdigus Uldise planeerimise etapi kirjeldamiseks
veel viljendeid ,tapsustamise vOi konkretiseerimise etapp” (E), ,.kursuse skeemi ja

struktuuri koostamise etapp” (D), ,,kavandamise, planeerimise etapp” (B).
Sisuplokkide planeerimine on késitletud kui ainekava edasiarendus, mille kohaselt dpetaja

hakkab tapselt lahti kirjutama, kui palju erinevaid teemasid kasitleda ja mis on selleks

vajalikud vahendid, meetodid ja ressursid.
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,»Ja siis sa hakkad votma, et nuld naiteks selle teema juures, tihe sellise vaiksema I16igu
juures, et mul on vaja sellised eesmargid saavutada. Kuidas ma seda teen siis, millised
materjalid ma kirjutan, millised dpitlesanded, kuidas ma siis nagu neid Gppellesandeid
hindan jne? Kus ma siis teen, kas ma teen siis auditooriumis voi siis e-0ppe teel. Kasutan
ma siis videoid voi mis asju? Ja siis kain ma need koik 1abi ja loomulikult aeg-ajalt ma
tulen ju tagasi vanade asjade juurde, vaatan, et tegelikult on see teema jube suur, et ma
pean kuskilt siia natuke mahtu juurde panema ja kuskilt mujalt &ra vétma.” (B)
,.-.-kOigepealt peab enne ikkagi enam-vdhem orienteeruvalt dra jagama. Siin on see
sisuplokkide planeerimine, sa pead esialgu vaatama, et selle ulesande, selle pistitatud
eesmargi, nende Opitulemuste saavutamiseks laheb mul umbes niipalju.” (E)

..--.Milliseid dppellesandeid ma teen, et seal vdiks olla naiteks video analuis..” (B)

Oppematerjalide tootmine on teoreetikute kasitlustes kdige tédmahukam ja pohjalikum
faas Oppeprotsessis, kus eristatakse erinevaid vdimalusi disainimise protsessi
labiviimiseks. Lisaks r6hutatakse eraldi sisutootmist ja tehnilist teostust. Viimane on eriti
aktuaalseks muutunud seoses e-Oppe kontekstiga. Teoreetikute Gpidisaini mudelis on
sisuplokkide planeerimine ja Oppematerjalide tootmine tihedalt omavahel seotud, kuid
eraldi etappidena valja toodud just seetbttu, et rohutada seda planeerimise faasi Kkui
labimdeldud kava loomist enne sisu tootmise juurde asumist.

,»Aga see sisutootmine on tegelikult palju keerulisem, see on see kBige suurem protsess.”
(D)

,, Tobmahukam.” (E)

,»Jah, see on ikkagi.. peab eraldi olema peale kdiki planeerimisi, siis ma saan hakata
konkreetselt tegema.” (D)

,»o11S ma hakkangi konkreetselt. Sisutootmisel on niiviisi, et siis tegelikult valdavalt, no
muidugi iga inimene vOib seda erinevalt teha, moni toodab valmis kdigepealt need no
konspektid, eks ju. Siis hakkab tegema dpillesandeid. Mdni votab the teema korraga, teeb
ikka teema kaupa, teeb konspekti, Opitlesanded, vBib-olla ka mingid testid, enesetestid,
..mis iganes selle kbik.. videod.., mis iganes vdiks seal vaja minna.” (B)

,,Oppematerjalide tootmises ma jagaks selle asja veel ka, et iks on see sisulise poole
tootmine, teine on nagu nudd selle e-vormi valamine, sest minul on see kogemus ka, et neid
asju vdivad teha kaks eraldi inimest. Et ks toodab ikka selle erialase sisu vélja ja tema ei
oska voib-olla videot teha. Me kill tahame perspektiivis, et see nii saab olema, aga tleme

see sisutootmine sageli tootab vélja selle video suzee..”” (B)
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Haridustehnoloogide kasitlustes tédhendab piloottestimine e-kursuse taismahulist
labiviimist koos dppijatega. Ka iseloomustatakse testimist protsessina kui pidevat tegevust
kogu disainimise protsessi valtel.

,.-..testimine voiks olla ikkagi selline pidev kogu aeg nagu. ... Testida sa void ka sel ajal,
kui sa e-kursust teed.” (B)

,.-..testimine peaks olema, kui need materjalid on valmis juba, asi peaks nagu kdima
minema, et siis t00 kaigus on tagasiside saamine. ...sa pead vOib-olla konkreetselt
kohanduma mingil maaral.” (E)

,»S1iS on see kursuse ikkagi labitegemine. Kursuse esimene.. kuidas me nimetame, kui me
esimest korda kaivitame kursuse, teeme selle tegelikult dppijatega koos algusest 16puni
labi.”” (B)

Haridustehnoloogide kasitlustes pandi peardhk planeerimisele ja ettevalmistavale t66le
ning sellega seoses valjendus Gppeprotsessi analliis ja nn silumine kellekasutuses (sna
pealiskaudselt. Teoreetikute arusaamades on @ppeprotsessi analliis ja silumine mitte
niivord eraldiseisev etapp kui just labiv koikides teistes faasides, eriti Gppeprotsessi
labiviimise (piloottestimise) etapis.

,»S1is on ikkagi vaike analiils ja vaiksed parandused ja parendused.” (B)

,,S€e on parast, siis kui dppeprotsess on labi juba.” (D)

,.Jah, siis kui on testitud, tagasiside hangitud.” (B)

,»S11S kui kogu kursus on 1abi kaidud.” (E)

,»See on ka pidev protsess.” (C)

..-..edasised parandused tulevad ilmselt oluliselt vaiksemad kui peale esimest korda, eriti

e-kursuse puhul.” (B)

Vorreldes teoreetikutega tegutsevad praktikud Opidisaini protsessis intuitiivsemalt tuues
valja, et protsessi vOib kill mingiteks alamosadeks voi etappideks jagada, kuid reaalses
elus pole need tegevused kindlas jarjekorras vaid iga praktik tegutseb intuitiivselt ja liigub
erinevate protsessi etappide vahel erinevalt ja erinevas jarjekorras.

,-Ma muidugi, ma téoétan, et esialgu on nagu sihukene esialgne kava ja siis ma nagu tédtan
erinevate vaikeste Uiksuste kallal ja need peavad olema seotud omavahel ja v6ib-olla mitme
teema kohta tuleb mingi (ks 6pitlesanne voi...” (B)

,,M0nikord voib olla eelmine info jargmise aluseks.” (C)
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.---Kui sa lahed juba sligavusse sisse naiteks mingis teemas ja siis sa avastad seal, et on
uks vaike niianss seal, mis oleks pidanud olema seal eelmises kohas.” (E)

,.-..5a kaid kogu aeg nagu ringi, aga igakord sa votad ikkagi teema korraga ette ja siis sa
stivened mingisse vaiksemasse uksusesse. Ja tegelikult e-kursuse puhul on ju hasti tahtis, et
see uksus oleks nagu...” (B)

.»---.Konkreetselt piiritletud.” (E)

,...uhe ksuse tdotan labi ja kui tahan votan teise kohe, kui tahan vétan teise mingi
jargmine kord.” (B)

,»Selle tksuse juures siin tuleb hakata tagant poolt ettepoole tulema, et sa tead, kuhu sa
tahad valja jouda, mis on need, mis niid inimene saavutab ja alles selle pdhjal sa saad
hakata maaratlema.” (C)

,.Jah, ikka Ules-alla kogu aeg kaid edasi-tagasi. Ikka kogu aeg.” (B)

E-Oppe kontekst on praktikute arusaamades tekitanud mitmeid kisimusi ja diskussiooni
teemasid, mida tuleks antud uurimuses vélja tuua, kui olulist lisavaartust. Naiteks on
seoses Oppimise keskkonna laienemise ja muutumisega mitmekesisemaks (dppimine
toimub lisaks auditooriumile ka e-Oppekeskkondades ja laborites) muutunud Gppematerjali
tahendus. Oppematerjali saab vormistada erinevate meediumitena (audio, video, tekst)
erinevatel kujudel, vormidel (t66lehed, testid, Gpijuhised, Gpitlesanded, lisamaterjalid jms)
just e-0ppekeskkondades, kus on selleks loodud lisavahendid ja funktsionaalsused.
Sarnaselt 6ppematerjali tahenduse muutumisega on tekkinud mitmeti mdistmine ainekava
ja Opijuhiste kasutamisel e-Oppekeskkonnas. Ainekava defineeritakse e-kursusel tihti
Opijuhisena ja vastupidi. Positiivsena toovad praktikud esile OGppimise muutumist
moodulipdhiseks ja iteratiivseks. Haridustehnoloogide sénul on moodulipdhine dppekava
selgemini struktureeritud, kus erinevad ained ja teemad on selgemini omavahel seostatud.
Erinevalt teoreetikutest sbnastavad praktikud selgelt e-kursuse sisu ja komponendid
(6ppematerjali, dppevahendite, dpikeskkonna ja tagasisidevahendite loomine ja valik), mis
annab Opetajale selgema Ulevaate sellest, kuhu Gpidisaini protsessiga valja peab jdudma.
Haridustehnoloogid réhutavad mitmel korral arutelu kdigus vajadust selgeks réakida

erinevate mdistete tdhendused e-Oppe kontekstist lahtuvalt.

Praktikute kasitlusi dpi- ja dppedisaini kohta illustreerib uuritavate koostatud mdistekaart

intervjuu kaigus arutelu kaardistamiseks lisas 3.
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c) Opetaja rollid e-kursuse 6pi- ja Bppedisaini protsessides.

Praktikud eristavad Opi- ja Oppedisaini protsessis Uheksat rolli (Joonis 3.3): a)dpetaja,
b)dppija, c)innustaja, d)pedagoogiline nduandja, e)tehnoloog, f)kunstnik, g)hindaja,

h)koordinaator ja i)administraator.

/ g PEDAGOOGILINE N \
! / NOUANDJIA v )

OPETAIA KOORDINAATOR

TEHNOLOOG

\
\
[}
1
1

[}

' OppP1IA \ } ADMINISTRAATOR /
\ \ KUNSTNIK 4 ’

hN A HINDAJA %

Joonis 3.3 Rollid Gpi- ja Gppedisaini protsessides

Opetaja ja 6ppija rollid on eraldi esile toodud kui kaks véga olulist aspekti ppeprotsessis.
Haridustehnoloogide arusaamade kohaselt e-6ppe kontekstis dpetaja funktsioon muutub ja
kandub rohkem juhendaja ja mentori rolli. Samas on Uheks véga oluliseks oskuseks e-Gppe
kontekstis maaratleda ennast Oppijana Uhelt poolt selleks, et anallilisida Gppeprotsessi
Oppija aspektist lahtuvalt, teiselt poolt selleks, et osata pidevalt muutuvas e-0Oppe
keskkonnas dppida erinevaid tehnoloogiaid, vahendeid ja v8imalusi kasutama.

Joonisel 3.3 keskel asuvad rollid (innustaja, pedagoogiline nduandja, tehnoloog, kunstnik,
hindaja) on seotud eelkdige Opetaja haridustehnoloogialaste pédevustega e-kursuse
véljatootamisel ja labiviimisel. Antud rollide puhul on e-Kutsekooli kontekstis tavaliselt
Opetajal Oppeprotsessis abiks ka haridustehnoloog. Intervjueeritavad toovad siinkohal
valja, et reaalses elus tdidab need viis rolli Gldjuhul Uks-kaks inimest (tavaliselt dpetaja ja

haridustehnoloog).

Koordinaatori ja administraatori rollid tunduvad esmapilgul sarnased, kuid on
intervjueeritavate poolt eraldi vélja toodud seetdttu, et esimene roll tegeleb e-Gppe

koordineerimisega uldiselt ning on seotud eelarvega (tldjuhul haridustehnoloog), samas
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administraatori rolli tdidab kutseGppeasutustes tavaliselt 6ppetdd eest vastutavad isikud
(nditeks Oppeosakonna juhataja), kes ei pruugi e-0ppe teemadega uldse tegeleda. Antud

rollid ei ole tavaliselt e-6ppega sisutootmisega hdivatud dpetaja kanda.

Arutelu tulemusena loodi teoreetikute kasitlusi iseloomustav mdistekaart, mis kasitleb dpi-
ja Oppedisaini moisteid (Gppedisaini mdiste on siis ainult tuletatav), protsesse ja Opetaja

rolle nendes protsessides tervikuna (Lisa 3).

3.3.1.3 Metafooride genereerimine

Metafoor kdnekujundina vdimaldab lihtsustada mingitest néhtustest, kontseptsioonidest,
tegevustest arusaamist (Lakoff & Johnson 1981). G. Lakoff ja M. Johnson oma raamatus
,.Metaphors we live by” rohutavad, et ,,metafooride kasutamine igapdevaelus on valdav
mitte ainult keelekasutuses, vaid ka mdtlemises ja tegevuses. Meie tavaline kontseptuaalne
stisteem, mille pdhimdtetele tuginedes me mdtleme ja tegutseme, on oma olemuselt
metafoorsed. .. Meie kontseptuaalsed slisteemid mangivad keskset rolli igapaevaste
reaalsuste télgendamisel.” (samas:3). Eelnevast l&dhtuvalt pultakse antud uuringu etapis
sOnastada erinevad metafoorid ja/vdi kujundid, mis vOiksid lihtsustada arusaamist
Oppedisaini protsessist ja selle labiviimisest sarnasuse alusel tegevusp&himdtetes

kutseGppeasutuste dpetajatele.

Metafooride genereerimise faasis viidi uuritavatega labi fookusgrupi intervjuu (tdpsem
uurimismeetodi Kirjeldus ja pdhjendus peatiikis 3.3.1.2), mis uurimismeetodina sobib just
erinevate kontseptsioonide loomiseks ja lahenduste véaljatootamiseks. Valimi kirjeldus ja
valik fookusgrupi intervjuude jaoks on vélja toodud peatiikis 3.2 tabelis 3.1. Andmete
analliusimise tulemusena loodi nimekiri vBimalikest metafooridest ja kujunditest ning
analliusiti nende tugevusi ja norkusi Oppedisaini protsessiga seostamisel. Arutelu
labiviimiseks kasutati ajurinnaku meetodit. Metafooride genereerimise faasi tulemusena
valiti.  metafoor, mille alusel toimub tegevusuuringu disainimise  etapis
multimeediumipdhise Opiku prototulbi véljatdotamine. Antud peatikist edasi kasitleme
edasi peaasjalikult dppedisaini protsessi tervikuna, kuna metafoori analitisimisel tuleb
aluseks votta kogu e-Gppe valjatootamise ja labiviimise protsess, mitte ainult dpidisaini osa

lahtudes siis pdhimattest, et dpidisain sisaldub Gppedisainis.
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Fookusgrupi intervjuu juhatati sisse tutvustades kahte veebipGhist keskkonda (Media Zoo
http://www.le.ac.uk/beyonddistance/mediazoo/; eTutorPuzzle http://pusle.e-uni.ee/), mis
on suunatud e-Oppega tegelevatele dpetajatele ning mis péhinevad mélemad konkreetsele
metafoorile e-Oppega seotud protsesside lahtiseletamisel. Seoses sellega, et Gppedisaini
valdkond on dsna uus ja keeruline Eesti e-Kutsekooli dpetajale, kes alles alustab e-6ppe
sisu valjatéotamisega ja Oppeprotsessi kujundamisega e-0ppe kontekstis, oleks vaja e-
kursuse Oppedisaini protsessi Kirjeldust ja juhendmaterjale muuta mangulisemaks ja
lintsamini mdistetavaks kasutades selleks metafoori, mille abil hdlbustuks Opetaja
arusaamine dppedisaini protsessist ning mis lihtsustaks erinevate otsuste tegemist antud

protsessi kéigus.

Vastavalt antud probleemi kasitlusele pustitati uuritavatele jargmine tlesanne:
e Milline vdiks olla see metafoor vdi kujund, millele vBiks Ules ehitada e-kursuse
Oppedisaini multimeediumipdhise dpiku, mis aitaks lahti seletada ja lihtsustada

Opetajale e-kursuse dppedisaini protsessi?

Intervjuu kadigus seostasid uuritavad haridustehnoloogid dppedisaini jargmiste tegevuste ja
kujunditega:

e Selgroog
Selgroog valjendab lineaarset protsessi, kus detailsus, tdpsust ja struktureeritust
kujutatakse selgroolulidena. Haridustehnoloogid tdid vélja, et seda kujundit on erinevates
e-kursustes kasutatud, kuid see ei toimi, kuna selgroost on raske aru saada.

e Supi valmistamine
Supi valmistamise téhistab dppedisaini protsessi, kus on vajalikud erinevad komponendid
(meetodid, vahendid, dpiobjektid- ja tlesanded jne) ning tulemuseks on maitsev supp (e-
kursus), mis kindlasti dra stiiakse. Antud metafoori t6husus seisneb tema lihtsuses ning

aratuntavuses igale inimesele.

e Aiamaa ja kasvatamine
Aiamaa ja kasvatamine on samuti protsessikesksed tegevused, mis eeldavad pohjalikku
ettevalmistustodd (maa Uleskiindmine ja vdetamine) ning tulemusi ei nde Ule6o, vaid

selleks tuleb teha palju t66d ja vaeva ndha. Ajuriinnaku kaigus toodi vélja, et antud
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metafoor ei pruugi igalihe peal toimida, kuna Opetajad pdllutdoga tegelevad vahe ning
sellega seotud terminoloogia pole neile tuttav.

e Raketi 6hkutéusmine ja sditmine kosmosesse
Raketi 6hkutbusmisel on eriti oluline detailsus ja planeerimine, kus eesmargid on vdga
tapselt ara madratletud. Samas tdid uuritavad antud metafoori puhul miinusena valja selle,
et see on valdkond, mis on mitte ainult Gpetajatele vaid ka teistele inimestele vdoras ning

lisaks pole vdimalik metafoori dppedisaini erinevates etappides edasi arendada.

e Lauaméang
Lauamang demonstreerib samm-sammulist liikumist e-kursuse valjatodtamisel ja
labiviimisel, kus protsessi kaigus aeg-ajal tuleb tagasi minna voi tegevust kordama jaada.
Lauaméngu metafoori puhul tdid intervjueeritavad vélja veel asjaolu, et tegemist on liiga

lineaarse protsessiga dppedisaini kujutamiseks.

e Matkamine
Matkamine tahistan dppedisaini protsessis seda teekonda l&bi erinevate etappide ning nagu
matkamises on tahtis ettevalmistustto ja pakkimine nii on ka oluline dppedisaini protsessis
vajaduste analiiis ja planeerimine. Mdlema vélja toodud tegevuse puhul (Gppedisain ja

matkamine) vdib kehva ettevalmistustdo téttu kogu protsess labi kukkuda.

Intervjueeritavad toovad arutelu kaigus mitmeid kordi nditeid, kuidas toiduvalmistamist
saab kdrvutada Gppedisaini protsessiga ning miks just see metafoor kdige paremini sobib
Oppedisaini mudeli kirjeldamiseks ja kujutamiseks Opetajale.

,»See oleks kill selles mdttes hea, kui me keedame siidia, siis me teeme mingid protsessid.”
(B)

,»Supi tegemises kasutame erinevaid komponente, kapis on multimeediavahendid, riiuli
peal on mingid muud vahendid.” (B)

,-Mingid komponendid on sellised, mida peab alati olema. Sa saad valida, aga sool peab
sul alati olema ja mingi komponent, mis e-kursusel ei tootaks Uldse, aga teised
komponendid saad nagu valida.” (A)

,»S1in on komponendid ja niisugune protsess ja kdik on nagu haaratud.” (B)
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,,S00gitegemine on nagu jube hea, seal riiulil on need vahendid, seal kapis on need
vahendid ja mdned asjad on, mida kogu aeg on vaja teha, need on lausa laua peal, neid
saad kogu aeg vétta.”” (B)

,»Seal (kdodgis) on nagu nii, et need asjad saaks kdik kuhugi ara jagada, see on hasti lihtne
ja kui ma tdesti tahan, siis ma hakkan jarjest peale médda protsessi, aga kui ma kdike
muud juba tean ja tahan ainult sinna thte kappi minna.” (B)

,»Supikeetmine on nagu hasti lihtne.”” (B)

,-Mulle meeldib supitegemise juures see, et seal on hasti palju erinevaid asju. Kui ma nitd
tahan Uhte konkreetset asja teha, et ma ei taha kogu protsessi, aga mul on laias laastus
kdik nagu olemas. Naiteks mul oleks vaja (ihte asja teha, naiteks uhte videot kuhugi juurde.
Ma saan alati minna kuhugi ka nii, et see oleks loogiline, sest kui ma lahen kdoki, siis ma
voin hakata suppi tegema, aga ma vdin lihtsalt minna, teha kapi lahti, vaadata naiteks..”
(B)

,.Voileiva teha.” (E)

,»Jah, teha vdilaeiva, ma ei keeda suppi.” (B)

Intervjuu kéigus elasid intervjueeritavad toiduvalmistamise metafoori sisse ning hakkasid
otseselt metafoori keeles rddkima (sh kasutama ka Gldtuntud valjendeid nagu ,,Ei tohi dle
soolata.”, ,,KUll sa oled ikka supi kokku keetnud!”, ,Keetsid supi kokku, nuld teised
peavad helpima.” jne) dppedisainist ja selle protsessist, mis tdestas ja illustreeris vaga

selgelt seda, kuidas toiduvalmistamise metafoor inimeste jaoks to6tab.

Eelnevast lahtuvalt ongi  multimeediumipdhise Oppedisaini  Gpiku  prototudbi
véljatootamise aluseks v@etud toiduvalmistamise metafoor. Valiku peamisteks
kriteeriumiteks olid inimlahedus (tegevusvaldkond peab olema uldtuntud), lihtsus
(terminoloogia peab olema tuttav) ja protsessi mitmekesisus (metafoori peab olema

vOimalik véga erinevatel dppedisaini tasemetel kasutada).

3.3.1.4 Reflekteerimine

Nii teoreetikud kui praktikud kasutavad Oppeprotsessi kirjeldamiseks tervikuna dpidisaini
madistet, eristamata omavahel Gpidisaini ja dppedisaini tdhendust keelekasutuses. Praktikud
eristavad lisaks dpidisaini kitsamat (konkreetsete dpitilesannete ja —tegevuste disainimine)
ja laiemat madaratlust (kogu Gppeprotsessi strateegiline planeerimine), kus viimase voiks

siis Oppedisaini tahenduseks lugeda.
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Teoreetikute keelekasutust iseloomustavad erinevate mudelite lahtiseletamisel tapselt
kirjeldatud etapid ning nende nimetused. Samas praktikute kasitlustest ilmneb, et praktikas
on puudu slsteemsusest, protsessi kaardistamisest ja Uhistest nimetajatest dppedisaini
protsessi kirjeldamisel. Haridustehnoloogide keelekasutust iseloomustab terminoloogia ja

kokkulepitud tahenduste puudumine.

Opi- ja 6ppedisaini mudelite puhul peetakse nii teoreetikute kui praktikute kasitlustes véga
oluliseks konteksti, kus antud mudeleid rakendatakse, millest tulenevalt vdib dpi- ja
Oppedisaini protsess moningal maaral erineda. Tuuakse vélja, et Opi- ja Oppedisainiga
seotud pohimdtteid peaks jargima igas Oppevormis, mitte ainult e-dppes.

Opi- ja 6ppedisaini pdhimétted ja mudelid on olulised eelkdige kvaliteedi tagamiseks e-
kursuste véljatootamisel ja labiviimisel. Kvaliteedi kiisimused on antud kasitlustega seoses
esile kerkinud sellepérast, et dppimise keskkond on muutunud mitmekesisemaks eelkdige
tdnu virtuaalsetele keskkondadele (6pihaldussiisteemid, sotsiaalsed tarkvarad jms), nende
erinevatele funktsionaalsustele ning muudele info- ja kommunikatsioonivahenditele (sh

Opiprogrammid).

Praktikute kasitluste kohaselt koosneb &ppedisaini protsess kuuest erinevast etapist:
vajaduste anallis; kursuse Uldine planeerimine;  sisuplokkide planeerimine,
dppematerjalide tootmine, piloottestimine ning analiiiis ja silumine. Oppedisaini protsessi
jaotamine etappideks ning etappidele nimetuste formuleerimine oli praktikute jaoks véga
keeruline. Erinevalt teoreetikutest, kes 0pi- ja Oppedisaini mudelite kirjeldustes tulemustest
uldse ei réagi, pidasid praktikud oluliseks enne Gppedisaini protsessi kirjeldust seletada
kdigepealt lahti e-kursuse koostisosad (millest koosneb valmis e-kursus) kui Gppedisaini
protsessi tulemuse. Lisaks iseloomustab praktikute keelekasutust vorreldes teoreetikutega
vaga lihtsad valjendid ning lihtsustatud terminid Gppedisaini lahtiseletamisel.

Kui teoreetikud kasitlesid Oppedisaini protsessi Uldjuhul jarjestatud etappidena, siis
praktikute kasitlustest ilmneb, et Gppedisaini protsess on pigem intuitiivne ja loominguline
ning erinevaid etappe labitakse praktikas erinevalt ja erinevas jarjekorras (nt disainitakse

enne mingeid dppellesandeid ja siis hakatakse nendest e-kursust kokku panema).
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Lisaks Oppimisprotsessi muutumisele uldiselt seoses e-Oppe kontekstiga on muutunud
praktikute kirjelduste kohaselt ka Gppematerjali, ainekava, dpijuhiste ja muude juhendite
tdhendused, mis tekitavad Opetajate seas hulgaliselt segadust. Uuritavad toovad mitmel
korral intervjuu kaigus valja vajaduse kehtestada Uhtne arusaam e-kursuse Oppedisainis

kasutatavate mdistete ja tdhenduste osas.

Teoreetilistes késitlustes dpi- ja dppedisaini mudelites dpetaja rollidele eraldi tdhelepanu ei
pOdrata, kuigi teema on vdga aktuaalne praktikas, kuna erinevad v&imalused
(6pihaldussiisteemid, sotsiaalsed tarkvarad jm tehnoloogiad) eeldavad ka erinevaid
haridustehnoloogilisi padevusi (padevuste tutvustus on peatilikis 1.2) ja sellega seoses ka
erinevaid rolle dppeprotsessi planeerimisel ja labiviimisel e-Gppe kontekstis. Praktikud
eristavad Gppedisaini protsessis Uheksat rolli: dpetaja, Gppija, innustaja, pedagoogiline

nduandja, tehnoloog, kunstnik, hindaja, koordinaator ja administraator.

Opi- ja 6ppedisaini mudeleid tootatakse vilja eelkdige protsessi kirjeldamiseks dpetajatele,
et lihtsustada ja paremini mdista dppeprotsessi ning anda llevaade tegevustest tervikuna e-
Oppe kontekstist l&htuvalt. Teoreetilisi mudeleid iseloomustavad véga keerulised
pohimdtted, terminid ja tdhendused, kuid Gldistest kirjeldustest kaugemale (Opitegevuste ja
—llesannete tasandile) ei minda. Samas praktikud pidavad erinevaid pohimétteid ja
Kirjeldusi avada just Opillesannete ja —tegevuste tasandil, kuid puudu ja&b dldtuntud
terminoloogiast ning erinevad nimetajad on mitmeti mdistetavad. Eelnevast lahtuvalt
tuleks hendada teoreetikute ja praktikute ké&sitlused Opi- ja Gppedisainist, et selle abil
katta mdlema poole puudujadke mudelite kirjeldustes ja pdhimdtetes.

E-kursuse Oppedisaini Kirjeldamiseks ja paremini mdistmiseks on vdimalik mudelit
seletada kasutades selleks metafoori v6i kujundit, mis on Opetajatele tuttav ja kdepéarane.
Kaardistusetapis labi viidud fookusgrupi intervjuust dppedisaini praktikutega selgus, et
kdige paremini sobib selleks metafooriks toiduvalmistamine. Valiku peamisteks
kriteeriumiteks olid inimlahedus (tegevusvaldkond peab olema uldtuntud), lihtsus
(terminoloogia peab olema tuttav) ja protsessi mitmekesisus (metafoori peab olema
vOimalik véga erinevatel dppedisaini tasemetel kasutada).
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3.3.2 Disainimise etapp

Disainimise etapi (marts — mai 2007) ulesandeks oli e-kursuse Oppedisaini mudeli
valjato6tamine, toiduvalmistamise  metafooriga sidumine ning selle  pdhjal
multimeediumipdhise Gpiku protottiubi disainimine. Disainimise etapi tulemusena valmib
multimeediumipbhise  e-kursuse Oppedisaini Opiku paberprototlip koos

parandusettepanekutega 6piku veebipdhisesse demoversiooni.

3.3.2.1 E-kursuse 6ppedisaini mudeli valjatdtamine

Tuginedes teoreetikute ja praktikute Kkasitluste voOrdlevale analtlsile on antud

tegevusuuringu etapis valjatootatud e-kursuse 6ppedisaini mudel.

Mudeli (Joonis 3.4) disainimisel on lahtutud jargmistest phimotetest:

o Oppedisaini protsess peab olema teoreetikute kasitlustega vorreldes lihtsustatum
terminoloogia ja etappide kirjelduste osas ning vorreldes praktikute kasitlustega
peab protsessi rohkem struktureerima ning kasutama thtset terminoloogiat.

o Oppedisaini protsessis peab olema selgelt kaardistatud &pidisaini osa lahtuvalt
pbhimdttest, et Opidisain on (ks Oppedisaini osa ning tihti just erinevates
Oppedisaini mudelites kasitlemata.

e Oppedisaini mudel on &petajale arusaadavam, kui on mudelis kirjeldatud ka
erinevad rolliootused Opetajale, mille alusel Opetaja oskab end Oppedisaini
protsessis positsioneerida ja vastu votta erinevaid otsuseid ja teha valikuid e-
kursuse disainimisel.

e Oppedisaini mudelit rakendatakse e-6ppe kontekstis, millest lahtuvalt 6ppe- ja
Opidisaini pohimdtete jargimine on kvaliteetse e-kursuse véljatootamise ja

labiviimise aluseks.

E-kursuse dppedisaini mudel (Joonis 3.4) koosneb viiest etapist:
1. Eesmaérkide seadmine
2. E-kursuse planeerimine
3. E-kursuse koostamine
4. E-kursuse labiviimine
5

E-kursuse hindamine
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11l ETAPP

Opitegevuste ja
—ulesannete,
Oppemeetodite ja
tehnoloogiliste
vahendite planeerimine
ja jarjestamine.

NER

111 ETAPP

Opitegevuste,
-Ulesannete ja
—juhiste
lahtikirjutamine.
Oppemeetodite
ja tehnoloogiliste
vahendite
sidumine d6ppe
sisuga.

E-KURSUSE
PLANEERIMINE

-
-
-
-
-

EESMARKIDE
SEADMINE

| ETAPP

Sihtrihma ja
keskkonna analuus.

OPETAJA ON INNUSTAJA

Joonis 3.4 E-kursuse Gppedisaini mudel

OPPEDISAIN

E-KURSUSE
./ KOOSTAMINE

E-KURSUSE
HINDAMINE

3
1

E-KURSUSE
PILOTEERIMINF

V ETAPP
Oppeprotsessi
kaardistamine
ja analtis ning
e-kursuse
taiendamine.
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Eesmarkide seadmise etapis viiakse l&bi vajaduste analuls (sihtrihma ja keskkonna
analliis) ning formuleeritakse e-kursuse ja Oppeprotsessi eesmargid tldiselt. Esimese etapi
tulemusena valmib Opetajal e-kursuse kava. Antud etapis on Opetaja innustaja rollis
(innustajaid v@ib ka teisi olla, nt kolleegid vdi haridustehnoloog), kuna uue ja tundmatu

valdkonnaga tegelema hakkamine nduab julgust ja pohjalikku ettevalmistust.

E-kursuse planeerimise etapis toimub kava alusel erinevate sisuplokkide planeerimine
tdpsemalt koos Gppemeetodite ja erinevate tehnoloogiate valikuga. Antud etapis l&ahtub
Opetaja Opidisaini pdhimdtetest, et luua ettekujutus e-kursuse l&biviimise protsessist. Teise
etapi tulemusena valmib Opetajal tdpne e-kursuse struktuur. Antud etapis on Opetaja
disaineri rollis, kuna tegemist on véga loomingulise protsessiga, mis eeldab vdga head
kujutlusvdimet selle kohta, kuidas reaalses situatsioonis planeeritud materjalid, meetodid

ja tehnikad t66tada ja toimida voiksid.

E-kursuse koostamise etapp on kdige mahukam ajaliselt Gpetaja jaoks ja selles etapis
toimub  erinevate sisuosade (juhendmaterjalid, Opitegevused ja —(lesanded)
lahtikirjutamine ning seostamine Oppemeetodite ja tehnoloogiatega. Antud etapis on
Opetaja erialaeksperdi rollis, kuna kdige rohkem ldheb materjalide kirjutamiseks vaja

erialaseid teadmisi.

E-kursuse labiviimise etapp koosneb ka alametapina piloteerimisest, mille raames toimub
valminud kursuse hindamine enne téismahus kéivitamist koos dppijatega. Neljas etapp on
suunatud OGppimisprotsessi juhtimisele ning t&histab antud mudelis Opidisaini protsessi.
Opetaja on antud etapis eelkdige mentor ldhtudes erinevatest juhendamisstrateegiatest ning

e-kursuse labiviimise péhimdtetest dppeprotsessi koordineerimisel.

E-kursuse hindamise etapis toimub 8ppeprotsessi kaardistamine ning hindamine tervikuna,
et selle alusel teha tdiendused ja parandused e-kursusel. Antud etapis lahtutakse hindamisel
eelkdige Eesti e-Kutsekoolis valjatootatud kvaliteedi raamnduetest. Opetaja on viimases
etapis eksperdi rollis mitte niivord kursuse hindajana vaid kui kvaliteetse kursuse

koostajana.
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3.3.2.2 Multimeediumipdhise dpiku protottdbi disain

E-kursuse Oppedisaini multimeediumip6hise Opiku eesmérgiks on toetada Eesti e-
Kutsekooli Opetajaid e-kursuse véljatootamisel ja l&biviimisel ning anda (levaade
erinevatest vOimalustest (vahendid, meetodid, tehnikad jne) e-Oppe kontekstis

Oppeprotsessi organiseerimiseks.

Opiku prototiiiibi valjatstamisel lahtuti e-kursuse dppedisaini mudelist (Joonis 3.4), mille
alusel on Opik jagatud viieks peatiikiks ning iga peatiikk ainult kolmeks alampeatikiks, et

protsessi Kirjeldust Gpetaja jaoks mitte liiga keeruliseks ajada.

Alljargnevalt on toodud 6piku struktuur peatiikkide ja alapeatiikkide kaupa:
1. peatlikk: Eesmarkide seadmine
1.1. Sihtrihma ja keskkonna analiilis
1.2. Eesmarkide formuleerimine
1.3. E-kursuse kava koostamine
2. peatikk: E-kursuse planeerimine
2.1. E-kursuse struktureerimine
2.2. Oppemeetodid erinevates dppevormides
2.3. Tehnoloogilised vahendid e-kursusel
3. peatukk: E-kursuse koostamine
3.1. Oppematerjalide koostamine ja tilesehitus erinevates meediumites
3.2. E-kursuse tlesehitamine e-dppekeskkonda
3.3. Opijuhiste ja muude juhendite kirjutamine
4. peatukk: E-kursuse ldbiviimine
4.1. E-kursuse piloteerimine
4.2. Opetaja rollid ja tegevuspdhimdtted veebipbhises dppes
4.3. Juhendamisstrateegiad e-8ppekeskkonnas
5. peatikk: E-kursuse hindamine
5.1. Oppeprotsessi kaardistamine
5.2. E-kursuste kvaliteedi raamnguded

5.3. E-kursuse hindamine ja analilis
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Alljargnevalt on dra toodud e-kursuse dppedisaini multimeediumipdhise Gpiku prototiubi

kirjeldus ja koostamisel jargitud pohimotted:

Opiku prototiiiibi esimene versioon on fookusgrupi intervjuu kdigus kasutamiseks
koostatud paberipdhine, et hinnata toiduvalmistamise metafoori toimimist
Oppedisaini valdkonnas ning teha esmane prototiiibi evalvatsioon enne arendamist
veebikeskkonnas.

Opiku paberprototiiip sisaldab kahte avalehe vaadet, kdigi viie peatiiki kirjeldusi ja
ekraanivaateid ning Uhe peatiuki sisu vaadet teemade kaupa tépsemalt (koik
néidisvaated ja nende tdpsemad seletused on toodud Lisas 4).

Paberprototulp on aluseks veebidisainerile, kes kujundab dpiku avalehed (Vaade 1
ja 2) ja peatiukkide avalehed (Vaade 3) valjaspool LeMill keskkonda, mis on
platvormiks ulejaanud dpiku sisule.

E-kursuse Oppedisaini  Opiku prototilp on lles ehitatud kasutades
toiduvalmistamise ~ metafoori  Oppedisaini  etappide  kirjeldamiseks ja
lahtiseletamiseks Gpetajale (Vaade 1 Lisas 4).

Prototliibis toodud materjal ei ole I6plik ning kasutatud pildid on toodud
nditlikustamaks toiduvalmistamise metafoori kasutamise ideestikku e-kursuse
Oppedisaini temaatikas.

Iga peattiki sissejuhatus ja peatliki sisu vaade algab toiduvalmistamise metafooriga
(antud materjali iseloomustav tekst, pilt vdi video) ning l&bivalt kogu 6piku sisus
on toiduvalmistamise metafoor eraldatud Uleja&nud dpiku tekstist (Vaade 3 ja 4).
Opiku  prototiiiibi ~ struktuur ~ v8ib muutuda seoses  kogukonnap6hise
edasiarendusega. Opikut hakkavad edasi arendama Eesti e-Kutsekooli
konsortsiumis tdotavad haridustehnoloogid, keda on kokku 37 inimest 35s

kutsedppeasutuses ja rakenduskdrgkoolis.

E-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise &piku platvormiks veebis on LeMill

keskkond, mis on sotsiaalne tarkvara koostdds dppematerjalide loomiseks ja jagamiseks

(P6ldoja 2006:8). Valiku peamisteks kriteeriumiteks olid jargmised aspektid:

Vdimalus luua e-kursuse dppedisaini dpik kogukonnapdhiselt, mis on vajalik dpiku
arendamiseks koostt0s Eesti e-Kutsekooli haridustehnoloogidega.

Keskkond vdimaldab ka kogumiku loomist, mille alusel saab kdik vastava teemaga
seotud materjalid, meetodid ja vahendid koondada tihte kogumikku.
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e Sisu lisamine on tavakasutaja tasemel ja ei eelda programmeerimist (tekstid on
veebipohiselt toimetatavad).
e Keskkonnas eristatakse eraldi materjale, meetodeid ja vahendeid, mis on oluline ka

antud multimeediumipdhise dpiku tlesehitusest lahtuvalt.

E-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise Opiku veebip&hine demoversioon asub

aadressil http://www.tlu.ee/oppedisain.

3.3.2.3 Multimeediumipdhise dpiku prototttbi hindamine

E-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise dpiku hindamiseks viidi labi fookusgrupi
intervjuu, kus osalesid Eesti e-Kutsekooli haridustehnoloogid (5 intervjueeritavat). Valimi
Kirjeldus ja valiku pdhjendus on toodud peatikis 3.2 (Tabel 3.2). Fookusgrupi intervjuud
kasutati andmete kogumiseks eelkdige seetbttu, et grupiarutelu esile kutsuda ning
intervjueeritavad omavahel arutlema panna prototilbi erinevate nuansside (ilesehitus,
metafooride kasutus, sisuline kirjeldus jms) tle. Tapsem uurimismeetodi Kirjeldus ja

pbhjendus on toodud peattikis 3.3.1.2.

Intervjuu labiviimiseks kasutati paberipdhise prototulbi disainimise meetodit (paper-
based prototyping). Paberipdhist prototiilbi disainimist kasutatakse eelkdige siis, Kui
kasutajate tagasiside on vajalik mingi programmi, veebilehekiilje vms kohta enne produkti
reaalset valjatootamist veebis (Klee 2000; Scanlon 1998; Snyder s.a.). Antud meetodi
eeliseks ongi asjaolu, et kasutajatepoolse tagasiside kogumist saab alustada juba enne
arendamisprotsessi. Antud tegevusuuringu etapi tlesandeks oli labi viia loodud prototibi
evalvatsioon, mille raames kaardistati intervjueeritavate kui potentsiaalsete kasutajate

parandus- ning arendusettepanekud.

Vastavalt probleemi kasitlusele pustitati uuritavatele jargmised kisimused:
e Kuidas toimib toiduvalmistamise metafoor e-kursuse Oppedisaini Kirjeldamisel
antud multimeediumipdhise dpiku prototulbis?
e Millised on olulised parandus- ja arendusettepanekud seoses multimeediumipdhise
Opiku prototulibi  Ulesehituse (struktuur ja veebivaade), nditlikustamise

(illustreerivad materjalid) ja sisulise Kirjeldusega?

70



Alljargnevalt on esitatud intervjueeritavate parandus- ja arendusettepanekud

sistematiseeritud kujul:

Toiduvalmistamise metafoori toimivus e-kursuse dppedisaini mudeli kirjeldamisel:

Intervjueeritavad tbid arutelu kéigus vélja, et toiduvalmistamise metafoor téotab
vaga hasti, kuna on tuttav teema koikide jaoks ning mitmekesine protsess
vOimaldades metafoori kasutada vdga mitmel erineval tasemel e-kursuse
Oppedisaini mudelis.

Intervjueeritavad tegid ettepaneku veebiversioonis kuvada kasutajale kdigepealt
mudelit ilma metafoorideta (Vaade 2 Lisas 4), mitte vastupidi nagu esialgses
Kirjelduses oli valjatoodud (peatukk 3.3.2.2). Pohjenduseks siin oli, et nii tekib

Opetajalt seos paremini, kui ta naeb Gppedisaini mudelit kdigepealt originaalkujul.

Parandusettepanekud:

Kdik metafooriga seotud Kirjeldused ja multimeediumipdhised materjalid tuleks
selgelt eristada Opiku sisust, et Opetaja ei satuks segadusse otsides vastust
konkreetsele kiisimusele ning sattudes pidevalt lugema toiduvalmistamisega seotud
teksti.

E-kursuse Gppedisaini viienda etapi kirjeldamiseks tuleks leida mingi muu kujund,
kuna kulaliste raamat metafoorina ei toimi, sest ei seostu kogu e-kursuse
hindamisetapiga, mis sisaldab endas mitte ainult Gppijatepoolset tagasisidet vaid ka
muid hindamisega seotud protsesse.

Uuritavad tegid Uhe téhelepanekuna ettepaneku muuta ,.e-kursuse Oppedisain”
»Kursuse dppedisainiks” kaotades &ra ,e’ tahe, et sellega réhutada tulevikuvisiooni,
mille kohaselt edaspidi e-Bppest eraldi pole vaja réakida, kuna e-6pe ning info- ja
kommunikatsioonivahendid on loomulik dppeprotsessi osa.

Intervjueeritavad tegid ettepaneku nimetada prototiiubis kasutatud véljend ,e-
kursuse ainekava’ Umber ,kursuse ainekavaks’, kuna ainekava mdiste on
vananenud ja tema tahendus ei vasta dpiku prototibis toodud kirjeldusele.

Arutelu kdigus toodi valja, et viienda etapi nimetusena kasutatud ,e-kursuse
hindamine’ ei kajasta kogu kursuse evalvatsiooni ning on liiga thekillgne nimetus
selle etapi jaoks. Uut nimetust, mis oleks lihtne, selge ja kergesti Opetaja jaoks

maoistetav, ei osatud nimetada.
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Arendusettepanekud:

E-kursuse Oppedisaini Opikus navigeerimiseks vOiks kasutajale olla jooksvalt
visuaalse pildina kuvatud lehekiilje servas tema asukoht dpikus, sealjuures voiks
olla pildina kasutatud just e-kursuse Oppedisaini mudelit, millel on asukoht
varviliselt esile tostetud ning Ulejddnud mudeli osa on hall. Intervjueeritavad
rohutasid mitmel korral vestluse kdigus navigeeritavuse lihtsuse olulisust.

Opiku prototiiiibi tugevuseks on struktureeritus ning selged ja lihikesed sisulised
kirjeldused, mida on vGéimalik terviklikult silmaga haarata. Uuritavad rohutasid, et
kogu Opiku edasiarendamisel tuleks jalgida sama pohimotet, et tagada Opetajale
vOimalus kiiresti leida, mida vaja ning mitte informatsiooniga tle koormata kohe
esimesel lehekdiljel.

Kasutajal vBiks olla vGimalus avalehel liikudes mdne konkreetse etapi peale, ndaha
ainult selle e-kursuse @ppedisaini etapi seletust. Esialgse Kkirjelduse kohaselt
(peatikk 3.3.2.2) muutus avalehel kursoriga mudeli kohale liikudes kogu mudel
tervikuna (ekraanipildid ja nende seletused on dra toodud Lisas 4).

Lisaks muudele ndidetele iga e-kursuse Oppedisaini teema kohta vOiks Opik
tervikuna olla lles ehitatud the konkreetse e-kursuse nditel peegeldades niimoodi
tervet protsessi kuni e-kursuse valmimise, labiviimise ja hindamiseni aidates nii
kaasa ka Opetaja mdistmisele kogu Gppedisaini protsessi tervikuna.

Lisaks toiduvalmistamisega seotud piltide kasutamisele voiks olla sisse toodud ka
erinevaid helifailid ja videod nende piltide juures, et oleks kasutajale Uheselt

mdistetav, mida autor on antud teema juures moelnud.

Arutelu kaigus elasid interjuus osalejad taas toiduvalmistamise metafoori sisse kasutades

vaidluses metafooriga seotud véljendeid nagu naiteks ,,kellele meeldib supp, kellele jalle

praad”

illustreerides taas, kuidas koigil on toiduvalmistamisega seoses erinevad

kogemused ja tadhendused, millega on hea Oppedisainis paralleele tdbmmata. Arutelu

tulemusena sdnastatakse e-kursuse Oppedisaini viies etapp nimetusega ,e-kursuse

hindamine’ Umber ,e-kursuse tervikhindamiseks’, et paremini kajastada evalvatsiooni

protsessi antud kontekstis.
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3.3.2.4 Reflekteerimine

Tegevusuuringu disainimise etapis vélja tootatud e-kursuse dppedisaini mudeli eesmargiks
on kirjeldada ja selgitada lihtsustatult Gppeprotsessi e-Oppe kontekstist lahtuvalt Eesti e-
Kutsekooli dpetajale. Mudeli saab aluseks votta mistahes e-kursuse v6i muu e-Gppe sisu
valjatootamiseks ja labiviimiseks. Lisaks saab e-kursuse dppedisaini mudel olla pdhjaks
Opetajale oma dppimis- voi Gpetamismudeli kaardistamisel. Mudeli abil podratakse dpetaja
tdhelepanu Oppeprotsessi strateegilisele planeerimisele ning erinevate tehnoloogiate ja

Opemeetodite kasutamisele e-dppe kontekstist lahtuvalt.

E-kursuse Oppedisaini multimeediumipOhise Opiku eesmérgiks on toetada Eesti e-
Kutsekooli Opetajaid e-kursuse valjatdotamisel ja labiviimisel ning anda Ullevaade
erinevatest vdimalustest (vahendid, meetodid, tehnikad jne) e-Oppe kontekstis
Oppeprotsessi organiseerimiseks. Antud dpiku kaudu pakutakse Opetajale eelkdige tuge e-
Oppeprotsessi planeerimisel ja l&biviimisel erinevate otsuste ja valikute tegemisel ning
Opitlesannete ja —tegevuste disainimisel luues Opikus arvestatava hulga erinevaid

naidismaterjale ja toéolehti, mida oma e-kursusel aluseks votta.

E-kursuse 6ppedisaini dpiku arendamisel tuleks jélgida, et kogu Gpiku ulatuses oleks vaga
selge struktuur ning Ulesehitus (kogukondlikus edasiarenduses vOib see kaduma minna), et
teksti liigendatus annaks vOimaluse Gpetajal esmase info katte saada sisu esimeselt lehelt
ning huvi korral oleks vdimalus teema kohta ka siivitsi edasi uurida, et dpiku tekstiga
paralleelselt jooksvad toiduvalmistamise metafooriga seotud seletused oleksid selgelt
eristatud, et labi dppedisaini etappide lisaks muudele ndidistele oleks lisatud néited ka
konkreetse e-kursuse sisust, mis valmiks koos Opiku erinevate etappide labimisega ja et

multimeediumipdhise 6piku sisu oleks tles ehitatud kasutades kdiki erinevaid meediume.

3.4 Jéareldused
Pdhjaliku reflekteerimise tulemusena mdlemas tegevusuuringu etapis (kaardistusetapp ja
disainimise etapp) on alljargnevalt valja toodud mdned olulisemad jareldused:

e Seoses e-Oppe valdkonna kiire arenguga tuleks erinevates e-dppealastes uuringutes

tdhelepanu podrata eelkdige teoreetikute ja praktikute kasitluste vordlevale
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analutsile, mille tulemusena saaks paljusid teooriaid edasi arendada vastavalt
praktikas toimuvale ja vastupidi.

E-Oppealaste uuringute fookuses peaks olema eelkdige teoreetikute ja praktikute
diskursuse analuis, mille alusel saab analiitisida e-Oppe kontekstis juurdunud
keelekasutust ning sellest lahtuvalt ka e-Oppe konteksti rolli e-dppega tegelevate
teoreetikute ja praktikute diskursus(t)es.

E-Oppe valdkonna pidevalt muutuva iseloomu tdttu (juurde tekivad uued
funktsionaalsused Opihaldussiisteemides, juurde tulevad sotsiaalsed tarkvarad ja
personaalsed dpikeskkonnad) on tekkinud selge vajadus regulaarsete e-Gppe alaste
ekspertuuringute jarele, mille tulemusel saaks korrastada uute tehnoloogiate ja

lahendustega seotud terminoloogiat.
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KOKKUVOTE

Opi- ja 6ppedisaini pdhimétted ja mudelid on olulised eelkdige kvaliteedi tagamiseks e-
kursuste véljatootamisel ja labiviimisel. Kvaliteedi kisimused on esile kerkinud seoses
Oppimise keskkonna muutumisega mitmekesisemaks tanu virtuaalsetele keskkondadele,

nende erinevatele funktsionaalsustele ning muudele info- ja kommunikatsioonivahenditele.

Ké&esoleva magistritdo raames pustitati jargmised uurimiskisimused:
e Millised on peamised erinevused olulisemate Gppedisaini mudelite ja kasitluste
vahel?
¢ Milline on Ghisosa rahvusvaheliselt tunnustatud teoreetikute ja Eesti e-Kutsekoolis
tegutsevate praktikute dppedisaini diskursusel?
e Kuidas toestada kvaliteetsete e-kursuste loomist Eesti e-kutsekoolis metafooridel
pohineva Gppedisaini multimeediumipdhise Gpiku abil?

Opi- ja 6ppedisaini teoreetiliste mudelite analiisimisel ilmnes terminoloogiline segadus,
kus erinevate mudelite kirjeldamisel kasutatakse antud madisteid Iabisegi nende téhendusi
liksteisest eristamata. Oppedisain kasitleb kogu 8ppeprotsessi (eesméargistamine; sisu
planeerimine, Oppeprotsessi  labiviimine, hindamine jms), kus pdhiréhk on
Opetamisprotsessil ja juhendamisel, samas dpidisain keskendub konkreetselt pililesannete
ja —tegevuste planeerimisele ja loomisele, pannes pdhirdhu Oppija dppimisprotsessile.
Oluline on t&heldada, et dpidisain on ks dppedisaini osa, mis on tihti just dppeprotsessi
kirjeldavates mudelites tapsemalt kasitlemata. Teoreetiliste mudelite analtisimise
tulemusena selgus, et dpi- ja dppedisaini keelekasutus vajab korrastamist ning metataseme

keelt ja p6himdtteid.

Oppedisaini teoreetiliste mudelite kasitlustes ilmnevad erinevad paradoksid. Uhelt poolt
rohutatakse disainimise protsessi struktureeritust ja detailsuse olulisust, samas tuuakse
valja, et hariduslikke probleemide puhul pole vdimalik lahenduskaike taielikult ette
ennustada. Mudelite Kkirjeldamisel juhitakse tahelepanu kogu protsessile selge ja
struktureeritud vormi ja kuju andmisele, samas selgitatakse, et mudeli kirjeldus peab jddma
piisavalt Uldisele tasemele, et seda oleks véimalik lihtsalt kohandada ja rakendada teistes

Opisituatsioonides.
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Sarnaselt teoreetilistele mudelitele valitseb terminoloogiline segadus ka Oppedisaini
praktikute hulgas. Oppedisaini mudelite kirjeldamiseks puudub iinhtselt kokkulepitud
tdhendused ja sGnavara. Kdesoleva magistritd6 raames on dppedisaini praktikud Eesti e-
Kutsekooli haridustennoloogid. Oppedisaini praktikute diskursuse ja teoreetiliste mudelite
vordleva analiisi tulemusena kaardistati vajadus empiiriliste uuringute jarele antud

valdkonnas ning vajadus thildada mudelites teoreetilised ja praktilised kasitlused.

Kéesoleva magistritdd raames Uhitatakse Gppedisaini teooriate ja praktikute diskursused
metafooride vahendusel, et seeldbi toestada e-Oppe valdkonnas esimesi katsetusi tegevaid
Opetajaid e-kursuse loomisel. Selleks viidi l4bi tegevusuuring, mis koosnes

kaardistusetapist ja disainimise etapist.

Kaardistusetapi tulemusena tootati vélja e-kursuse Oppedisaini mudel Eesti e-Kutsekooli
Opetajate jaoks, mille eesmargiks on Kirjeldada ja selgitada lihtsustatult 6ppeprotsessi e-
Oppe kontekstist lahtuvalt. Mudeli abil pdoratakse Opetaja tahelepanu Oppeprotsessi

strateegilisele planeerimisele ning erinevate tehnoloogiate ja Gpemeetodite kasutamisele.

Disainimise etapi raames disainiti e-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise Opiku
prototliip, mille eesmargiks on toestada Eesti e-Kutsekooli Opetajaid e-kursuse
valjatootamisel ja labiviimisel ning anda Ulevaade erinevatest vdimalustest (vahendid,
meetodid, tehnikad jne) e-Gppe kontekstis Gppeprotsessi organiseerimiseks luues paralleele
toiduvalmistamise metafooriga. Kirjeldatud dpiku sisus pakutakse dpetajale eelkdige tuge
e-Oppeprotsessi planeerimisel ja l&biviimisel erinevate otsuste ja valikute tegemisel ning
Opillesannete ja —tegevuste disainimisel luues Opikus arvestatava hulga erinevaid

naidismaterjale ja toéolehti, mida oma e-kursusel aluseks votta.

E-kursuse Oppedisaini multimeediumipdhise OGpiku arendamine ja rakendamine toimub
Eesti  e-Kutsekooli  konsortsiumi  raames  koostdds  kutsedppeasutuste  ja

rakenduskoérgkoolide haridustehnoloogidega.

Tuginedes teoreetilistele seisukohtadele ja Ilabiviidud empiirilise uuringu tulemustele
tuleks Gppedisaini valdkonda kuuluvate uuringute labiviimisel rohkem téhelepanu pddrata
teooriate ja praktiliste kasitluste analtlsile ja Ghitamisele ning valdkonnaga seotud

terminoloogia Uhtlustamisele.
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SUMMARY

Keywords: learning design, instructional design

This MA thesis focuses on the issues of modeling and scaffolding the instructional design
for e-courses development. Instructional design is defined as concept for organizing
learning process within e-learning context. Instructional models within this research were

analyzed as quality assurance for development of e-courses.

The goal of this thesis was to unite instructional design theories and practitioners’
discourse using metaphors to scaffold teachers who are beginners in e-learning context. In
order to reach these goals the literature review and action research was conducted,
prototype of multimedia-based handbook was designed and evaluated by the practitioners

of instructional design.

The length of the thesis is 76 pages. 12 figures, 7 tables and 4 annexes are included. 45
resources of literature and Web links are referenced. The thesis is written in Estonian.
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LISA 4
E-KURSUSE OPPEDISAINI MULTIMEEDIUMIPOHISE OPIKU
PABERPROTOTUUP

Vaade 1

E-kursuse dppedisaini dpiku avaleht

Seletus: Koigepealt ndeb kasutaja (Opetaja) veebis avalehena e-kursuse Oppedisaini
mudelit toiduvalmistamise metafoorina. Avalehel kuvatakse kasutajale ka e-kursuse

Oppedisaini Opiku luhikirjeldust.

Vaade 2
E-kursuse dppedisaini dpiku avaleht
Seletus: Kui kasutaja liigub kursoriga Vaade 1 peal, ilmub ndhtavale e-kursuse dppedisaini

mudel ilma metafoorideta.

Vaade 3

E-kursuse dppedisaini dpiku peatikkide avalehed

Seletus: Vajutades kursoriga Opiku avalehel konkreetse etapi peal, avaneb kasutajale selle
etapi ehk peatiki (6piku struktuur on Ulesehitatud vastavalt e-kursuse Gppedisaini viiele

etapile) avaleht.

Vaade 4
E-kursuse dppedisaini dpiku esimese peatiiki sisu
Seletus: Iga peatiiki avalehelt (peatiiki avalehel on lingitud alampeatikid teemade kaupa)

on kasutajal véimalik liikuda antud peattki sisusse.

Vaade 5

E-kursuse dppedisaini dpiku esimese peatlki lisamaterjalid

Seletus: Iga peatiki juurde kuuluvad antud teemaga seotud lisamaterjalid (meetodid,
vahendid, soovitused, ndidised, viited), mida on vdimalik vaadata Uhel lehel tervikuna
koos vb6i monda konkreetset (nt meetodid) liikudes peatiki avalehelt (Vaade 3) otse

vajaliku lisamaterjali juurde.



Vaade 1 E-kursuse Oppedisaini 6piku avaleht

TOORAINETE
\\ ) ‘

MURETSEMINE

VALMISTAMINE

N\ o)

OPPEDISAIN

——

- DEGUSTEERIMINE

\

\

MENUU

Grilled Split chi

KOOSTAMINE

SOOMINE

N

I

E-KURSUSE OPPEDISAINI
PROTSESSI KIRJELDUS
TOIDUVALMISTAMISE METAFOORI
KAUDU

Multimeediumipdhise 6piku
eesmargiks on toetada
e-Kutsekooli 6petajaid
e-kursuse valjatdotamisel ja
labiviimisel ning anda Ulevaade
erinevatest vOimalustest
(vahendid, meetodid, tehnikad
jne) e-0ppe kontekstis
dppeprotsessi
organiseerimiseks.

____________________________




Vaade 2 E-kursuse dppedisaini dpiku avaleht

11 ETAPP

Opitegevuste ja

—ulesannete, 111 ETAPP

dppemeetodite ja Opitegevuste,

tehnoloogiliste -Ulesannete ja

vahendite planeerimine —juhiste

jajarjestamine. lahtikirjutamine.
Oppemeetodite

ja tehnoloogiliste
vahendite
sidumine dppe
sisuga.

E-KURSUSE
;] KOOSTAMINE

E-KURSUSE
PLANEERIMINE

OPIDISAIN

E-KURSUSE l E-KURSUSE

OPPEDISAIN PILOTEERIMIN LABIVIIMINE

e

E-KURSUSE
HINDAMINE

EESMARKIDE
SEADMINE

1V ETAPP
E-kursuse
1 ETAPP piloteerimine ja
Sihtrihma, Oppeprotsessi
keskkonna ja V ETAPP kporc_iinegri_mine
ressursside analuus. Oppeprotsessi ning juhtimine.
i s %y 1 kaardistamine
ja analtus ning
e-kursuse
taiendamine.
OPETAJA ON MENTOR

OPETAJA ON INNUSTAJA




Vaade 3 Esimese peatliki avaleht

I ETAPP

MENUU KOOSTAMINE

Menuu koostamisel tuleb arvestada kolme asjaga:
e kellele toidu valmistame;
e mis puhul toidu valmistame;

¢ mis meil toiduvalmistamiseks tapselt vaja on.

EESMARKIDE SEADMISE etapis tuleb tahelepanu ptdrata

Sihtrihma ja keskkonna analtisile.

w3FainD Hlg2 hallivy

Antud 6piku peatikis on nendest kahest aspektist lahtuvalt lahti seletatud, millega

Opetaja enne e-kursuse loomise juurde asumist peab arvestama ning millised otsused

tuleb vastu votta.

Eesmarkide seadmise etapi tulemusena valmib dpetajal detailne e-kursuse ainekava,

kus on kirjas e-kursuse eesmargid, teemad, meetodid, vahendid ja ajakava.

SISUKORD
=  Sihtrihma ja keskkonna analtis

=  Eesmarkide formuleerimine

= E-kursuse ainekava koostamine

LISAMATERJAL
= Vahendid
= Meetodid
= Soovitused
= Naidised
= Viited




Vaade 3 Teise peatiki avaleht

Il ETAPP

TOORAINETE MURETSEMINE

Kui menul on paigas tuleb hakata vaatama, mida on
vaja selle toidu valmistamiseks hankida. Osa
toorained on t6endaoliselt endal olemas, Uhteist on
kindlasti sahvris, aga midagi tuleb kindlasti ka poest

juurde tuua ja selle jaoks on vaja teha eraldi nimekiri,

et midagi meelest ei ldheks. Kuna koogi jaoks on vaja
mikserit ja mul seda endal pole, siis on vaja
naabrinaiselt laenata. Kui tal ka pole, siis tuleb

kaaluda, kas osta endale ise mikser v6i loobuda

sellest koogiretseptist ja valida midagi muud, mis

lisavahendeid ei nbua.

E-KURSUSE PLANEERIMISE etapis tuleb Opetajal paika panna e-kursuse teemad,

Oppemeetodid ja tehnoloogilised vahendid, mis selleks vajalikud on.

Teemade sBnastamisel ja paikapanemisel tuleks arvestada sellega, kui suur on e-dppe
osakaal, et sellest lahtuvalt otsustada, millised teemad veebis ja millised
auditooriumis kasitleda. Vastavalt sellele tuleb planeerida ka erinevad dppemeetodid
ja Uksikud 6piulesanded ja —tegevused. Kdige raskemaks on tavaliselt dpetajate jaoks
tehnoloogiliste vahendite planeerimine, kuna see eeldab nende tapsemat tundmist ja

eelnevaid kogemusi.

E-kursuse planeerimise etapi tulemusena peaks 6petajal valmima detailne (sh ajaline)
e-kursuse kavand, mille alusel 6petaja saab hakata erinevaid sisuplokke véalja t66tama

ja dpiulesandeid ja —tegevusi planeerima.

SISUKORD

= E-kursuse struktureerimine

=  Oppemeetodid erinevates Sppevormides

= Tehnoloogilised vahendid e-kursusel

LISAMATERJAL
= Vahendid
= Meetodid
= Soovitused
= Naidised
= Viited




Vaade 3 Kolmanda peattki avaleht

111 ETAPP

Toiduvalmistamine
Olles koik vajalikud komponendid muretsenud, saabki hakata toitu valmistama.
Toiduvalmistamise ajal on kull retsept lauanurgal, kuid siiski tuleb tunnistada, et
tegemist loomingulise protsessiga, kus on vdimalik katsetada, interpreteerida ja
avastada uusi maitsestamise vOimalusi. Peaasi on jalgida, et toit I6puks ka reaalses elus

sellise valjanagemise ja maitsega tuleks

nagu kokaraamatus kirjeldatud on.

E-KURSUSE KOOSTAMISE etapp on kdige
mahukam algaja dpetaja jaoks, kuna siin
tuleb kdik materjalid alles vélja téotada
ja olemasolevad materjalid e-dppele

vastavaks vormistada.

E-kursuse koostamise etapi tulemusena
valmib dpetajal mitmekesine materjal, mis sisaldab erinevaid sisuplokke,

Opitlesandeid- ja tegevusi, juhiseid, dppemeetodeid jne.

SISUKORD
=  Oppematerjalide koostamine ja ulesehitus erinevates meediumites

= E-kursuse ulesehitamine e-6ppekeskkonda

» Opijuhiste ja muude juhendite kirjutamine

LISAMATERJAL
= Vahendid
= Meetodid
= Soovitused
= Naidised
= Viited




Vaade 3 Neljanda peatiiki avaleht

1V ETAPP
SOOMINE

VOiks arvata, et kui toit valmis tehtud, siis voikski s66ma

hakata, aga see pole nii. Enne kui saame sddgilaua taha

asuda tuleb teha mitmed ettevalmistused. Kdigepealt

tuleks toitu degusteerida ja veenduda, et kdik on parajalt
maitsestatud ja klps, siis tuleks katta laud ja alles siis
saame koik kulalised samuti laua taha paigutada. Viisaka
kokana tuleks kindlasti oma kulalistega ka suhelda kogu
s6bmise ajal, et naha millised on maitseelamused ja

tahelepanekud.

E-kursuse labiviimise etapis dpetaja testib (piloteerimine) oma e-kursust, teeb
vajadusel veel moéned taiendused ja parandused ning alles siis kaivitab kursuse
taismahus koos O&ppijatega. E-kursuse Opetamine paneb Opetaja hoopis uutesse
rollidesse vdrreldes senise auditoorse Oppetddga. Antud peatikis kasitletaksegi
erinevaid Opetaja tegevuspdhimdtteid dppeprotsessi kdigus nendele vastavate rollide

ja padevuste selgitamise kaudu.

E-kursuse labiviimise etapi tulemusena peaks dpetajal olema labi proovitud e-kursus,
millele on lisandunud jooksvalt parandused ning mille sisust saab ka teistele

Opetajatele pakkuda erinevaid 6pilugusid ja Opiobjekte.

Sisukord

= E-kursuse piloteerimine

=  Opetaja rollid ja tegevuspdhim&tted veebipdhises &ppes

= Juhendamisstrateegiad e-Oppekeskkonnas

LISAMATERJAL
= Vahendid
= Meetodid
= Soovitused
= Naidised
= Viited




Vaade 3 Viienda peatuki avaleht

V ETAPP
KULALISTE RAAMAT

Igas korralikus s66gikohas on olemas kulaliste raamat, kuhu saab kirjutada oma maotteid

kogetu kohta tervikuna (sh toit, teenindus, koht jne).

—
- - - - ~ - - - ” —
E-kursuse hindamise etapis toimub 6ppeprotsessi hindamine f.

tervikuna ja sellele vastavalt e-kursuse taiendamine. Lisaks koostab \
Opetaja hindamise protsessi kdigus oma e-8ppe dpetamisemudeli, mille

saavad aluseks votta ka teised dpetajad, kes tahavad hakata e-dppes 6petama.

E-kursuse hindamise tulemusena on Opetaja saanud oma e-kursuse tdiendada ja
parandada ning v8ib kursuse esitada kvaliteedi margi taotlemiseks Eesti e-Kutsekooli

komisjonile.

Sisukord

= Oppeprotsessi kaardistamine

= E-kursuste kvaliteedi raamnduded

= E-kursuse hindamine ja analtis

LISAMATERJAL
= Vahendid
= Meetodid
= Soovitused
= Naidised
* Viited




Vaade 4 E-kursuse Oppedisaini Opiku esimese peatuki esimene teema (jatk jargmisel
lehekuljel)

Roogasid on palju erinevaid nii nagu ka maitse eelistusi. Osad inimesed armastavad
rasvast ja rammusat, osad kergemat toitu nagu lehtsalatid jms. Paljud inimesed ei s66
seeni, vahel on oluline ka liha kiipsuse aste. Kui seltskonnas on taimetoitlane voi
diabeedik, siis on toiduvalmistamisel vaja kindlasti enne eeltddd teha, mida ja kuidas

valmistada, et ka neil oleks maitsev ja meeldiv sula..

Sihtrihma ja keskkonna analtius

E-Oppes on eriti oluline sihtrithma anallus, kuna
veebipdhine 6pe eeldab rohkem motiveeritud ja
ennastjuhtivat dppijat, kes on vdimeline iseseisvalt
e-kursuse labima. Oppijad vdivad olla erinevatest

kultuuridest, generatsioonidest, regioonidest jne.

Paljud 6ppijad on ka lapsevanemad, moéned Oppijad kédivad t66l. Vahel on dppijate
hulgas ka erivajadustega &ppija, kelle jaoks on vaja tagada erinbuded O&ppes

osalemiseks.

Enne e-kursuse valmistamist tasuks v8imalikult palju uurida infot oma 6pperuhmade
kohta, ning vBimalusel ka dppijate eesméarke antud aines. Tihti puhendavad 6petajad
esimesed (veebidppe)tunnid just dppijate eelistuste ja eesmarkide valjaselgitamiseks,
et siis jouaks veel vajalikud muudatused kursuse kaigus sisse viia. Naiteks e-kursusel
on Uheks vBimaluseks lasta Oppijatel esimeses foorumi arutelus kdigil end tutvustada

ning selgitada oma eesmarke antud ainega.

Oppijate analuitisimisel tuleks eelkdige hinnata &ppijate eelnevaid teadmisi ja oskuseid
ning motivatsiooni Oppeprotsessis osalemiseks. Vastavalt sihtruhma analUusile
valitakse Oppeprotsessi tempo, paindlikkuse aste, naidete ja Ulesannete arv, teostus,

kontekst, raskusaste, kasutatavad dppevahendid jne.

Lisaks sihtruhma analuusile peaks O&petaja l&dbi mdotlema keskkonnaga seotud
vBimalused ja piirangud. Kui planeeritud on taielikult veebipdhine e-kursus, siis peab
arvestama, et juhised oleksid Oppija jaoks vaga tépsed ja arusaadavad. Kui e-
Oppekeskkond pakub ainult tuge auditoorsetele loengutele, siis tdendaoliselt on
keskkonnas olemas peamiselt materjalid ja kodutdédde tahtajad. Kui &ppetdd on

planeeritud labi kombineerides auditoorset ja e-0ppekeskkonda, siis tuleks &petajal




labi mdelda oma ajakasutus just selles mottes, et mille jaoks kasutada auditooriumit -
kas loengu, seminaride vdi millegi muu pidamiseks? Suurte vooruloengute puhul tuleb
tapselt labi moelda O&ppetdéd korraldus, eriti e-0ppekeskkonnas, kus tuleb
koordineerida ja hallata koduto6id, foorumeid, rihmatdid ja kdike muud. Lisaks peab
arvestama sellega, et tehnika peale alati loota ei saa ja kui on planeeritud veebip8hine
test esmaspéeval kell 9 ja server on maas, siis suure tdendosusega peab planeerima

uue aja vdi pakkuma dppijatele mingi muu alternatiivi testi tegemiseks.

See, kus ja kuidas toitu serveeritakse, voib anda vaga vahvaid véimalusi toidu

vaga hasti labi mdeldud, et inimesed pikas jarjekorras seismisest nurisema ei hakkaks
jne. Kui planeerida pikniku korraldamist, siis peab arvestama, et ilma olud vdivad

muutuda ja naiteks tugeva saju tdttu peab pikniku tldse &ra jatma.

E-Oppe vormid:

= Taiesti veebipbhine e-kursus, kus O&ppija vdib
labida kursuse e-6ppekeskkonnas ilma Uhtegi

korda kooli kohale tulemata.

= Kombineeritud &ppes toimuvad auditoorsed

loengud ja e-kursused paralleelselt ja on
omavahel seotud. Antud dppevormis on dppijal vBimalik vahemalt pool dppetdd
koormusest labida veebipdhiselt.

= E-kursus integreerituna auditoorse O6ppe toena tdhendab, et kdik loengud
toimuvad auditoorselt, kuid e-6ppekeskkonnas on olemas taiendavad
materjalid ja vahendid loengute vahepeal suhtlemiseks ja Oppimiseks.

Tavaliselt toimub sellises 6ppes ka kodutddde esitamine e-dppekeskkonnas.

valmistamiseks, samas v0ib see seada ka olulised piirangud. Kui toitlustus on planeeritud
pustijala, siis tdenéoliselt pole métet pakkuda toitu, mida tuleb stitia nii noa kui kahvliga.

Kui toitlustada tuleb suurt gruppi, naiteks 100-150 inimest, siis peab serveerimine olema




Vaade 4 E-kursuse dppedisaini dpiku esimese peatiiki teine teema

Eesmarkide seadmisel peab arvestama oma eelnevate kogemustega. Kui pole enne
suuremale seltskonnale stitia teinud, siis ei maksa kohe hakata midagi keerulist tegema,

teinekord saab vaga lihtsate vahenditega juba piduliku meeleolu luua...

Eesmarkide formuleerimine

Kdigepealt tuleks formuleerida eesmérgid kursuse,
seejarel konkreetsete sisuplokkide ja dpitlesannete

tasemel, sh seostatuna ka Oppijate eesméarkidega

antud teema suhtes. Alljargnevalt on toodud
kiisimused, mis peaksid aitama eesmarkide sdnastamisele kaasa:
= Mis on e-kursuse eesméark Oppekava tasandilt (e-kursus kogu Oppekava
kontekstis)?
= Millised teadmised ja oskused peavad e-kursuse labides OGppijatel olema (e-
kursus kutsestandardi kontekstis)?
= Millised on sihtrihma ootused e-kursuselt (e-kursus Oppijate individuaalses
arenguplaanis)?
= Milline on e-8ppekeskkonna kontseptsioon ja eesmark (Opillesannete ja —

tegevuste eesmargid lahtuvalt e-dppekeskkonna v8imalustest)?




Vaade 4 E-kursuse 6ppedisaini 6piku esimese peattiki kolmas teema

E-kursuse ainekava koostamine

Alljargnevalt on tabelina loetletud e-kursuse ainekava sisu. Antud

tabeli taitmist ja taiendamist tuleks jatkata e-kursuse planeerimise

faasis.

Kursuse ainekood

Eesti e-Kutsekooli kontekstis
on ainekoodid ainult
rakenduskdrgkoolidel.

Kursuse maht

Kursuse mahtu kirjeldatakse
ainepunktides voi
Oppenédalates.

Opetamise keel

Kursuse keeleks vdib olude
sunnil ka kaks keelt (eesti ja
vene) olla.

Eriala/Gppekava

Millise eriala ja 6ppekava
raames e-kursust dpetatakse?

Kursuse loomise aeg

Kursuse valjatootamise
ajakava.

Kursuse esimene toimumise
aeg

Enamus e-kursuseid luuaks
Oppekava kohustuslikes ainetes
ning viiakse labi igal aastal
vahemalt kaks korda
(stigissemestril ja
kevadsemestril).

Kursuse toimumise vorm

Mil maéaral toimub 6ppetdo e-
Oppekeskkonnas? Hinnatakse
Oppija t66 mahu jargi.

Kursuse valjat6otamise
meeskond

E-kursuse loomine eeldab
erinevaid rolle ja padevusi
Opetajalt ning seetdttu kasutab
Opetaja tavaliselt
haridustehnoloogi ja teiste
kogenumate kolleegide abi.

Kursuse annotatsioon

Kursuse luhikirjeldus.

Kursuse vajalikkuse pdhjendus

Miks on selles aines vaja e-
Oppe vormis Opetada?

Kursuse sihtgrupp

Sihtrihma kirjeldus.

Kursuse eesmargid

Kursuse eesmargid e-dppe
kontekstist lahtuvalt.

Kursusel kasitletavad teemad

Kursusel kasitletavate teemade
loetelu.

Oppeprotsessi kirjeldus

Kasutatavate meetodite ja
vahendite kirjeldus.

Oppijate hindamine

Hindamismeetodite ja —
vahendite kirjeldus.




Vaade 4 E-kursuse dppedisaini dpiku esimese peattiki lisamaterjalid

MEETODID
Meetodid sihtrihma analliusi l&biviimiseks:
= Vestlused t6dtajate, juhtide, dpilaste ja dpetajatega
= Vaatlused
= AnkeetkuUsitlused
= Testid
= Ametijuhendite ja toé6tulemuste analltis
= Antud sihtrihma kohta tehtud uurimustega

tutvumine

Meetodid keskkonna analtilsi labiviimiseks:
= Vestlused kolleegide ja haridustehnoloogiga e-8ppekeskkonna vdimalustest ja
funktsioonidest

= Testkursuse loomine e-6ppekeskkonda

VAHENDID

= Ainekava vorm Opetajale taitmiseks

SOOVITUSED

= Sihtrthma analtudsi labiviimisel arvesta olemasolevaid
vBimalusi ja vajadust.

= E-Oppekeskkonna valikule ei tuleks po6orata liiga palju
tahelepanu, kuna enamus veebip6hiseid Opikeskkondi on
samade funktsionaalsustega, erinevus seisneb ainult
kasutajaliidese disainis.

= Eesmaérkide sbnastamisel tuleb jalgida formuleeritud
eesmarkide arusaadavust Oppijate jaoks, nende

moboddetavust Oppeprotsessis ning selleks vajaminevate

vahendite olemasolu.

NAIDISED

= Taidetud e-kursuse ainekava naide

VIITED

= E-kursuste kohandamine erivajadustega Oppijatele

» QOpetaja tugisiisteem




