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Sissejuhatus

Seoses e-Oppe valdkonna liikumisega institutsicedaest ja suletud dpikeskkondadest
hajutatud ja avatud Opikeskkondade poole, kerkile ¢robleem sellistes keskkondades
labi viidavate kursuste haldamisega. Seda seetéitthajutatud teavet on raske hallata,
eriti kui kursusel on vaga palju osalejaid ja awtddkse palju teavet, naiteks ajaveebide
kaudu. Antud magistrito6 votabki vaatluse alla niata ajaveebipdhiste kursuste
haldamise.

Magistritod teemaks on massilise kasutajaskonnagetud kursuste (ingl k.
Massive Open Online Coursghk MOOC) haldamist lintsustava ja kiirendava vahe
vajaduste analliis valitud seetdttu, et e-Oppe waltlks toetada suundumust avatud ja
hajutatud dpikeskkondade poole. Nende sisu on dtajiterinevatesse vahenditesse ja
kdigile huvilistele ndha, kuigi kursusega liitumiree pruugi olla seejuures avatud.
Tadpiliselt koosneb selline keskkond néaiteks ajaidest, wikidest, Uhisjarjehoidjatest
jne.

Kui avatud e-6ppe keskkondi luuakse jarjest rohk@mendega liitub Gha enam
Oppijaid, vBib Oppijate jalgimine ja tagasiside amse t6omaht olla lahedal kriitilisele
piirile, alates millest on h&adavajalik &ppijate jAppejou poolt avatud e-Oppe
keskkondadesse sisestatud informatsiooni koond&aaiabppijaid on vaga palju, on ka
kursuse 16puks kogunenud informatsiooni arhivearaniilikas.

Seega on vaja leida lahendus Oppijate sisestatloe ttogumise mugavamaks
muutmiseks. Teema on aktuaalne, sest kui masdtisatajaskonnaga avatud e-Oppe
keskkondi loovad ©Oppejoud leiavad, et nendes keskkdes on informatsiooni
haldamine liiga aegandudev ja ebamugav, vbivad Ipabuda selliste toomahukate
kursuste nii suure osalejate arvuga labi viimisésema on aktuaalne ka sellepérast, et
massilise Oppijaskonnaga avatud e-kursusel osaestisndumusest voivad ka dppijad
hakata loobuma, kui nad tajuvad, et dppejoud edawnende esitatud toid I&bi vaadata

ega tagasisidet anda.



Avatud e-6ppe keskkondade kasutamisel on problegmmendega vdib liituda
piiramatu arv Oppijaid, kui litumine kaib naitek&tsalt nii, et iga liituda soovija lisab
oma nime toimetamiseks avatud veebilehele, wildlee on Uhelt poolt hea, sest aitab
juurutada avatud e-dppekeskkondade kasutamistjttaga voib dppijaid tulla liiga palju
— isegi rohkem kui dppejoud oli plaaninud — kui é@ud liitujate arvu piirata ei saa. Kui
aga Oppejoud on valja kuulutanud vaba ligipaasugause, peab see toimuma ka sel
juhul kui, kui liitujaid tuleb rohkem kui 6ppejoumbtas, sest liitujad on arvestanud, et nad
saavad kursusele.

Seetdttu putiabki autor magistritdos analtisida,ami8ppejéudu abistava vahendi
vajadused, mis peavad Oppejoul olema rahuldatuth stiudaks hallata suure Gppijate
hulgaga ajaveebipdhist kursust. TO0s on pustitgigmmised uurimiskisimused:

¢ Millistest vahenditest koosneb tulpilise avatudskise dpikeskkond?
e Millised on &ppejdudude ootused ajaveebipbhisteskste haldamise
vahendi suhtes?

Tallinna Ulikooli Haridustehnoloogia keskuses oreratamisel avatud kursuste
haldamist lihtsustav vahend EduFéedhnille arendusele antud magistritdds vélja pakutav
vahendi vajaduste anallls abiks on. To0 tulemusb seakendada selle vahendi
disainiprotsessi sisendina: vajaduste anallitsi ghdlgaab planeerida, milliseid
funktsionaalsusi voiks loodavasse vahendisse kaasat

Magistritoo 16ppeesmark on méarata kindlaks avatkdrsuse haldamise vahendi
vajadused, et vahendi arendajatel oleks vOimalikalselline vahend, mis koondaks
Oppijate sisestatud informatsiooni Oppejdule jamdidaks anda kiirelt tagasisidet ja
arhiveerida kursuse materjale.

Magistrito6 eesmargi saavutamiseks vajalikud tldsdron:

1. viia labi kirjanduse analtts, mille eesmark on atdievaade avatud kursustega
seotud pohimadistetest ja tehnoloogiatest;

2. viia labi labiviidud avatud kursuste analiliUs, etawalja nende uldistav kokkuvote.
Selleks tuleb koostada vordluse raamistik;

3. uurida stsenaariumidepdhise disainimeetodi abillisad on dppejéudude ootused

ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahendi suhtes;

! http://www.edufeedr.org/



4. viia labi intervjuud ajaveebipdhiseid kursuseid ilabinud oOppejdududega, et
selgitada valja, milliseid vajadusi voiks kursu&biviijaid abistav vahend rahuldada;

5. koostada eelneva pdhjal ajaveebipdhiste kursustdamése vahendi EduFeedr
vajaduste anallitis kirjutades jareldused kasutjdena.

TOO tilp on arendusuuring ja t66s kasutatakse thtialset uurimismeetodit, sest
see vlimaldab anda vahendi arenduse jaoks ideidmaid kogutakse olemasolevate
massilise kasutajaskonnaga avatud e-Oppe keskkendamhtluse ja Oppejoude
intervjueerimise kaigus.

Méarksonad: avatud Gpikeskkonnad, ajaveebid, voottogu
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1. Kirjanduse anallts

Selle peatiki eesmérk on leida kirjanduse analip@sijal, missugused probleemid
tekivad seoses e-kursuste labiviimisega ja mitliseist vdiks ajaveebipdhiste kursuste
haldamise vahendi vajaduste analuusi aluseks vB#Hleks annab autor kdigepealt
Ulevaate Opihaldussusteemide kasutamise puudustésy seejarel keskendub

tanapaevasele lahenemisele e-Oppes.

1.1. Opihaldussiisteemid

Selle osa eesmark on selgitada e-Oppe teemagawsaithanarksénu ning tuua valja seni
kasutatud e-dppe haldamise vahendite puudusedin®lah saada teavet selle kohta,
missuguseid probleeme voib e-Oppes esile tdustdjafipga seotud informatsiooni
haldamise poole pealt ja selgitada véalja e-6pptesiitsde poolt pakutav tugi kaasaegsele
Oppimisteooriale. Seejarel kirjeldatakse vdimaliklahendust, mis toetab kaasaegset
Oppimisteooriat.

Sotsiaalse tarkvara kiire levik e-dppes kujundaippe maastikud Umber: algselt
pohinevad need suletud ja kindla omanikuga insibatalsetel sisteemidel, mille
alternatiiv on sotsiaalse tarkvara kasutamine efpfbotsiaalne tarkvara vdimaldab
kasutajal sisu lahtuvalt isiklikest vajadustest &attada, et luua uut ja veelgi kasulikumat
materjali (MacManus & Porter, 2005). Opihaldusséistel (ingl k. Learning
Management SystemsLMS) on veebipbhised serveritarkvarad Oppesisu ja
Oppeprotsesside  haldamiseks  (Haridustehnoloogia ass&n 2010). Kuigi
opihaldussiisteeme ndhakse tihti e-Oppe tahtsaig@aappole see dige Oppimisviiside
vaatepunktist, vaid ainult dppimise haldamise ppaelt (Siemens, 2004).

Opihaldussiisteemide kasutamisega véib kaasneddepnopet Gpilaste edukust
moddetakse Opilaste poolt stusteemi jaetud jalgeatestska pdhjal. Siiski on dppimine
kaootiline protsess, mida ei saa juhtida. Ka voivgpimises kasutatavad vahendid



suunata seda, kuidas Uulesannetele lahenetakse, silstaem defineerib erinevate
osapoolte ja ka osapoolte ja sisu vahelise intsi@di iseloomu. Opihaldussiisteemidel
on veel méned puudused. Sageli on probleemiksetdeggsutajaliides on dpilaste jaoks
segadusseajav ja neil on raske aru saada, kussawmdd enda jaoks vajaliku teabe.
Pdhjus seisneb selles, et 6pihaldussisteemid keégkad juhendaja ning administraatori
vajadustele, mitte aga IOppkasutaja vajadustele.uresiy tsentraliseeritud ja
monokultuurilised Gppimist toetavad vahendid piadwalikuvdimalusi, dppimises on
aga vahendite mitmekesisus ja valikuvbimalus vé&iaig (Siemens, 2004). Sellest
tuleneb veel mitu vajadust, mida arvesse vottaladi@ tegemised peaksid olema
jalgitavad ja mitte ainult statistikana ning vahgedvalik peab olema vaba ja
keskenduma eelkdige Opilase vajadustele.

Kinnistel dpihaldusstisteemidel on aga ka altewidtii opikeskkond vodib olla
lihtsalt vahendite kogum, mis liidab mitme vaherfidnktsionaalsused ja mille valik
pdhineb kursusel osalejate vajadustel. See peataddppijaid ja sisu Uhendav keskkond,
kus kasutaja on asetatud susteemi keskele. Ta sgba kasutada seda oma huvide

keskselt ja tema edukust peab mddtma tulemustie(fBigmens, 2004).

1.2. E-Ope 2.0 ja veeb 2.0

Selle osa eesmark on tuua valja arengud e-oppese pohimobtted dppimises, sest t00s
labiviidav vajaduste anallilis peab arvestama e-f@p&ppimise uue suundumusega.
2005. aastal pakkus Stephen Downes traditsioamifgihaldussisteemide kasutamisel
pdhineva e-Oppe alternatiivina valja moiste e-6f® E-6ppe vOimalused on arenenud
koos Interneti arenguga ja on mottekas votta kaslgutermin e-6pe 2.0 (ingl le-
learning 2.0. Praegu laheb Oppimises rbhuasetus vahendajaelttarbijatele, kes
osalevad ise tootvas protsessis. Oppimine seguhaga ga oluline on, kuidas koos
Oppimisega luua ka suhtlus (Downes, 2005). Eeltobdakub konstruktivistliku ja
konnektivistliku (G. Siemensi poolt valja pakutdaid mitte Gldtunnustatud termin uue
Oppimiskasitluse kohta) lahenemisega.

Oppijad saavad luua endale personaalsed 6pikes&kor(mgl k. Personal

Learning Environment PLE), mis tédhendab, et iga Oppija paneb oma tagl



vahenditest kokku oma Opikeskkonna (Wilson, Lib&hnson, Beauvoir, Sharples &
Milligan, 2007).

Opikeskkonnad peavad tekkima elulistest (lesanhetésasama 6Gppijad
tahendusrikkasse probleemipbhisesse motlemissegjtara sellega seoses suhtlust.
Arvuti poolt vahendatud suhtlus toetab konstrukgt/dppimist. Kaugdpe on efektiivsem
kui see toimub labi stimuleeritud dppekeskkondadiéle disain pdhineb konstruktivismi
pdhimdbtetel. On tahtis markida, et konstruktivistippimine on sobivalt rakendatud vaid
siis, kui dpilasi hinnatakse ja ka juhitakse koultiivselt (Jonassen, Davidson, Collins,
Campbell & Haag1995. Uhe vajadusena kerkib esile ka pideva dpipretsieetamine
ning vOimalus kaasata Opilasi ehtsate probleemiileta [&birddkimiste kaudu
lahendamisse.

Konnektivistliku lahenemise jargi liigume ametlikusjaigast Oppimisest
mitteametlikku, Uhendustepdhisesse ja vOrgustikkevdsse Oppimisse. Liigutakse
teadmise saamise soovilt pideva dppimiseni (SienRHG5).

Jargnevalt analllsitakse seda, milliseid vahendsadb kogukonnapdhiselt
kasutada, millise tehnoloogia abil saab nendesndites kasutatavat teavet hallata ning
mille abil saab seoseid luua. See t66 osa aitaptaah valja tldiseid vajadusi, mis on
sisendiks magistrit66 analtilsi osale.

Veeb 2.0 on vdljakutse vananenud suhtumistele, td@ugustele, tarbija
valikutele ja volitustele (Miller, 2005) ja tema gmine komponent on sotsiaalne
tarkvara. Lisaks postiloenditele, foorumitarkvargemuule Uhendavad veeb 2.0 puhul
kasutajaid ka ajaveebid, wikid, trackback, tasklihg§a sotsiaalsed vorgustikud jms
(Alexander,2006. Elukestvas Oppes osaleja jaoks, kes Opib eensditutsionaalsest
Oppeprogrammist, naiteks tookohas voi kodus, oinpdés Oppematerjalidele vaga
oluline. Kui esimese generatsiooni Internet vodimaldinstitutsioonidel materjale
Oppijatele kattesaadavaks teha, siis teise gemmwaidnternet on ka dinaamiline. Veeb
2.0 suund on toonud sellise muudatuse, et ennagtiligivad kogukonnad on hakanud
l[&bi viima Uhiskondlikke arutelusid ja need kogukad on uutele liitujatele kogu
elukestva dppe jooksul avatud. Oppesisu loovadjd@ppieeb 2.0 visiooni kohaselt ise:
kasutajad on samaaegselt nii teadmiste tootjadtddiijad (Klamma, et al. 2007).



Vajadustena kerkivad esile ka kasutaja lai valikongius ja ligipaas dppematerjalidele
ning vBimalus algatada arutelusid.

Liigume sellise veebi poole, kuhu igatiks saab smsiaalse tarkvara vahendusel
avaldada. Uued tehnoloogiad toetavad vorgustikenisioja interaktsiooni, mis tdhendab,
et Opitakse teiste Oppijatega teadmisi jagades d\\&l Grodecka, 2008). Veeb 2.0
koosneb teenustest, mitte ainult tarkvarast ningutegad teenindavad ennast ise.
Oppimine toimub rakendades kollektiivset intellitgnVeeb 2.0 {iks tahtsamaid osasid
on ajaveebid. Lisaks on toonud uusi vdimalusi ke&SR&hnoloogia, mis ei vdimalda
linkida ainult Ghe veebilehega, vaid vdimaldaledelsaada teavet iga kord, kui lehte on
muudetud (O Reilly, 2007). Siit selgub, et ajaveébiste kursuste haldamise vahend
peab véimaldama uue sisu koondamiseks kasutadat&f®Bloogiat, mis vOimaldaks
Oppejdul vahendi abil ajaveebi postitusi efektilvge dinaamiliselt jalgida.

1.3. Vahendid ja tehnoloogiad

Selles alampeattikis kirjeldab ja analliisib autoregnid sotsiaalse tarkvara vahendeid
ning toob valja vBimalikke probleeme, mis nendeeralite kasutamisega voivad esile
kerkida. See on oluline, sest vahendi abil, mikkgadusi t66s analltsitakse, hakatakse
haldama erinevates sotsiaalse tarkvara vahendé@eatanformatsiooni.

Head Opikeskkonda vodimaldavad luua ajaveebid, wilkititsad sotsiaalsed
vahendid, vorgustikud, RSS ja muud Uhendust looyadtokollid koostHos.
Opikeskkond peab andma 6pilasele enese véljendsniseimi naiteks ajaveebi voi
portfoolio ndol ja vbBimaldama interaktsiooni ja talusid. Suhtlust peaks toetama
kursuslaste postituste ja kommentaaride koondani®sS-i abil. Hea 0Opikeskkond
voimaldab lisada ka t66vahendeid (Siemens, 200@vekbid annavad Opilastele palju
autonoomsust ja vdimaldavad tihedamat interaktsiopimendajatega. Selleks, et
ajaveebide kasutamine oleks efektiivsem, tuleb a8ple eelnevalt juhiseid anda
(Williams & Jacobs, 2004). Seega voiks ka ajavediigie kursuste haldamise vahend
vOimaldada pdhilise sotsiaalse tarkvara vahendasaiteda ajaveebi, millesse saaks luua
ka arutelu.
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1.3.1. Ajaveebid

Ajaveeb on veebileht, milles postitused on kuvaaglrpidi kronoloogilises jarjekorras.
See on justkui isiklik veebipéevik. Kui voimaldadppijal avaldada oma t6id, annab see
vOimaluse jagada neid teiste Oppijatega. Lisaksvomalik ajaveebide postitustele
kommentaare kirjutada. Ajaveebidesse saab lisadanka teistele allikatele, naiteks
ajaveebidele. See annab lugejale viimaluse valiganhiseks ka teisi ajaveebe. iCamp
projekti raames kasutati ajaveebe Oppijate tutwistuavaldamiseks, iganadalaste
teadmiste kajastamise Ulesannetes, kirjandusekj&eskogemuste kommenteerimisega
seotud Ulesannetes, iga rihmattds osaleja aresmjgst&miseks, isiklike dpilepingute
avaldamiseks ning rihmategevuste ning rihmaliiknetkursuse labiviijate vaheliste
tlesannete reguleerimiseks (Véljataga, 2008). Agkimatformide naited on Blogder
ning WordPress tarkvaral pdhinevad WordPress®¢arBdublogs

1.3.2. Wikid

Selle osa eesmark on tuua vélja probleeme, misadbiekkida selliste sotsiaalsete
tarkvarade kasutamisega, milles sisu saavad petida enuuta ka teised kasutajad. Teine
eesmark on tuua valja wikide positiivseid omadesiuurida, kas analtusitav vahend
vOiks toetada ka wikide kasutamist.

Wiki on samasisuliste veebilehtede kogum, mis lukedutajatel lehe sisu lisada ja
toimetada (Haridustehnoloogia s6nastik, 2010). Buikiseloomustab see, et iga kasutaja
saab koike muuta. Wikid on kiired, kuna nende Ilugemja toimetamine on
kombineeritud. Toimetada saab hakata mingit tekktil kidpsates selleks ette néhtud
lingil. Eraldi tarkvara, ligipaasuluba ega paroptde tavaliselt vaja. Wikide pealkirjades
valditakse tuhikuid, et nende pohjal saaks luugekii uue lehekilje ja linke lehekilgede

vahele. Erinevate lehtede linkimine on lihtne jaosb segipaisatud linkide kogumite

2 http://www.blogger.com/
® http://wordpress.com/
* http://edublogs.org/
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teket wiki lehtedel. Wiki sisu on kaasajastatudgnpole kunagi 16plik. Tihti jAdvad sisu
loojad anoniiimseks. Uhe lehe loomisel vdivad osalthevad kasutajad. Wiki lehed
pole tavaliselt organiseeritud, vaid on struktutedr sisu jargi: sissetulevate ja
valjaminevate linkide kaudu. Wiki postitustessetgsise tihti meelega llinki lootuses, et
moni teine kasutaja neid taidab (Lamb, 2004). Wikidaited on Wikiversity
WikiEducatof ja Curriki’,

Wikide kasutamine on viimastel aastatel popula@rkagunud. Kuigi wikisid on
kasutatud vaga mitmekesiselt, paljudes haridussjadagu kirjandus, filosoofia ja
matemaatika, on neil rakendamata kasutusvdéimalesi. WVikisid vdrreldakse tihti
ajaveebidega, sest neid mdlemaid on iseloomustatiidintsaid avaldamisvéimalusi.
Mdlemad loodi umbes samal ajal ja nad pakuvad dthtgisi teavet levitada ja
avalikkuselt tagasisidet saada (Parker & Chao, R007

Veebilehtede toimetamine vdib olla lubatud avalllajgdusoleku kisimiseta.
Wikipedia on olnud edukas suure hulga pidevalt daéava sisu loomisega. Wikipedia
edu teine saladus on seotud stiimulitega, mis ganad loovasse ehitamisse rohkem kui
loovasse havitamisse. Uks p&hjus, miks suuri hédaitariinnakuid pole olnud, on see, et
kdik muutused salvestatakse ja neid on v8imalikuvajutusega tagasi votta. See teeb
havitamise uksikisiku jaoks ajakulu ja oma mainkjlkstamist arvesse vottes kalliks. Kui
sisu kohta ilmneb vasturaakivusi, siis lahendatalessd arutluslehekilgedel, mis on iga
lehe juures. Igaiks voib wiki toimetamises osalddwaaliselt ka ilma registreerimiseta.
Voimalik, et madal barjaar, néaiteks registreerunnsedmine voi lihikese kusimustiku
taitmine selle lubamiseks tostaks sisu kvalitedtikipeedia autorite maine tduseb koos
autorite arvu kasvuga. Ajaloo lehele tagasimineknaidab jduda ka autoriteni. Praegune
autorite anontumsuse vbimaldamine vdib ohustadaip@tliasse panustavate liikmete
sailitamist. Autoritevahelist konkurentsi voiks téssellega, et oleks vbimalik avaldada
peamise panustaja nimi (Ciffolilli, 2003). Uhe \dijsena vdib valja tuua ka véimaluse
anda Opilasele valida, kas ta soovib pShivahenkasatada wikit voi ajaveebi, kuid see
nduaks ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahdimgiltpalju, kui vahend véimaldaks

ajaveebi asemel kasutada wikit.

® http://en.wikiversity.org/
6 http://wikieducator.org/
7 http://www.curriki.org/
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1.3.3. Folksonoomia ja uhisjarjehoidjad

Selle osa eesmark on selgitada Uihte meetodit, sutidaalsetes tarkvarades oleva teabe
haldamiseks ja sorteerimiseks saab kasutada, eesihweetodi kasutamist voiks toetada
ka vahend, mille vajadusi antud magistritoos arsitdlise. Lisaks tuuakse valja sisu
kirjeldavate andmete loomisel tekkida vdivaid pesrhe, sest see haakub magistrit66
teemaga kuna vahend, mille vajadusi analliisitakémaldab koondada sotsiaalsetest
tarkvaradest tulevat informatsiooni, mida voib sihda méarksénade abil.

“Folksonoomia (ingl.k. folksonomy) on meetod sisu margendamiseks ja
kategoriseerimiseks kasutajate poolt vabalt valiuty koostods hallatud méarksdnade
abil” (Haridustehnoloogia s6nastik, 2010).

Folksonoomiad annavad v@imaluse sisu kategoriseegitl huvigruppide poolt.
Folksonoomia kasutamine on ajas muutuv ja paindlikg selline kategooriate
kasutamine vOimaldab anda asjakohasemat ja Kkiirenigipdadsu teabele.
Uhisjarjehoidjate kasutamine seob omavahel veekmjaditi ja nende vahelised
kontaktid: need Uhendused pole Uksikisikute tadapitiatud, vaid on jagatud ning
voivad kajastada kasutajate kogukonna hinnanguwetdiveaterjalidele (Maged, Boulos &
Wheeler, 2007). Folksonoomiat kasutatakse kursusiékks nii, et lepitakse kokku,
milliste marksdnadega kursusega erinevat tuupietetihistatakse. Neid marksdnu voib
siis kasutada mitmetes vahendites, naiteks Ura$jéigljates, ajaveebides ja mujal.

Uhisjarjehoidja teenused vdimaldavad koosttds temlmestamist: nad on nagu
valispoolne malu séilitamaks ja organiseerimakssikehas suurt hulka linke ja
vOimaldavad leida inimesi huvide jargi. V&imalusudu mitme-autori jarjehoidjaid
lehtedele on kasulik rihmaprojektidele, kuna iggelisaab ules laadida avastatud
materjalide lingi hoolimata asukohast ja ajast fAleder, 2006). Neid
kategoriseerimisvfimalusi vOiks ka ajaveebipdhistesuste haldamise vahend endaga
siduda vdimaldada, sest neid saab kasutada nartgk®atoodes, mille kursusele

kaasamist vahend peaks véimaldama.
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Metaandmed ehk andmed andmete kohta vdimaldavadakai®l siisteemide abil
informatsiooni otsida ja sorteerida. Metaandmetemiseks mitu vdimalust: autori-,
siisteemi- ja kasutajapoolne. Metaandmete loomd@bltekkida probleem seoses nende
kasutuskblbmatusega suure hulga informatsiooni esomiisel. Autoripoolselt
metaandmeid luues vdib tekkida probleem sobimakirjeldustega voi isegi tahtliku
eksitamisega. Kasutajapoolne lahenemine tdhendabkasutaja loob ise endale
metaandmed ja neid on véimalik jagada ka kogukoan@glicioud iihisjarjehoidja
stisteemis on teiste sarnaste stisteemidega vorreldes ja erinev see, et rohuasetus on
kasutaja poolt stisteemi lisatud marksénadel. Neédkstinad (ingl ktagsy lubavad
kasutajatel kirjeldada ja organiseerida sisu omdituda sdnavaraga. Siusteemi
kasutamiseks tuleb esmalt registreeruda, et lusat&gmkonto. Selle abil saab kasutaja
lisada spetsiaalseid jarjehoidjaid oma veebibralese3ee toimub nii, et kasutaja sirvib
veebilehte, mida soovib jarjehoidjaga margistada,ta lisab spetsiaalsesse vormi selle
lehe ja marksfnad, millega ta soovib seda kirjeddd8iisteem salvestab jarjehoidjate
kronoloogilise jarjekorra. Lisatud méarksdnu saabutada nii isiklike jarjehoidjate kui ka
kogu siisteemi piires. Fotode haldamiseks ja jagdmion loodud naiteks Flickr
veebirakendus, mis vBimaldab sarnaselt Delicioksrdusele marksonasid jarjehoidjana
kasutada. Ka Flickr nduab kasutajakonto loomistlleSabil saab slsteemi labi
veebilehtede ja tarkvararakenduste fotosid Uledidiaa Marksdnu vaib lisada fotosid lles
laadides vdi ka hillem. Peamine erinevus Delicigu$-lickr siisteemi vahel on see, et
Delicious’is on marksdnad peamiselt veebidokumenkdsutajate poolt lisatud, kuid
need dokumendid ise on kirjutatud hoopis kolmandapoole poolt. Flickr siisteemi
kasutatakse aga peamiselt selleks, et hallataikis&kifotosid. Enamik marksdnadest,
mida Flickr siisteemis kasutatakse luuakse kasatajadi poolt, kes margivad nendega
oma fotosid. See ei kehti aga alati, sest kasutagalad lubada teistel, sOpradeks
madaratud kasutajatel lisada marksdnu oma fotodiédehes, 2004). Kui kursusel osalejad
lahevad kaasa sellistes siisteemides marksonadeikesega, vOiks Uks loodava vahendi
vajadus olla vdimalus koondada marksonade jargi kés taolistest sisteemidest, nagu

Delicious ja Flickr.

8 http://delicious.com/
9 http://www.flickr.com/
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1.3.4. Vookogud

Selles t66 osas kirjeldatakse informatsiooni vahemde standardit, mida e-Oppes
kasutada saab, sest selle kasutamisel baseerubhieamd; mille vajadusi magistritéos
analuusitakse. Lisaks tuuakse valja puudused ol@mae RSS-lugejate kasutamisel e-
oppes.

RSS on informatsiooni vahendamise standard, misbutarbijal saada teavet
paljudest internetiallikatest selle asemel, etdeda teavet erinevaid internetilehekulgi
kilastades koguda. RSS teenuse lugemiseks laheh spptsiaalset tarkvara
(Haridustehnoloogia sdnastik, 2010). Veebipdhisteokegude ndaitena vdib tuua
Pageflakes10 ja Netvibes1l vahendi. Ajaveebide R8§ude aadresside salvestamiseks
kasutatakse OPML formaati, mis vGimaldab eksporja@a@nportida RSS vooge Uhest
vookogust teise. OMPL faili olemasolu lihtsustabataxl kursusel osalejatel teiste
ajaveebide tellimist.

Voogude kogumiseks saab kasutada ka arvuti kohalidokogu, mis teavitab
kasutajat, juhul kui ta markab midagi uut, kuideé&lsutamisel tekib probleem kohe kui
alustada t60d teises arvutis. Selle probleemi ldheron serveri-poolne vookogu, mida
saab kasutada ka muust arvutist (Dulik, 2008).

Ajaveebide kasutamine e-kursustes on kasvanud gasibrem hulk Gppeasutusi
teeb oma kursused ka veebis kattesaadavaks. Poskiolemasolevatel RSS-lugejatel
piisavalt funktsionaalsusi, et voimaldada jalgideiskisel toimuvat. RSS-lugejad tdstavad
kull tavaliselt esile uusi postitusi, kuid paljudsalejatega kursusel on oluline margata ka,
kui keegi on maha jadanud. Kursuse labiviijale dolime ndha kiiresti tlevaadet kursusel
toimuvatest tegevustest ja tagasisidest, mida jashléksteisele annavad (Pdldoja &
Laanpere, 2009).

19 http://www.pageflakes.com/
11 http://www.netvibes.com/
12 Qutline Processor Markup Language. http://www.bprg/
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1.3.5. Veebikonverentsivahendid

Siin peatikis annab autor Ulevaate e-kursusel sonket suhtlust vdimaldavate
vahendite kasutamisest ja sellest, kuidas sedatiieéehnalt teha, sest magistritéos
analldsitav vahend voiks voimaldada kaasata kare@inket suhtlust.

Arvutikonverentsivahendi tddlesaamine e-Oppes plitene Ulesanne. Kuigi
tehnoloogilised vGimalused vdimaldavad dinaamikstinteraktiivset konverentsi, on
olulisemal kohal hoopis &pilaste eelnevad kogemusemhde kognitiivne kipsus ja
kogemus osaluspdhistes Oppekeskkondades osalerigeledu mdddetakse osaluse,
interaktsiooni ja kriitilise motlemise kaudu. SébBe et konverentsil osalemine oleks
efektivsem, on olulised osalemise téhtaegade ttonk Téhtajad peavad olema
saavutatud arutluse keskpunktis, et jargnevate kemtmaride jaoks jaadks aega. Tuleks
panna paika eraldi tdhtaeg algse arutelu jaok®jankentaaride jaoks. Opilased, nagu
Opetajadki vajavad suinkroonsete vahenditega efektti  tootamiseks
ettevalmistamisaega (Bulleb998. Mason toob taiskasvanute kaugdppe Opikeskkondade
kohta véalja dpetaja ja Opilase vahelise eristunaédgenemise, seda eelkdige pdhjusel, et
veeb voOimaldab igaihel olla materjalide avaldajeisg@ks toob ta valja kursuse
kollektiivse Ulesehitamine, mis kaitub kui juhisedgjale (Mason200]). Seega peaks
ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahend vdimadasetada kdik konverentsil
osalejad Uhele tasandile, anda neile Ulevaade kemt tdhtaegadest ja eesmarkidest
ning vBimaluse siduda hindamine konverentsil oseega.

Veebikonverentsivahendid on naiteks FlashMeéfije Elluminaté’. Konverentsi
jaoks sobiva aja leidmiseks saab kasutada naitelkst svahendit nagu Doodiz See
aitab rihmal leppida kokku aegu, sest on abiks deegdinkroniseerimisel sisaldades
kalendrit (Grodecka, 2008).

13 http://flashmeeting.open.ac.uk/
14 http://www.elluminate.com/
15 http://www.doodle.com/
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1.4. Ajaveebipdhised kursused

Selle peatiki eesmark on anda Ulevaade Uhest mas$idsutajaskonnaga avatud
kursusest, sealhulgas tuua valja kursusel kasutatiendid, nende kasutamise aktiivsus
ja kursuse pohjal selgunud soovitused.

Uks naide ajaveebipGhisest kursusest on Introdud¢tdOpen Education, mis viidi
l&abi 2007. aastal. Selle kursusega liitumiseks fdima oma nime ja ajaveebi aadressi
wiki lehele. Soovituslik ajaveebiplatform oli kussl Blogget® véi Wordpress.com.
Kursuse sisu lugemiseks pakuti vélja Bloglifiga Google Read&t tarkvara. Oppetdd
toimus ainult asunkroonselt, kuid oli vBimalus viibi ka stinkroonseid koosolekuid.
Ajaveebis pidid kursusel osalejad peegeldama ommsaamu lugemismaterjalidest.
Postitused tuli teha nadala 16puks. Kursusel osdlegaid oma td60 eest hindeid.
Lugemismaterjalid olid lisatud wikisse linkidenadadate kaupa (Intro Open Ed Syllabus,
2007). Kursusel olid erinevad koostt6d tasandid:ormiatsiooni jagamine, otsuste
tegemine ja osalejatevaheline toetus (Fini, Formic@iorni, Pirruccello, Spadavecchia,
& Zibordi, 2008).

2008. aasta martsist maini toimus inglisekeelsekiwdfisitys eksperimentaalse
kursusega “Composing Free and open online eduedtresources”. See kursus oli Ules
ehitatud toetades osaluspdhist ja konstruktivistlikdhenemist Gpimisse. Kursusel
toimuva kohta koguti kvantitatiivseid andmeid. Kusega litumine oli vaba ja seda tuli
teha wiki lehele registreerumise kaudu. Uudis ksesiregistreerumise voimalusest levis
postiloendite ja ajaveebide kaudu. Kdige rohkenm&tamisi tehti kursuse pealehel,
osalejate nimekirjas ja kriitika ning tagasisidéde Osalejate tagasiside kursusele oli
positiivne. Kursusel kasutati ajaveebe ja wikitghienamik osalejatest leidis, et see oli
nende jaoks segadusseajav. Kursuse labiviijatdicajaveebe raske jalgida (Leinonen,
Vaden & Suoranta, 2009).

18 http://www.blogger.com/

" http://wordpress.com/

18 http://www.bloglines.com/

19 http://www.google.com/reader
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1.4.1. Massilise kasutajaskonnaga avatud kursus

Selle osa eesmark on tuua valja massilise kasktajaaga avatud kursuste vdéimalusi ja
puudusi. G. Siemens oli Uks “Connectivism a@dnnective Knowledge” kursuse
l&biviijatest ja selle kursusega said soovijad WMaliduda. Nii kujuneski valja tks
massilise kasutajaskonnaga avatud kursus, milletgstreerus umbes 1200 osalejat.
Kursusel hakati taolist massilist kursust nimetameassilise kasutajaskonnaga avatud
kursuseks (ingl kMassive Open Online Course, MOPDQJks eesmark seoses selle
kursusega oli, et suur hulk inimesi votaks kursoseks ja looks parast kursuse 16ppu
selle peale uut sisu, et tekiks spiraalne innowatsi Kursusel olid omad mdjud:
kursusele tehti tdlkeid, plaaniti koosolekuid jgali muude sotsiaalsete tarkvaradega
loodud kasutajate gruppe. Mackenzie arvab, et hisesskasutajaskonnaga avatud
kursuseid on veel palju vaja uurida, kuna see @t k@sitlemata valdkond (Mackenzie,
2008).

Mackenzie avaldas oma massilise kasutajaskonnagada\kursusel osalemise
kogemuse oma ajaveebis: kursuse infrastruktuurpaigas ja kdik vahendid sobisid
igasugusteks vOimalikeks kursuse arengutest. Tawates oli kursuse parim vahend
Ulevaatelehekulg. Olulisimaks suhtlusvahendiks saigha jaoks aga e-kirjad, mis hoidsid
teda kursusel toimuvaga kursis. Talle meeldis,uesks oli eksperimentaalne. Ta leidis,
et konnektivistliku lahenemisega kaasneb emotsioraéhendatus, kuid ta ei arva, et
diskussioonid oleks viinud ka kaugemale — sigauéehmi. Ta arvas, et emotsionaalset
seotust vOiks arendada nii, et osalejad margivesliadlsele kaardile oma huvide
kogumid, sest osalejad vajavad kiiremat meetotigiste osalejatega tutvuda. Ta pakkus
valja, et kursusega liitujad vOiks enda kohta ararkmla uldised huvid, kursusel
tdidetavad eesmargid, Oppimisvajadused, tookogenpuse (Mackenzie, 2008). Ka
ajaveebipdbhiste kursuste haldamise vahend vobiksidaidendaga vOimaluse anda
Ulevaadet kursusel toimuvast ja osalejate huvidest.

Jargnevalt on kirjeldatud massilise kasutajaskoareagtud kursuse tehnoloogilisi
kilgi Manitoba Ulikooli poolt korraldatud “Connegism and Connective Knowledge

(CCKO08)” kursuse pohjal, kuna massilise kasutajaslkga avatud kursus annab
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vOimaluse testida elukestvate Oppijate enda loo@pimaastikke. Sellel kursusel
osalenute kusitlemisel saadud vastuste pdhjalvigdhid analtusil selgus, et see kursus
oli atraktiivne taiskasvanutele ja mitteametliké@ppijatele, kes ei muretsenud selle
parast, kas neil dnnestub kursus I6petada. Mittdeue dppijad ei saanud kursuse eest
ainepunkte (Fini, 2009).

Jargnevalt on esitatud osalejate hinnangud masskasutajaskonnaga avatud
kursuse labiviimisele ja vahenditele. Ainult 15 BBsrsusel osalejast labis kogu kursuse
ning 20 osalejat kirjutas kdik ndutud ajaveebigosed, 17 tegi mdistekaardid ja kirjutas
noutud kodutddd. 55 kusitlusele vastajat arvasnfermatsiooni tlesehitus oli kursusel
selge ja kasutajasdbralik, kuid 37 vastanut anetskursus oli segadusseajav ja
hoomamatult teaberohke (Fini, 2009). See naitabekitel suurel kursusel on osalejate
aktiivsus ja jarjepidavus véike ja et osade kurnsaosalejate jaoks vdis seda pdhjustada
vOimetus kursuse teabega kursis olla.

Moned kursusele kaasatud tehnoloogilised vahenliidsoovitatud 6ppejoudude
poolt ja mdned osalejate endi poolt. Kursust iselostasid kusitletud kui mitmekulgsete
tehnoloogiliste valikutega kursust ja dldiselt oldihendite valikuv8imalustega rahul.
Positiivsena toodi vélja, et erinevate vahendi@opimine aitas nendega tuttavaks saada
ja et kursusel osalemise peamine probleem oli aj@dps; mitte pakutav vahendite valik.
Kursusel osalejatel olid kursuse vahenditest végygesruvad arvamused, sest kursusel
osaleti erinevatel dppevormidel, eesmaérkidel jaidpgstiilidel. Suhtlusvahendi valik
sOltus muuhulgas ka eneseorganiseerimise oskisest1009).

Osalejate tehnoloogiliste abivahendite valikut négid ajapiiratus, keelebarjaarid
ning info- ja kommunkatsioonitehnoloogilised oskiiseNaiteks meeldis Oppijatele
passiivne ja kiire postiloend rohkem kui interakte ja aegandudev suhtlus foorumites ja
ajaveebides, sest osalejad olid harjunud vaheraitegla nad olid harjunud kasutama ja
kaasasid neid ka dppetegevusse (Fini, 2009).

Kdige kasulikum vahend oli osalejate arvates paostitl, kuhu Oppejoud
kokkuvétteid saatsid ning sellele jargnesid tradasiline dpihaldussiisteem Moodiga

wiki ning veebikonverentsisisteem Elluminate. Rostid oli kdige eelistatum, sest andis

20 http://moodle.org/
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see kursusest kiiresti Ulevaate, oli kasulik filjar andis juhiseid. Kdige kasutuma
vahendina tid vastajad vélja agregaator Pageflaidsodle’i — viimase just oma

arutlusfoorumi tbttu — ja postiloendi. Pageflakkasutusvdimalusi hinnati piiratuks ja
kasutajaliidest arusaamatuks, sest seal on liija fEavet ning seal on palju dubleeritud
ja asjakohatuid informatsiooniaknaid. Kui postildérkasutati kogu kursuse valtel, siis
kinnist keskkonda Moodle’it, agregaator Pageflakasajaveebe kasutati vaid kursuse
esimeses faasis (Fini, 2009). Seega peaks kursabwiijat abistava kursuse

informatsiooni koondava vahendi kasutajaliides @édimtne.

Isiklikud ajaveebid olid kursusel tahtsad, seshaituli postitada kodut66d. Kuigi
kursuse Ulesanded ndudsid ainult isikliku ajavgabmdistekaartide loomise vahendi
kasutamist, kasutati kursuse jooksul Ule 12 erinareendi ja tehnoloogilise keskkonna.
Osad kursuslased kasutasid Uldist ajaveebi, kiad asasid kursuse jaoks uue ajaveebi.
Kommenteerimise ja ajaveebidele risti viitamise twa®li huvi madal ning RSS
tehnoloogia kasutamine polnud vastanute seas papelaosad kisitlusele vastanutest ei
kasutanud seda Uldse. Ka sotsiaalseid vorgustikkemi kursusel osalejaid ei
kasutanud. Veebikonverentsi vahendit kasutati v&oe@a Oppijatel polnud aega
konverentsidel osaleda, aga olulist rolli mangidkd keelebarjaar ja ajatsoonide
erinevused. Uldiselt olid sotsiaalseid vérgustikeishvajalikud, sest tegelik sotsiaalne
vorgustik ehitati Moodle’i, Elluminate’i ja ajavedb Umber (Fini, 2009). Kursuse
l&biviijat abistav vahend peaks andma ulevaatestelkui aktiivselt kursuslased Uksteise
ajaveebipostitusi kommenteerivad.

RSS tehnoloogia votsid 2008. aastal Forrester Resaauringu jargi omaks 11
protsenti kasutajatest kolm aastat varem oli sesent 2 (Rubel, 2008).

Avatud veebikursustel peavad osalejatel olemainfo - ja
kommunkatsioonitehnoloogilised baasoskused ja hghse keele tase, sest arutelusid
viidi sellel rahvusvahelisel kursusel labi inglikeeles. Rahvusrihmade esiletdus voib
takistada uute omaalgatuslike kogukondade loorhist,(2009).

Ametlikud dppijad pihendusid Ulesannete taitmigelekem kui mitteametlikud
oppijad (Fini, 2009). Seega kui vihendada mittekkeekursusel osalejate osakaalu,
voiks kursusel olla véhem passiivseid osalejaid.
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Paljud osalejad jatsid teabe filtreerimise kurdésdviijatele. Seega olid labiviijad
mitte sisu loomise vaid selle kogujate ja valijatdiis. On soovitav edaspidi uurida
massilise kasutajaskonnaga avatud kursuse sustggkusuutlikkust ja labiviijate
tookoormust (Fini, 2009).

Suur vahendite valikuvbimalus killustas arutelud fegi nende jalgimise
keeruliseks. Eelistatuimad vahendid, mida vastaalisid ka tulevikus kasutada olid
ajaveebi, wiki ja Moodle. Osalejad olid voimeliseseseisvalt vahendeid valima: nad
I6petasid kasutuna vahendite kasutamise. Soovitagetgitada suure vahendite hulga
olemasolu eesmarki ja teavitada, et neid kdiki podga kasutada. Osalejatele voOiks
jagada selgitusi vahendite pedagoogilisest eessiéfiini, 2009), et aja kokkuhoiuks
oleks vOimalik kasutada voimalikult vahesel hulgahevaid vahendeid, sest Fini toob
valja, et kursusel osalejad soovisid kursust labid@analikult vahese pingutusega ja et
osalejad eelistavad traditsioonilisi ja ajasads#likidhenemisi. Kuna sunkroonsete
vahendite kasutamist massilise kasutajaskonnagaudaviursusel tuleb hoolikalt
planeerida ja osad osalejad peegeldasid aktiikselbma Opimaastiku organiseerimist
(Fini, 2009), tasub kursuse labiviijatel neid jélgi et saada sealt ideid vahendite

kasutamise juhtimiseks.

1.5. Avatud sisulitsentsid ja 6ppematerjalid

Jargneva osa eesmark on tuua valja avatud Oppeatdeer likumise, avatud
lahtekoodiga tarkvara liikumise, Creative Commditsentsi ja avatud kultuuri seosed
ning probleemid, aga ka positiivne pool.

Avatud Oppematerjalide liikkumine (ingl KOpen Educational ResourGe®ER)
pdhineb sellel, et ligipdas avatud sisule ja metasetele on tasuta, naiteks opilastele ja
Opetajatele; sisu on kaetud liberaalsete litseagsid mis lubavad selle paindlikku
kasutamist ja sisu toodatakse avatud lahtekooditi@ara abil (Geser, 2007).

Kuna digitaalset informatsiooni saab kergesti k@, on see teinud igapaevaelus
jagamise voimalikuks. Vaba ja avatud lahtekoodagavara liikumine p&hinebki nendel
printsiipidel — informatsiooni kasutamine, jagamimauutmine ja kopeerimine — ja

avatud l&htekood on inimese jaoks loetav. Kui tge#tl on inimeste hulk, kes jagavad
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oma arusaama kultuuritoodete kvaliteedist vagaeyasiis tarkvara puhul on arusaam
kvaliteedist paljudel inimestel sarnane: hea tatkvan kiire, teeb &ra vajalikud

toimingud ning votab vahe méalumahtu. Need prinigiilthtivad General Public License
(GPL) vabadustega, mis annavad sellele liikumigekenatiivse aluse (Staldea006).

Kuna internet on muutunud keskkonnaks, mida sadNddalt arendada koik
kasutajad, siis vbimaldab veeb igalihel saada tehsavaks sotsiaalse vorgustike
kasutajateks, avaldades ise materjale, jagadeshgs tkoostodd (Fiedler & Kieslinger,
2006). Ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahealigpandma vB8imaluse lasta Sppijatel
kujundada ise oma personaalne Opimaastik, sesewvadn informatsiooni loomise
vahendid vahendisse lisatakse ja Oppijad peaks&inaaerinevatesse Uhendavatesse
vahenditesse kasutajatena koguneda ja sealt vajdduahkuda.

Creative Commons on avatud Oppematerjalide (OERunfises kriitilise
tdhtsusega infrastruktuuriteenus, sest pakub védaslitatavaid vahendeid, mis lubavad
autoritel lihtsalt anda oma materjalidele kasutakss digusi. Creative Commonsi
litsentsid vBimaldavad eradiguste baasilt luua ikkal hivesid: voimaldavad
autoridigustega seotud materjale teatud tingimusehllt kasutada. Seega on tulemus
koosttole ja kogukonnale orienteeritud. Creativen@mns on loonud veebirakenduse,
mis vOimaldab séailitada oma autoridigused andesenmaditiele vabalt kasutamise
vOimaluse teatud eesmarkideks voi teatud tinginhu€tieeative Commonsi litsentsid on
loodud loomingulistele teostele, nagu veebilehedehuusikale, filmile, fotodele,
kursusematerjalidele jne, aga mitte tarkvarale. niBgk on muuta ligipdas
veebimaterjalidele lihtsamaks ja odavamaks. Seleavstamiseks on loodud
metaandmed, mis seostavad materjalid oma litsstatatusega arvuti poolt loetaval viisi,
nii et saab kasutada otsingut, et leida soovitndimustel jagatavaid materjale (Atkins,
2007).

Avatud kultuur tdstatab kaks probleemi: intelleldis® vara probleemi ja sisu
kvaliteedi tdstmise kisimuse. Materjalide kdigikgtksaadavana veebi tles laadimisel on
probleem, et algallikale v8ib lingiga viidata jallselingi v6ib materjalile lisada, kuid
algallikat ennast ei tohi sinna kopeerida. Uks iokil eesmark on pakkuda
kdrgekvaliteedilisi materjale usaldusvaarseteltiinsioonidelt. Seega tuleb luua téhus

siisteem, mis jarjepidevalt edendab materjale |&@nda kasutamise. Tuleb luua uue
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pdlvkonna platform, et piiritteda kasutajate riray kiirendada materjalide arengut labi
mitmepoolse kasutamise. Selleks, et kindlustadageidmliteedilist sisu, tuleb

soodustada nende materjalide kasutamist, mida &adubn kdrgelt hinnanud (Atkins,

2007). Ka ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahésdvoimalustest voiks olla toetus
avatud sisulitsentsidele ja allikatele korrektseaamisele.

Osalemissiusteemide Ulesehitus on peamine tugi Gvabppematerjalide
kasutamisele. Kui enne oli veeb informatsiooni fageeks, siis niud on réhk koost6ol ja
Uhistegevustes osalemisel. See baseerub Uldissidaisel tarkvaral. On joutud veeb 2.0
faasi ja liigutud informatsioonilt  jagamiselt koodéte. Usaldusvaarsed
infrastruktuurilised teenused toovad suurt kasud koendega seoses kerkivad Ules
kisimused omandidigusest, juhtimisest, kontroljastigipdasust. Arendusideedena on
valja pakutud avatud osaluspdhise Oppimise infusiur (ingl k. Open Participatory
Learning Infrastructurg mis pldab vOimaldada detsentraliseeritud Opkeséade
kasutamist. See néaeb ette jagatud osaluspdhism@pimilles ergutatakse osalemist

kdikidel tasanditel ja julgustatakse piirillesijaltikultuurset dppimist (Atkins, 2007).

1.6. Kirjanduse analtusi kokkuvote

E-Oppe uus suundumus tekkis selleks, et saaksdaend tltpi suhtlus ning et tarbijate
oigused oleks tapsemalt paigas (Miller, 2005). Wusind tdhendab, et kogukonnad
juhivad arutelusid ise ja need arutelud jadvadkskagaks kattesaadavaks ning kasutajad
on samaaegselt nii teadmiste tootjad kui tarbifldroma et al., 2007). Igalks saab sisu
sotsiaalse tarkvara vahendusel avaldada. See tdeatabtruktivistlikku Oppimist:
teadmiste jagamist (Wild & Grodecka, 2008). Koguttade suhtluse hdlbustamiseks
saab kasutada RSS-tehnoloogiat, mis voimaldab deadat, kui suhtluskeskkonda on
sisestatud uut informatsiooni (O Reilly, 2007).

Peamised seni kasutatud e-Oppe haldamise vahepditdused on, et Opilaste
edukust vdidakse moddta stisteemi jaetud jalgedistdkatpdhjal, dppimises kasutatavad
vahendid vdivad suunata seda viisi, kuidas Ulesdndbaendatakse ja kasutajaliides on

Opilaste jaoks segadusseajav (Siemens, 2004).
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Wikide kasutamisel jddvad tihti sisu loojad anongéks (Lamb2004), kuid koik
muutused salvestatakse ja neid on véimalik nuptwsgga tagasi votta (Ciffolilli, 2003).
Wikid on kiired, kuna nende lugemine ja toimetamore kombineeritud (LamiR004).
Wikid ja ajaveebid pakuvad lihtsat viisi teavet lalgaa ja avalikkuselt tagasisidet saada
(Parker & Chao, 2007).

Sotsiaalsetes tarkvarades oleva teabe haldamiaed@teerimiseks saab kasutada
sisu marksdnadega tahistamist, mis parandab ligipdaabele (Maged, Boulos &
Wheeler, 2007). V6imalus luua mitme-autori jarjehaid lehtetedele on kasulik
ruhmaprojektidele (Alexander, 2006). Metaandmetemisel vdib tekkida probleem
sobimatute kirjeldustega sisu kohta (Mathes, 2004).

Kursuse informatsiooni koondamiseks saab kasutadaS-IRgejaid, kuid
olemasolevad RSS-lugejad ei vOimalda jalgida etssk toimuvat ega vdimalda
avastada kursusel maha jaanud 6ppijaid (Pdldoja&npere, 2009).

Sunkroonsete  suhtlusvahendite  kasutamiseks peab maandosaalejatele
ettevalmistusaega ning tahtajad (Bullen998. Sinkroonse suhtluse vahendite
kasutamiseks vdib eelnevalt kasutada aja kokkun@ppks vahendit Doodle (Grodecka,
2008).

Ajaveebe saab kasutada isikliku veebipaevikunajarkenteerimise vahendina, et
peegeldada Oppija arengut, seisukohti ja arusaaréljataga, 2008). Kursusel saab
ajaveebe kasutada nii, et dppejoud soovitab kotdeikE ajaveebiplatforme ja Opilased
loovad endale ajaveebid (Intro Open Ed Syllabu®,720Ajaveebide kasutamise puudus
on, et osalejad satuvad segadusse ning ka kurébsaij&il on raske ajaveebe jalgida
(Leinonen, Vaden & Suoranta, 2009).

Massilise kasutajaskonnaga avatud kursustel laiendite valik teeb kursuse
paindlikuks ja vOimaldab kursusel jargida erinevadenguteid. Kursuse parimate
vahenditena on taolisel kursusel osalenud nimetailledaatelehekiilge ja e-posti
(Mackenzie, 2008). Sellisel kursusel osalejad amntml positivsena valja mitmekulgset
vahendite valikuvdimalust ja et erinevate vahendit®ovimine aitab vahenditega
tuttavaks saada. Kursusel eelistatakse postilgenluid ka traditsioonilist
opihaldussiisteemi ja wikit. Kommenteerimise ja egvdele risti viitamise vastu on

osalejate huvi madal (Fini, 2009). Teavet koondavend voib kasutajatele arusaamatuks

24



jddda. RSS tehnoloogia, sotsiaalsete vorgustikeg¢dikonverentsivahendi kasutamine
pole populaarne (Fini, 2009). Probleeme vdib tekkitka kursuse susteemi
jatkusuutlikkusega. Suur vahendite valikuvéimalesht arutelude jalgimise keeruliseks.
Osalejad on ise vdimelised iseseisvalt vahenddithag Fini, 2009).

Digitaalse informatsiooni kerge levitatavus soodbsteabe jagamist. Seda toetab
ka vaba ja avatud lahtekoodiga tarkvara liikumimeis vdimaldab informatsiooni
kasutamist, jagamist, muutmist ja kopeerimist &gl 2006. Creative Commonsi
litsents vdimaldab autoridigustega seotud materjeédud tingimustel vabalt kasutada
ning on koostodle ja kogukonnale orienteeritudgnwdimaldab muuta ligipdasu
veebimaterjalidele lintsamaks ja odavamaks. Abikska metaandmed, mis seostavad
materjalid oma arvuti poolt loetaval viisil ja vGadavad materjale otsida ning leida.
Materjalide avaldamisel on probleem, et algalkkabib lingiga viidata, kuid algallikat
ei tohi kopeerida. Seoses sellega tuleb soodustadatajate poolt kdrgelt hinnatud
materjalide kasutamist. Avatud dppematerjalide tasist toetavad osalemissiisteemid
(Atkins, 2007).

Kirjanduse analtitsil selgunud vajadused:

e kasutaja peab tundma, et ta on asetatud siistegk@l&ga et tal on véimalus luua
ja juhtida oma isiklikku 6pimaastikku ning validahendeid vabalt kogu kursuse
valtel, luua arutelusid ja rihmat6d gruppe. Tulédmaldada Opilasel valida,
millist vahendit ta soovib kasutada informatsioanéldamiseks (Siemens, 2004);

e toetada Opisisu loomist kdigi kursusel osalejatelfpawdimaldada seda avaldada
ja teiste avaldatut dinaamiliselt jalgida (Wild &d@ecka, 2008; O Reilly, 2007,
Klamma et al., 2007);

e vOimaldada kursusel osalejate poolt esitatule ighiliigejana ligi padseda ja
tagasisidet anda (Valjataga, 2008);

e toetada arutelude teket, Uksteise poolt kommemiesrija Uksteise avaldatule
viitamist; kaasata osalejaid vajadusel kauakestgataruteludesse (Fini, 2009 ja
Klamma et al., 2007);
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vOimaldada kursusel osalejatel informatsiooni htana teistel neid hinnanguid
naha (Jonassen et al., 1995; Maged, Boulos & Véhe2007);

vOimaldada filtreerida kursuse sisu tahtsuse alusel mitte anda kursusel
osalejatele liiga palju teavet voi Uhte ja samaeeanitu korda (Fini, 2009);
vOimaldada jalgida kursusel osalejate tegevuststada mahajaanuid, saada
kiirelt Glevaadet kursusel toimuvast (Pdldoja & hpare, 2009);

vOimaldada organiseerida Opisisu ja muuta sedaekérdeitavaks marksénade
kaudu (Alexander, 2006);

Voimaldada registreerumist ja osalejate tutvumigbimaldada siduda teavet
autori nimega, et see tdstaks Opisisu kvaliteatfdlili, 2003).
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2. Kursuste analuus

2.1. Analliusi raamistik

Poldoja ja Laanpere ja toovad valja kolm kursusetwse kriteeriumit: avatud
Oppematerjalid, avatud personaalne dpikeskkond wal@ ja avatud registreerumine ja
osalemine (Pdldoja & Laanpere, 2009). Analliisiavatrsuste valimisse kuuluvad need
kursused, mis vastavad kdigile v6i enamikule nimuetakriteeriumitest ning mis on
veebis kattesaadavad. Anallusiprotseduur naeb regtede kursuste vaatlust labi
kursustega seotud tdhtsamate veebilehtede avaansailuse. Iga kursuse kohta koostab
autor teksti vormis Ulevaate, mis vastab kisimastehille pdhjal neid kursusi
analliisitakse. Autor lahtub kisimustest, millel afirib, missugused on l&biviidud
kursused eelkbige selle poolest, missuguseid sddgiatarkvara vahendeid seal
kasutatakse. Selline metoodika on valitud seetéttkjrjianduse analtsist on selgunud,
et see, missugused kasutajate vajadused on kunsaisddatud, sOltub sellest, kuidas
kursus on tehnoloogilises méttes labi viidud.
Labiviidud massilise kasutajaskonnaga avatud ktesumnallisi teeb autor

l&htuvalt jargmistest kisimustest:

¢ Uldine informatsioon kursuse kohta

e Kuidas toimus kursuse labiviija poolt kursuse looet

e Kuidas toimus kursusele registreerumine?

e Kuidas edastati dppematerjale?

e Milliseid vahendeid dppetdodks kasutati?

e Kas oli vdimalik luua isiklikku dpimaastikku?

¢ Millised vahendid toetasid rithmasuhtlust?

e Millist informatsiooni kursusel jalgimiseks koondat

e Kas kursuse sisu tahistamiseks erinevates sotsiaslsarkvarades olid kokku

lepitud méarksdnad?

Nendele kusimustele vastamiseks teeb autor uukiitsliste pdhjal kokkuvotte,

millega neid kursuseid uldistatult kirjeldada.
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2.2. Analiits kursuste kaupa

Jargnevalt on esitatud kursuste analliis. Kdigepeathodud analtits iga kursuse kohta.

Introduction to Open Education %

Kursus toimus aastal 2007 sugisel ja on esimeeenkdi tuntud avatud registreerumise ja
osavotuga ajaveebipdhine kursus. Kursusel oli Sdegd, kes kasutasid Blogger ning
WordPress.com tarkvara. Kursuse labivija seadés kursuse wiki MediaWikisse.
Registreerumine toimus wikilehe kaudu lisades siosaleja nime ja ajaveebi aadressi.
Soovituslik ajaveebiplatform oli Blogger v6i Words.com. Ajaveebide ja
kommentaaride jalgimiseks soovitati kasutada Biagivoi Google Reader RSS-lugejat,

millesse aadresside sisestamiseks oli OPML fag jlolodud.

Composing free and open online educational resours@

Kursus toimus aastal 2008 kevadsemestril. Kursusejstreerus algselt 70 osalejat, kuid
parast jai neid 20. Kasutati Blogger ajaveebiplatioja WordPress.com'i. Teema oli
avatud Oppematerjalid. Kursuse labiviija seadiss tkarsuse wiki Wikiversitysse ja
kursusega litumiseks tuli lisada oma andmed nimiajaveebi aadress wikilehele.
Oppematerjale jagati wikis viidetena veebimatedglie, aga ka wiki artiklitele. Kursuse
ajaveeb, milles anti edasi ka uudiseid, oli WordBreom platformil. Ajaveebide
postitused (ihel Jaikt lehekiiliel, Google Group arutlusteks, osalejatavegbide
lugemiseks Bloglines v6i muu vabal valikul. Igakbtsgal tuli alustada ajaveebi pidamist
ja postitada sinna kodused t66d. Kursusel oli deaaindeid seotud failide laadimisega

failide jagamise keskkondadesse, naiteks foto Fliackskkonda. Kursusel oli kokku

2 http://opencontent.org/wiki/index.php?title=Int@pen_Ed_Syllabus

22 http://oercourse.wordpress.com/
3 http://www.jaiku.com/
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lepitud keeleks inglise keel. Oli soovitatud wibi #lemill IRC kanalis stinkroonseks
suhtluseks. Kursuse sisu tadhistamiseks oli sooMtanarksbna “oercourse”, millele

viidati Deliciousis 24 korda.
Facilitating Online Communities 2*

Aastal 2008 sugisel toimunud kursusel osalejatelkohustuslik kasutada isiklikku
ajaveebi ja selleks soovitati oma lihtsuse tottoggler tarkvara. Osalejaid oli 74. Kasutati
Blogger ajaveebitarkvara, WordPress.com'i ja Eogdil Kursuse teema ol
veebikogukondade haldamine. Kursuse labiviija seéblis kursuse ajaveebi, postiloendi
rihma Google Group vahendi abil, ning kursuse wi¥ikieducator tarkvara abil.
Registreerumine toimus wikilehe kaudu lisades sionmea ajaveebi aadressi ja muud
andmed. Kursusel kasutati vahenditest veel Ellutaingeebikonverentsivahendit.

Oppematerjale jagati linkidena veebi, naiteks Ydod keskkonda.

E-8ppe vahendite standardid ja spetsifikatsioonid®

Kursus viidi 1abi aastal 2008 siigissemestril TalinUlikooli Informaatika instituudi
poolt. Kursusel oli 19 osalejat. Kasutati Edublogjsiveebiplatformi, Bloggerit ja
WordPress.com’i. Kursuse sihtgrupiks olid dpetggaldaridustehnoloogid, kes tegelevad
elektrooniliste dppematerjalide loomisega, samartkvaraarendajad, kes on seotud e-
Oppe rakenduste loomisega. Kursuse labiviija seéthis kursuse ajaveebi Edublogs
platformile ja kursuse wiki Wikiversitysse. Regestrumine toimus wikilehe kaudu
lisades sinna oma nime, ajaveebi aadressi, WtityeBeta kasutajatunnuse ja e-posti
aadressi. Oppematerjale jagati naiteks Scribd jdeShare keskkonna kaudu. Lisaks
kasutati veel Delicious tarkvara ja labiviija poalles seatud Pageflakes agregaatorit
osalejate ajaveebide ja kommentaaride koondamis@ksuse uudised ja igan&dalased
Ulesanded postitati kursuse ajaveebi. Oli kokkutlgppmarksdna “ifir033”, millele oli

Deliciousis 14 viidet erinevate kasutajate pooltnjgda soovitati kasutada kursusega

% http://wikieducator.org/Facilitating_online_comnities
% http://ifi7033.edublogs.org/
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seotud materjalide tahistamiseks veeb 2.0 keskldwsleSellel kursusel on t66 autor ka

ise osalenud.

E-learning®

Kursusel oli ligi 80 osalejat. See toimus aastad®Qa viidi labi Tallinna Ulikooli
Haridustehnoloogia keskuse poolt. Kursuse labiggadis Ules kursuse kommentaaride
vookogu. Oppematerjale jagati kursuse ajaveebi Wautinkidena erinavatele
veebilehtedele jne. Kursuse ajaveeb oli WordPre&dfopmil. Lisaks kasutati vahenditest
Moodle’it, Doodle’i kiisimustikke ja Wikispaces wiikvara. Isiklikku dpimaastikku oli
voimalik ihendada kursusega. Ruhmat66d toetasig @dodle ja Moodle. Kasutatavaid

vahendeid vois olla veel, aga kogu kursus pole evesbis kattesaadav.

Mozilla EduCourse?’

Mozilla, ccLearn’i ja P2PU poolt labi viidud Edu@se kursus toimus 2009. aasta
kevadel ja see oli kuuenédalane kursus sisulitskssis veebitehnoloogiatest ja avatud
Opetamismetoodikatest. Kursus sisaldas interaiid/ilesandeid ja avatud Opiobjektide
prototutpimist. Osalejaid oli 22 ja seal kasutad@ga palju erinevaid ajaveebiplatforme.
Vaikese toimiva rihma saamiseks oli registreeriareesialgu piiratud 20-ga. Kursuse
l&biviija seadis Ules wikilehe MozillaWiki tarkvarabil. Registereerumine toimus
wikilehe kaudu, kuhu tuli sisestada osaleja ningveebi link, enesetutvustus ja veel
muidki andmeid. Kursus polnud Ules ehitatud igatdé&ia ajaveebi kaudu postitatavate
Ulesannetena, vaid iga nédala keskseks sindmudekd&deokonverents. Ajaveebi
pidamine polnud kohustuslik.

Ajaveebiplatformidest kasutati naiteks Edublogs WardPress.com platformi, kursuse
wiki oli MozillaWikis. Lisaks kasutati aktiivselt& postiloendit (postiloendi tegemiseks

kasutati Google Groups teenust) ning WebEx veebid#@ntsivahendit seminaride

2 http://htk.tlu.ee/elearning/
2" https://wiki.mozilla.org/Education/EduCourse
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l&biviimiseks. Linkide jagamiseks kasutati DiigoQalicious vahendit, soovitati kasutada
ka Twitter keskkonda (seal olid kokku lepitud méd@nkad ,#mozopened” - Deliciousis 40
viidet- ja “#mozopeneducourse” - Deliciousis 69dei) ning kursuse sisu koondati
Pageflakes agregaatori abil, mis koondas Bfiga Deliciousi sisu ning ppemateriale.
Kursus toetas isiklikku Opimaastikku loomist. N&g&emainitud agregaator oli Uhe
kursusel osaleja poolt loodud. Rihmatt6d toetasstilpend, veebikonverentsivahend,

wiki ja muud vahendid. Sellel kursusel on t66 akt@ise osalenud.

Infotechtools?®

Kursus toimus aastal 2009 kevadsemestril. Kursaeenad olid Interneti kasutamine
suhtlemiseks, koostdoks, sisu loomiseks ja otsiag#kirsusel oli 16 osalejat. Kursuse
l&biviija seadis Ules kursuse Ning keskkonda, amdis kompaktse vdimaluse kasutada
kursusel erinevaid vahendeid (nii foorumit, ajaveelideopostituste voogu kui muud).
Oppematerjale jagati naiteks Scribd keskkonna kadalejatel oli vdimalik kasutada
seda, mida Ning keskkond pakub, sealhulgas Uheridiktikku dpimaastikku kursusega.
Ruhmattod toetas naiteks foorum. Kursusel koondajaveebide postitusi

(videopostitusi).

M-8pe®

Kursus viidi 1&abi aastal 2009 sugisel. Eesméark winustada uudseid mobiiltehnoloogia
vahendeid ja tehnoloogiaid, metoodikat nende rakenskks Oppetdds ning seda
toetavaid pedagoogilisi teooriaid. Kursusel oli $alejat. Kasutati naiteks Bloggerit ja
Wordpress.com’i. Kursuse labiviija seadis Ules kseswikilehe. Registreerumine toimus
wikilehe kaudu. Oppematerjale jagati LeMill keskkan kaudu. Vahenditest olid

kasutusel Wikiversity, osalejate ajaveebid platibiiordPress. Rihmasuhtlust toetas e-

28 http://www.diigo.com/
2 http://infotechtools.ning.com/
30 http://beta.wikiversity.org/wiki/M-%C3%B5pe
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portfoolio Elgg keskkonnas. Agregaator kursuseldusu Marksénu polnud kokku
lepitud.

Ethics and Law in New Media*

Kursus toimus aastal 2009 siigisel ja selle viididrad Ulikooli Informaatika instituut.
Vahenditest olid kasutusel Wikiversity ja Nabbleoiom. Osalejaid oli 24. Kasutati
Blogger ajaveebitarkvara ning WordPress.com'ituhiiseks pidi osaleja sisestama
nime, e-posti aadrssi, Skype kasutajanime ja aiveadressi. Oppematerjale jagati
naiteks linkidena veebimaterjalidele. Oli vBimakesutada RSS-lugejat. VOis kasutada
olemasolevat ajaveebi ja luua seal marksdna alal alaosa voi luua uue, soovitavalt
Blogger vdi WordPress platformil ajaveebi. Ruhntdkist toetas wiki. Kursusel ei

koondatud midagi ja puudusid kokkulepitud marksosiad tahistamiseks.

Sotsiaalne tarkvara ja vérgukogukonnad?

Kursus toimus aastal 2009 sugisel Tallinna Tehrikadli Informaatikainstituudi
Oppetd0 raames. Seal oli 84 osalejat. Kasutati ddogajaveebitarkvara ning
WordPress.com'i. Vahenditest olid kasutusel Wilgitgr ja Nabblé&® foorum.
Registreerumiseks paluti lisada meiliaadress, Skypémi ja ajaveebi aadress.
Oppematerjale jagati wikis viidetena veebimatedjgle. Toimusid rihmavestlused
Skype'is. Osalejate ajaveebid olid peamiselt Bdogg Rilhmasuhtlust toetasid wikid.

Kursusel ei koondatud teavet ja kokkulepitud manksl puudusid.

31 http://beta.wikiversity.org/wiki/Ethics_and_Laim_New_Media
32 http://beta.wikiversity.org/wiki/Sotsiaalne_tagka_ja_v%C3%B5rgukogukonnad
33 http://www.nabble.com/
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Haridustehnoloogia ja erivajadustega inimesetf

Kursus toimus aasta 2009 siigisel. Kursust korral@diinna Ulikooli Kasvatusteaduste

Instituudi eri- ja sotsiaalpedagoogika osakond. WKats Blogger ajaveebitarkvara ja
WordPress.com’i. Registreerumine toimus wikilehlkelthu paluti sisestada e-posti
aadress, Skype kontaktid ja ajaveebi asukoht. Oppmjalid jagati wikis viidetena

wikilehtedele ja muudele veebimaterjalidele. Osdéejajaveebid olid platformidel

WordPress ja Blogger. Kursusel kasutati ka Skyjge e-posti. Ruhmasuhtlust toetas
Skype ja wiki. Kursusel ei koondatud teavet jakudkpitud marksdnad puudusid.

E-6ppe metoodikad ja tehnoloogiatP

Kursus toimus aastal 2009 siigisel ja selle viis Tddlinna Ulikool. Kursusel oli 42
osalejat. Kasutati Blogger ajaveebitarkvara, Edgdilo ja WordPress.com'i.
Registreerumine toimus wikilehe kaudu, kuhu tuBestada nimi, e-posti aadress ja
ajaveebi aadress. Tallinna Ulikooli valised liitustaovijad said registreeruda e-posti teel.
Oppematerjalid jagati viidetena wikilehtedele, lesiéd Slideshare'i kaudu. Vahenditest
kasutati Wikiversity wikit, oli ka loodud Pageflake ajaveebide voog. Ajaveebid olid
platformidel Edublogs ja WordPress.com. KasutuidtaTwitter (marksona #IF17037)
ning Oppejouga suhtlemiseks Skype. Ruhmasuhtludi védbirihma poolt valitud
vahendite abil, oli v8imalik luua isiklik Opimadsti Koondati ajaveebide postitusi.
Méarksdnana oli kokku lepitud ka “IFI7037”, et kaadé kasuta seda kursusega seotud
materjalide avaldamisel sotsiaalse tarkvara keskkdes. Marksbnaga viiteid oli

Deliciousis 3. Sellel kursusel on t66 autor kadaselenud.

34 http://beta.wikiversity.org/wiki/Haridustehnolgia_ja_erivajadustega_inimesed

% http://beta.wikiversity.org/wiki/E-%C3%B5ppe_metdkad ja_tehnoloogiad
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IT eetilised, sotsiaalsed ja professionaalsed aspik®

Kursus toimus Eesti Infotehnoloogia Kolledzi lalmvisel aastal 2009 sugisel. Seal oli 63
osalejat. Kasutati Blogger tarkvara ja WordPrega.coKursuse labiviija seadis Ules
Wikiversity wiki ja Nabble foorumi. Registreerumin@mus wikilehel, kuhu vois igalks
lisada ooma nime, Skype'i nime ja ajaveebi aadréggiematerjale jagati wikis viidetena
veebimaterjalidele ja RSS uudisvoogudele. Ajaveekitarana oli soovitav Blogger voi
WordPress.com. Kasutati veel e-posti ja SkypeRursusel ei koondatud teavet ja

kokkulepitud marksénad puudusid.

EC&I 831: Social Media & Open Educatior?’

Kursus viidi 1&bi aastal 2009 stigisel Regina ulikdaridusteaduskonna poolt. Kursuse
l&biviija seadis Ules wikilehe Wikispaces tarkvanail. Osalejad olid selgelt jagatud
ametlikeks ja mitteametlikeks dppijateks. Mittealiketdppijate roll oli lintsalt kursusel

toimuvat jéalgida ja kommenteerida. Nende regisineiseks kasutati Google Docs vormi.
Seda kursust iseloomustasid vabalt ligipaasetavahalajas ja salvestatud
oppematerjalid. Kursusel toimusid nii veebikonvéseh kui ajaveebidesse kirjutamine,
kommenteerimine ja muud tegevused. Oppematerjalidgatj linkidena

veebimaterjalidele. Kursuse vahendite hulka kudlugeel osalejate vabalt valitud
ajaveebid ja/vGi e-portfooliod, veebikonverentsidé&biviimiseks Elluminate,

siinkroonseks suhtluseks Skype, lisaks ajaveebi&-\®8gude lugemiseks Netvibes,
Twitter, fotode jagamiseks Flickr, linkide jagankseDelicious ja Diigo. Osad kursusel
osalejad said vestelda oma juhendajaga Skype, kael@rentsivahendi, telefoni voi
muu siunkroonse suhtlusvahendi kaudu. Kursuse d)avemti edasi uudiseid, teateid,
jagati Oppematerjale ja n&dalakokkuvotteid ning tatas kiisimustele. Isiklikku

Opimaastikku oli vdimalik kursusega Uhendada. Ribowh vOimaldas toetada

Wikispaces, veebikonverentsivahend Elluminate, 8kypwitter, Delicious ja muud

3 http://beta.wikiversity.org/wiki/IT_eetilised, sdasised_ja_professionaalsed_aspektid

37 http://eci831.wikispaces.com/
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vahendid. Kursusel olid kokku lepitud marksénadi88&” (Deliciousis 344 viidet) ja
“eci831readings” (Deliciousis 158 viidet) millegihistati kursuse sisu. Uhisjarjehoidjat

kasutati aktiivselt selleparast, et viidete jagaeroh Uks kursuse llesannetest.

Personaalsed 6pikeskkonnatf

Kursus toimus slgissemestril aastal 2009. Osdlepdi 32. Labiviija oli Tallinna

Ulikooli Haridustehnoloogia keskus. Kursuse laljviiseadis lles kursuse ajaveebi
htk.tlu.ee keskkonda ja see oli kursuse keskne koegk ning seadis Ules osalejate
ajaveebipostituste voo vahendi Pageflakes abil. veghidena olid kasutamiseks
soovitatud WordPress.com, Blogger ja Edublogs. dimis uhisjarjehoidjas kasutati
marksona “plekursus” (Deliciousis 41 viidet). Komeetsid viidi |&bi vahendiga

FlashMeeting. Oppematerjale jagati viidetena veabénjalidele, aga ka kursuse ajaveebi
kaudu. Kursusel oli vBimalik luua isiklikku dpimdié&u ja kursuse Uks eesmark oligi

isiklikku dpimaastikku luua. Rihmasuhtlust toetédgeks Delicious ja FlashMeeting.

Connectivism&Connective Knowledgé®

Kursus viidi 1abi Manitoba Ulikooli poolt esimesbikla 2008. aastal ja teist korda 2009.
aastal stgissemestril. 2009. aasta kursust ondiaitud peatiikis 1.4.1. Registreerus ligi
2000 osalejat. Kursuse labiviija seadis Ules keeswiki MediaWikisse ja ajaveebi.
Kursuse materjalid avaldati muuhulgas Bloggeri, #Ress. com’i ja Podcasti abil.
Lisaks kasutati veel Moodle keskkonna foorumit, Theely RSS-voogu, CMAP vahendit
teemakaartide joonistamiseks, postiloendit, Elllatenveebikonverentsivahendit. RSS:-
voogude lugemiseks Google Reader vahendit, kursime koondamiseks vahendit
Pageflakes, linkide jagamiseks oli Delicious marksga “CCKO09” (641 viidet) ning
kasutati ka Twitterit. RUhmat66d toetasid naiteksoollle’i foorum, postiloend,
Elluminate veebikonverentsivahend, uhisjarjehoi@alicious ning Twitter. Eelmisel

kursusel, millest on juttu peatikis 1.4.1., kasWatPageflakes vahendit.

38 http://htk.tlu.ee/elearning/kursus/
39 http://ltc.umanitoba.ca/connectivism/
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Avatud 8ppematerjalide koostamine ja kasutaminé’

Kursus toimus kevadsemestril aastal 2009. Kursussdestreerumine toimus wikilehe
kaudu. Kursuse l0petas 12 osalejat. Ajaveebiplatibest kasutati WordPress.com,
Blogger ja Edublogs. Oppematerjale jagati Lemilskennas, kasutati Uhisjérjehoidjat
Delicious marksdnaga “oerkursus”, mida soovitasikada kursusega seotud materjalide
avaldamisel veeb 2.0 keskkondades. Ajaveebipostifas kommentaare koondati
Pageflakes keskkonna abil. Videokonverentsivahendkasutati FlashMeetingut ja
suinkroonse suhtluse jaoks Skype’'i jututuba. Kursiesanded olid aga naiteks seotud

YouTube, aga ka muude keskkondade kasutamisega.

2.3. Kursuste analtiusi kokkuvote

Kursuste anallis on tehtud kokkuvétva tabeli abébelis 1 on toodud iga kursuse
kohta, mille abil jagati ja koondati teavet ningleeid vahendeid kasutati erinevat tudpi
suhtluseks. Vajaduste analltsis on oluline teadai levinud on erinevate

ajaveebiplatformide kasutamine, sest nendes okalaetkoondamine RSS-voo abil vbib
esitada erinevaid ndudmisi (tabelis 1 on toodudkse populaarseima ajaveebiplatformi
nime jarel protsentides osakaal kursusel osal¢)ateisaks on marksdnade kasutamise
aktiivsuse selgitamiseks toodud Uhisjarjehoidjagideis kursuse marksdnaga seotud

viidete arv.

“ http://oerkursus.wordpress.com/
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Tabel 1. Peamised kursustel kasutatud vahendid&gsjargi

Kursuse nimi Kursuse Oppijate Teabe jagamiseks ja Siinkroonne ja
materjalid ja personaalsed koondamiseks astinkroonne
teave Opikeskkonnad suhtlus

Introduction to Open Blogger (42% ), Bloglines, Google Reader

Education WordPress.com,

MediaWiki
Composing free and open Lingid, wiki, WordPress.com Bloglines, Google Group,
online educational resources | LeMill (60%), Wikiversity, | Delicious (24 viidet)
Flickr
Facilitating Online Lingid, Blogger (39%), YouTube Elluminate, Google

Communities

WordPress.com,
MediaWiki

Group

E-Oppe vahendite standardid jz

spetsifikatsioonid

a Scribd, SlideShare

WordPress. com
(42%), Blogger,

Pageflakes, Delicious (14 viidet)

Edublogs,
Wikiversity

E-learning WordPress. com, Moodle, Doodle
Wikispaces

Mozilla EduCourse SlideShare, lingid Edublogs, Pageflakes, Diigo, Delicious (109 Twitter, WebEX,

WordPress.com

viidet)

Google Group

Infotechtools

Scribd jne

Ning

Ning

M-6pe

LeMill

Blogger (44%),
WordPress. com,
Wikiversity, e-
portfoolio

Ethics and Law in New Media

lingid

Blogger (75%),
WordPress.com,
Wikiversity

Skype, Nabble

Sotsiaalne tarkvara ja

vorgukogukonnad

Wordpress.com,
Blogger (51%),
Wikiversity

Skype, Nabble

Haridustehnoloogia ja

erivajadustega inimesed

Wikiversity, lingid

WordPress.com
(21%), Blogger,

Skype

Wikiversity
wikilehed, Blogger (71%), Pageflakes, Delicious (3 viidet) Twitter, Skype
E-6ppe metoodikad ja SlideShare Edublogs,
tehnoloogiad Wordpress.com,
Wikiversity

IT eetilised, sotsiaalsed ja

Lingid, lingid RS

S guer (716%),

Skype, Nabble
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professionaalsed aspektid uudisvoogudele Wordp@ss.
Wikiversity

Social Media & Open Lingid Flickr, ajaveebid/e- | Netvibes, Delicious (502 viidet),| Elluminate, Skype,
Education portfooliod Diigo Twitter
Personaalsed dpikeskkonnad Lingid viidetena WordPress.com Pageflakes, Delicious (41 viidet)  FlashMeeting

veebimaterjalidele| (43%), Blogger,

kursuse ajaveeb | Edublogs
Connectivism&Connective WordPress.com, Google Reader, Pageflakes, Elluminate,

Knowledge

Podcast, MediaWiki

Delicious (641 viidet)

Twitter, Moodle

Avatud dppematerjalide

koostamine ja kasutamine

LeMill

WordPress.com,
Blogger (75%),
Edublogs,
Wikiversity, Flickr,
Wikimedia
Commons, Youtube,
SlideShare,
VoiceThread

Pageflakes, Delicious

FlashMeeting,
Skype

Enamiku nende kursuste avaleht ehk lehekilg, milkeirsusel osaleja saab

kursusest mugava ulevaate ja mis on tema jaoksugeles sisenemise varav on kas
kursuse labiviija ajaveeb, wiki v6i mélemad. Kuirkusel on olemas eraldi vahend
kursust puudutava informatsiooni koondamiseks, Babrsee ajaveebide postitusi ja/voi
kommentaare. Oppejdult reaalajas abi kiisimiseksutksakse osadel neist kursustest
lesbks

veebikonverentsivahendeid ja mikroajaveebi. Podilieabe avaldamise vahend on

Skype'i vb6i muud suhtlusvahendit. Sunkroonseks kasutatakse ka
ajaveeb, eelistati Bloggerit ja WordPress.com-vihed on ka wikide kasutamine, eriti
just rihmat66de tarbeks. Need kursusel toetavadnjend ka rihmattdde tegemist
(naiteks wiki abil). Oppematerjalideni juhitakse réusel osalejaid linkide abil,
avaldatakse materjalid wikis voi Lemillis vOi jagse materjale seda vbimaldavate
vahendite, naiteks SlideShare’i kaudu. Teavet gkgat ja koondatakse postiloendite,
vookogude ja uhisjarjehoidjaga (levinuim on Delisd. Marksdnadega kursuse sisu
tahistamist esineb osadel kursustel vahe, Uksikkuetustel aga vaga palju. Osadel
kursustel on ka astinkroonsed suhtlusvahendid (Mogal Nabble foorumid), kuid

arutelusid toetab ka vOimalus ajaveebe kommeni@eriegistreerumine nendele
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kursustele on enamjaolt vdimalik ja see leiab aslkds. Tabelis 2 on toodud kasutatavate

vahendite nimekiri ja eesmark.

Tabel 2. Avatud kursustel kasutatavad vahendid

Vahend Eesmark, milleks kasutatakse

Blogger, WordPress.com, | Tuubilt ajaveebid, teabe avaldamiseks ja

Edublogs kommenteerimiseks

Wikiversity, MediaWiki Tadbilt wikid, kursuse tealavaldamiseks, rihmat66ks
YouTube, Flickr, Multimeediafailide jagamiseks

Switchpod

Scribd, SlideShare, LeMill| Oppematerjalide sailite@ks ja jagamiseks

Moodle, Nabble Nende foorumeid kasutatakse asunkels suhtluseks
Bloglines, Google Reader,| Teabe koondamiseks

Pageflakes

Doodle Aegade kokkuleppimiseks

Delicious, Diigo Tadbilt Ghisjarjehoidjad, linkidagamiseks

Google Group Postiloend, e-kirjade mitmele adreditmadastamiseks
Elluminate, FlashMeeting, | Veebikonverentsivahend, stinkroonseks suhtluseks
WebEx

Twitter, Jaiku Mikroblogimiseks

Skype, MSN Sunkroonse suhtluse vahendid

Kursuste analiusil selgunud vajadused:

lihtne kursuse loomine ja kursusega liitumine: kses I&biviija poolt kursuse
ajaveebi ja wiki loomine, wikisse registreerumigeHoomine, osalejate
ajaveebide kursusega Uhendamine;

kursusega seotud teabe koondamine;

rihmattode toetamine, vbimalus hallata kursusdef@sd ka rihmade kaupa,
kursuse pohiteabe esitamine, vdimaldada kursuselejagl reaalajas teatada
kursusega seotud lahenevatest tdéhtaegadest;

linkide jagamine, 6ppematerjalide jagamine, voiradl koondada kursuse sisu
osasid (naiteks Oppematerjale) marksdénade kaudu;

erinevate suhtlusvormide (stinkroonse ja asinkrgotsetamine, sealhulgas
reaalajas informatsiooni edasiandmine  (kiireloostale  kisimustele
vastamiseks), vOimaldada hallata mugavalt osalejasgtinkroonsete

suhtlusvahendite kontaktandmeid.
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3. StsenaariumidepoOhine disain

Kirjanduse ja kursuste anallisi pohjal selgunudadiagtele lisaks osales t66 autor
EduFeedr stsenaariumide kavandamises ja kirjutks k#senaariumit kuuest. Nende
stsenaariumide pdhjal viisid teised EduFeedri awsneeskonna liikmed Iabi
disainisessioonid 6ppejdududega Eestis ja Soomes.

Stsenaariumipohist disainimeetodit kasutati eelnawaltiiisi pdhjal valjatoodu
alusel EduFeedri arendamiseks sisendi véljapaklaksiseetdttu, et stsenaariumid
voimaldavad naha arengut lahenduse poole ja aitkbadldada osa vdoimalusi, millele
edasises protsessis tahelepanu ei poorata. Stesnidarkasutamine toetab ja suunab
tulemuslikult disainiprotsessi, sest nad on oleduselle kohta, kuidas inimesed seda
disainiprotsessi tulemust kasutavad ja mida nagusess motlevad (Carroll, 2000).
EduFeedri arenduses kavandati stsenaariume néregidajad tegid Uhisel koosolekul
ideede valjapakkumiseks ajuriinnaku, mille kdigugitsei valja kuus kdige tlupilisemat
EduFeedri kasutussituatsiooni, mille kohta kirjusad$enaariumid. Stsenaariumid avaldati
veebis Mozilla Educourse kursusel, et saada skliedusel osalejatelt neile tagasisidet.

Stsenaariumid koostati inglise keeles.

Magistritd6 autori koostatud stsenaariumid:

1. Opilane postitab oma koduse iilesande oma ajaiveeb

Maria on avatud e-kursusel Opilane ja ta peab igatlalal tegama ara nadala tlesande
ning selle oma ajaveebis avaldama. Tema dpetaja dohpalunud seda t66d postitades
linkida selle Opetaja ajaveebi postitusega, milke® Ulesanne anti. Nii saavad teised
Opilaste ajaveebide lugejad ndha, millise llesamadsge on seotud ja nii saab dpetaja
neid postitusi linkide jargi leida, naiteks tihe wéal Ulesande kaupa. Opetajale on
oluline ndha kui keegi dpilastest on oma Ulesarmifamisega hiljaks jaanud.

Need lingid ilmuvad Opetaja ajaveebi kommentaardd&ma postitustele igan&dalaste
Ulesannete kohta. EduFeedr kasutab seda infornwtsiselleks, et kuvada seda, kui
kaugele dpilased on kursusel jdudnud ning naidatiasdiagrammina. Opetaja naeb, et
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Maria on kdik Ulesanded peale viimase &ra teinanas kui paljud Opilased on mdne
tlesande tegemata jatnud.

Marial tekib probleeme viimase nadala kodulleastegemiseks vajaliku tarkvara
installeerimisega. Ta postitab sellega seonduvapae ja téhistab selle postituse
marksénaga “kiire”. Opetaja on soovitanud kasuta@ndlaid marksénu, nagu ka
“kiire”, et kategoriseerida postitusi, mis vajavadgasisidet. See on Opetaja jaoks hea,
sest nii paistavad kiireloomulised kiisimused tavalipostituste seast vélja. Opetaja
vaatab oma EduFeedri kontot ja naeb, et Maria orstpanud kisimuse, mis vajab

tagasisidet ja Opetaja vastab sellele.

2. Kursuse arhiveerimine

John on avatud e-kursusel dpetaja. Kursusel pigidaSed tegema &ra iganddalased
Ulesanded ja postitama need oma ajaveebides. Rgaleebide kasutasid opilased ka
teisi sotsiaalseid tarkvarasid, et jagada kursussgatud teavet. Nad kasutasid seal sisu
tahistamiseks kokkulepitud marksénu.

Kursus on I6ppenud ja John tahab kursusel toimwswittlust ja loodud materjale
arhiveerida. Ta soovib seda teha enne kui Opilageakkavad oma sisestatud
informatsiooni ara kustutama. John tahab koopiatsksel loodud informatsioonist:
Opilaste ajaveebidest ja kursusega seotud matdgati teistes veeb 2.0 keskkondades.
Siiski selle informatsiooni kasitsi kopeerimine loga td0mahukas. John avastab, et ta
saab seda t6dd lihtsustada EduFeedr vahendi atel j@pilaste ajaveebide aadressid on
vahendis juba olemas. Nuud ta peab sinna veel &séingid agregaatoritele, mis
koondavad kogu sisu, mida dpilased on tahistandtidepitud kursuse mérksénadega.
Ta alustab arhiveerimist ja arhiveerimise tulemuwsendeb ta soovitud materjale

EduFeedri sees. Arhiveeritud on ka jarjehoidjadgsod.

Need stsenaariumid on avaldatud ka Mozilla kursvikes, kus neile said tagasisidet

anda kursusel osalejad ja kursuse labiviffad.

1 https://wiki.mozilla.org/EduFeedr_Blueprint
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Kokkuvote kuuele stsenaariumile saadud tagasisidest

Kommenteerijate arvates on kursuse arhiveeriminéing ning vahemalt voiks
olla v@imalus salvestada kursus kohalikku arvutigsevalida milliseid osasid
salvestada.

Olemasolevate vookogude probleemina toodi valjake@irade koordineerimise
vOimatuse. Pakuti ka vélja erinevaid vGimalusi nsé@rkade lisamiseks: lisada
marksona teise kasutaja lisatud informatsiooni@maluse kasutada sisteemis
olemasolevaid marksdnu voi koguda méarksdnu vajavetd&okku ja tahistada see
siis marksonadega.

Vaga positiivset tagasisidet sai stsenaarium, niigl#as osalejate vahelise
suhtluse jalgimist ja kommenteerijate arvates okdesvaga kasulik.
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4. Intervjuude analtits

See t00 osa keskendub autori poolt 1abi viidudripgeide analiidsile. Intervjuud viis
autor labi ajaveebipbhiste avatud kursuste lalbitegja. Eesmark oli selgitada valja
kuidas dppejoud praegu avatud kursust haldavade 8d@emusel vdib selguda lisaks
vajadusi Oppejoudu abistava vahendi jaoks. Intedgu tegemiseks koostas autor
kisimused ning kui intervjuud olid 1abi viidud, sikoondas vastused kisimuste kaupa

kokku ning tegi jareldusi.

Interjueeritavad dppejdud:
e Kaido Kikkas - Eesti Infotehnoloogia Kolledzi dppef ja Tallinna Ulikooli
dotsent
e Mart Laanpere - Tallinna Ulikooli informaatika titaudi Haridustehnoloogia
keskuse juhataja kohusetaitja ja teadur
e Kai Pata - Tallinna Ulikooli informaatika instituiidanemteadur

e Terje Véaljataga - Tallinna Ulikooli Haridustehnolgia keskuse teadur

Intervjuude kusimused ja vastuste kokkuvote:

Millistest vahenditest Teie kursuste avatud Opikeskond tavaliselt koosneb?
Kasutatakse selliseid vahendeid, nagu WikiverstyMediaWiki wiki, osalejate vabalt
valitud platformil ajaveebid, rihmade wikid, sun&nset suhtlust véimaldavad Skype,
MSN ja FlashMeeting, vookogu Pageflakes, esitljagamiseks SlideShare, videote
jagamiseks YouTube, fotode jagamiseks Flickr, malaweeb Twitter, Uhisjarjehoidja
Delicious ja e-post.

Missugune on Teie avatud kursuste Ulesehitus ja kaseed on sada protsenti
veebipdhised?

Osa avatud kursustest on taielikult veebipdhikei| osad sisaldavad ka kontaktpéevi.
Kuidas Oppijad Teie kursusele registreeruvad ja kasregistreerumine on koigile
huvilistele vaba?

Registreerumine pole kursustel alati vaba. Regstireine toimub naiteks wikilehe

kaudu.

43



Kuidas toimub teie kursustel Glesannete andmine jasitamine?

Ulesandeid antakse peamiselt ajaveebi v&i wiki kaud

Kas Ullesannete hulgas on ka rihmat66d? Milliste vanditega dppijad rihmat66d
teevad ja esitavad?

Kursused sisaldavad tavaliselt rithmat6od. Sed&s$ehizhist toimetamist voimaldatavate
ning sunkroonse suhtlemise vahendite abil.

Kuidas Te jalgite kursusel toimuvat? Kas kasutate BS-lugejat?

Kursuse juhendaja jalgib kursust RSS-lugeja ahil ¢n olemas kursuse teavet koondav
lehekulg, siis sealt).

Missuguste vahendite abil annate osalejatele tagagiet ja vastate osalejate
kisimustele?

Levinud tagasiside andmise vahendid on e-post, &lypjaveeb.

Milliseid markmeid Te endale kursuse kohta teete jamis vahendit Te selle jaoks
kasutate?

Oppejoud avatud kursustel markmeid tavaliselt @, taga kui teevad, siis naiteks
tekstitootlus- voi tabelarvutustarkvara abil.

Kas ja kuidas Te kursuse arhiveerite?

Avatud kursuseid 6ppejoud ei arhiveeri, vajadusta\jad endal kursusele enda loodud
materjalid (nditeks Bpijuhis ja dppematerjalid) g@iena alles.

Millised probleemid on Teil tekkinud avatud Opikeskkondade Oppettos
kasutamisel?

Peamised probleemid, millega 6ppejoud on kokku youud, on keeruline kursusele
registreerumine, kasitsi ajaveebide koondavassendisse sisestamine, keeruline ja liiga
toomahukas tagasiside andmine, sealhulgas tUhe kabhdu tagasiside andmine ja
privaatse tagasiside andmine, keeruline to0kogudkelus ja raskendatud eelmiselt
kursuselt stardipaketi kaasavotmine, koondav valeemdita piisaval hulgal vana teavet,
kursus hajub, kdik inimesed ei lahe kaasa hajutéeskkondade méotlemise viisiga,

keeruline arhiveerimine ehk kokkuvdtvalt puudubnighiilevaade kursusel toimuvast.
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Intervjuude anallisil selgunud vajadused koos autapoolsete tapsustustega
(sealhulgas kisimuse “Milliseid vdimalusi Te ootaééekvaralt, mis lihtsustaks avatud

Opikeskkonnas toimuvate kursuste labiviimist?” uast kokkuvote):

e vabade litsentside kasutamine;

e kerge esitatud t66de ja nendele antud tagasiside kidevaate saamine: soovitud
postituste kuvamine ja kommentaaride kuvamine legageebipostitustega,

e kergesti margatavad oppejou sisendit voi kinniaegtivad kohad;

e vajadus teha vahemalt luhidaid markmeid iga osal@ata ja né&ha neid
koondtabelina ning saata sealt automaatselt jagiselt hindeid osalejatele;

e anda privaatset tagasisidet;

e naha, kes osalejatest moodustavad rihma ja nékd gibmaliikmete panust
rihmatoos;

e jalgida kursust eraldi osalejate ja ka rihmade &aR$S-lugeja abil, nii, et
vahendis naidataks tervikuna sisu vOimalikult kgaaka sisu erinevat tuupi
vahenditest (sealhulgas muudest vahenditest kuealad);

e saada Ulevaade kursusel toimuvast kompaktsel Kigaks ajaveebide aadresside
RSS-lugejasse korraga automaatselt sisestamine madresside hiljem
muutmine;

e vajadus lisada vabalt vahendeid (ka Uhiselt toitagtad dokumente);

e Mmugav ja iseseisev registreerumine;

e sailitada suhtlusvahendite kontakte;

e vOimalda arhiveerida vahemalt kursuse dppejou daaltud materjalid ja nii, et
nende baasilt saaks uue kursuse luua, vajadussrkeerida ja toimetada seda,
mida soovitakse arhiveerida;

« lihtsustada tagasiside andmist, néiteks vdimaldsetia teha tUhe koha kaudu ja
privaatselt Uhele osalejale, lisaks vGimalus sadadisidet séilitada, toimetada ja

Saata.
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5. Ajaveebipdhiste kursuste haldamise vahendi vajad uste
analtts ja kasutajalood

Vajaduste analiilsis tarkvara arendamisel maaredketaajadused voi tingimused, mida
loodav tarkvara peab rahuldama véttes arvesse Vi@kaasastuolulisi vajadusi erinevate
osapoolte, ndaiteks kasutajate poolt. Vajadused gubasiema moddetavad, seotud
vOimalustega ja piisava tapsusega. Vajadused ddieda funktsionaalsed ja
mittefunktsionaalsed (Abran & Moore, 2004). TooOsisesitatud vajaduste esitamiseks
kasutatakse kasutajalugude meetodit. Kasutajalugtarkvarasisteemi vajadus, mis on
esitatud lause(te)na kasutajale mdistetavas kekKkesutajalugude puhul on oluline, et
need oleks lihidad (Cohn, 2004). EduFeedri areddaa tootanud t60 autoriga
paralleelselt ja kirjutanud kasutajalugusid. To6s oeed pealkirjadena esitatud.
EduFeedri arendajate koostatud kasutajalugudeigedlkdlgituna (need kasutajalood on
avaldatud EduFeedri arenduskeskkofif)as

o Opilane registreerub kursusele

e Kinnitav e-kiri parast registreerumist

e Kursusel osalejate nimekiri

o Opetaja saab toimetada osalejaid

e Ajaveebide postituste ja kommentaaride koondamine

e Hiljutiste ajaveebipostituste ja kommentaaride kuire

e Ajaveebipostituste voogude OPML faili allalaadimine

o Opetaja ajaveebi ja Bpilaste postituste sidumine

e Ulesande loomine

e Progressijoonis

e Ulesande kaupa ajaveebipostituste otsimine

e Ajaveebipostituste kohta markmete kirjutamine

e Sotsiaalse vorgustiku kuvamine

“2 http://www.edufeedr.org/report/9
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Sotsiaalse vorgustiku arengu kuvamine

Opetajana registreerumine

Dashboard

Opetaja profiil

LisaOpetajate kursusele lisamine

Ajaveebide kommentaaride OPML faili allalaadimine
HTML koodi ajaveebide loetelu kopeerimine

Koikide dpilaste allalaadimine vCard formaadis
Registreerumiseks avatud kursuste loetelu
Ulesannete lehekiilg

Ulesande toimetamine

Edukuse tabeli kuvamine

Opilase ajaveebipostituste sidumine tdhtaegadeéhp@ate lilesannetega
Seoste andmed linkidega sidumise kohta

Seoste andmed kommenteerimise kohta

Uhendatud seoste andmed linkidega sidumise ja kot@aemise kohta

EduFeedri arendusmeeskond on kokku leppinud EduFebshininbuded, millega

arvestab ka t60 autor |6plike jarelduste tegemisdéreldused on esitatud

kasutajalugudena. Disaininduded on toodud Poldojdganpere artiklis (2009) ja need

on:

see peab koondama informatsiooni kdikidest tahttsshajaveebiplatformidest
kasutades avatud standardeid;

see ei tohiks nduda dpilaste ajaveebidelt lisamiiteduaigaldamist;

rakenduse funktsionaalsus on piiratud nii Opetakatie Opilaste personaalsetest
Opikeskkondadest tulevate voogude koondamise jntiste loomise protsessi
visualiseerimisega;

ainult dpetajal on EduFeedris konto, mis lubab rawathendi seadeid;

igathel on lugemise ligipd&s koondatud kursusdesisu

EduFeedri kasutamiseks tuleb dpetajal uus kursies Dpilased kinnitavad enda
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poolt valitud ajaveebiplatformile loodud ajaveeadeessi kursuse lehel EduFeedris.
Opetajal on soovitav luua uus ajaveebipostitustagaoria ja vdimalik on luua kursuse

jaoks ka spetsiaalseid marksdnu (Pdldoja & Laan2€@9).

ToO6 autori poolt lisaks pakutavad kasutajalood:

Tagasiside andmine

Opetaja avab 0Opilase ajaveebi postituse ja vastdleles kommentaariga. Postitus
tahistatakse stisteemis kui Opetajapoolse kommesterud postitus.

Muudest allikatest peale ajaveebide teabe koondamen

Opetaja sisestab agregaatorisse Deliciousist jatdnsit koondatud kursuse marksdnaga
tahistatud teabe aadressi.

Uue kursuse loomine labiviidud kursuse baasilt

Opetaja avab labiviidud kursuse ning margib sealdsad, mida ta soovib uue kursuse
loomisel importida.

Kdikide Uhe osaleja tehtud kommentaaride kuvamine

Opetaja kldpsab iihe dpilase kasutajanime pealgaeaivleht, millel paiknevad koik selle
kasutaja poolt kirjutatud kommentaarid.

Opetaja poolt rihmade loomine

Opetaja mérgib dpilaste nimekirjas &ra, kes kuuduyate riihma.

Ruhmaliikmete nimekirjade kuvamine

Opetaja kldpsab (ihe &pilase kasutajanime peale upule@ “Kuva rilhmaliikmete
nimekiri” ning néeb selle dpilasega samas rihmasadeé Opilaste kasutajanimede
loetelu.

Ruhmaliikmete kaupa rihmat60 panuse kuvamine

Opetaja vaatab nupule “Kuva rilhmaliikmete nimekwv#jutades kuvatud nimekirjas
kasutajanimedele klGpsates iga kasutaja poolt dehtwihmatod méarksdnaga
ajaveebipostitusi ja kommentaare.

Sunkroonsed suhtlusvahendid

Opilane sisestab kursusele registreerumisel endalt peelistatud siinkroonse
suhtlusvahendi (Skype, MSN v&i muu). Opetaja awdiekiilie, kus on kbikide dpilaste

48



stinkroonsete suhtlusvahendite kontaktide nimelkng méeb erinevate suhtlusvahendite
kaupa kontakte.

Osalejate lahenevatest tdhtaegadest teavitamine

Opetaja kidpsab kursuse ajaveebi postitatud Ulespedlkirja lingile ja nupule “Teata
osalejaid lAhenevast tdhtajast” ning siisteem saasidbjatele teate e-posti kaudu.
Méarksdnade loomine

Opetaja sisestab tekstikasti tiihikuga eraldatultke@had, mida ta soovitab kursusel
kasutada ja mis eesmargil neid kasutada.

Kursuse sisu osade marksdnade jargi kuvamine

Opetaja kldpsab ihel loodud marksénal ja avanebkldh selle marksdnaga seotud

kursuse sisu osadest.
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Kokkuvote

ToO teemaks on massilise kasutajaskonnaga avatusdte haldamist lihtsustava
vahendi vajaduste anallils valitud seetdttu, etatl@esuundumust avatud ja hajutatud
Opikeskkondade poole. Selle vahendi eesmark onudvajaveebipdhisel kursusel
osalejate jalgimise lihtsustamine Opikeskkonda ss&ad informatsiooni koondamise
kaudu. Olemasolevatel RSS-lugejatel napib funkesadsusi, et jalgida kursusel
toimuvat: naiteks ei anna need ilevaadet kursusélanfgdnud Oppijate kohta (Pdldoja,
Laanpere, 2009).

Autor analtusis magistritoés, millised on Oppejowhistava vahendi vajadused.
Selleni jdudmiseks viis ta labi kirjanduse analiiétianda llevaade avatud kursustega
seotud pdhimdistetest ja tehnoloogiatest ja tgawdjadusi, mida kasutada t66 jargmiste
etappide sisendina. Seejarel viis ta labi labivdidwatud kursuste anallitisi, et tuua valja
nende Uldine tlUp ja selleks koostas ta vordlusemistiku. Autor kirjutas ka
stsenaariumeid, mis kirjeldasid osa Oppejou tegesjareebipbhiste avatud kursuste
haldamisel ja tegi kokkuvdtte stsenaariumidele sdatdgasisidest. Seejarel viis autor
l&bi intervjuud ajaveebipdhiseid kursuseid l&bnuil dppejdududega, et selgitada valja,
milliseid vajadusi vOiks kursuse labiviijaid abigtaahend rahuldada. L&puks koostas
autor ajaveebipbhiste kursuste haldamise vahendiF&etri vajaduste anallusi
jareldused kasutajalugudena, mille kirjutamiseleatas ta EduFeedri arendajate seatud
piirangutega ja to66 eelnevatest etappidest selgwajadustega. Neid kasutajalugusid
saab otseselt rakendada EduFeedri arenduses. kéhdedav valjund on avatud
kursuseid labi viivate Oppejoudude jaoks ka tabehtid kursustel kasutatavatest
vahenditest ja nende kasutamise eesmargist.

Antud teemat voiks edasi uurida kasutajalugude gdggberprotottiipe luues ja
neid kasutajate peal testides, kuid see ei maludadé raamidesse.

Too maht oli 64 lehekiilge, sisaldas Uhe joonisksktabelit ja 39 kasutatud
kirjanduse allikat.
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Summary

Title: Requirements Analysis for a Management TfooBlog-based Courses
Keywords: open learning environments, blogs, fezdiers
The topic of this Master thesis is a requirememizlysis for a tool to manage massive
open online courses that are based on blogs. The i®relevant because the tool will
support the movement towards open and distribitaching environments. This work is
related to EduFeedr project that is currently undevelopment in the Centre for
Educational Technology at the Tallinn UniversityhelTpurpose of EduFeedr is to make
following the information into blog-based coursesier.
The existing RSS-readers lack functionalities o what is happening in the course.
For example they do not provide an overview of ldgners who can not follow up the
course (Pdldoja, Laanpere, 2009).
The resarch questions are:

e Which tools does a typical open learning environnmeciude?

e What are the user needs of a tool for managing-bésgd courses?
The Author has analysed the needs of a tool tHpsteteacher to manage massive open
online courses. To achieve this goal the author:

e analysed literature connected to the topic;

e compared the completed open online courses and madble of how a wide

spread type of that kind of courses looks like;

e analysed the needs of the tool to help a teacher.
The requirements were presented as user storitemsthe EduFeedr development team
can use them in the further development process.

The work includes 64 pages, one graph, two taB@sised sources.
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Lisad

Intervjuude vastused:

Millistest vahenditest Teie kursuste avatud dpikeskond tavaliselt koosneb?

Oppejoud 1: Kasutasin jargnevaid (mdnel kursusel mitte kdiki):

1. Vikidlikool (wikiversity.org) - kursuse kesknelt

2. Osalejate personaalsed ajaveebid (igaiihe vddhds), aadressid on

lisatud Vikiulikooli vastavale lehele

3. Rihmatdd wikid vastavalt iga rihma valikule {elés Wikidot voi

Wikispaces), aadressid samamoodi Vikitlikoolis

4. Kursuse foorum Nabble.com'is

5. Skype - iganadalane ca tunniajane rihmavestha)(

Oppejoud 2: Mullusel kursusel kasutasin erinevaid ajaveebiptate. Minu ajaveeb oli
WordPress, osadel kursusel osalejatel Blogger gal &asutasid varem loodud ajaveebi
muul platformil. Sagedamini kasutatav ajaveebiplaif oli WordPress.com. Ajaveebide
postitused ja kommentaarid kogusin Pageflakesl. &aidid panin Ules Slidehare’i
viitasin ka relevantsetele inglisekeelsetele ajbidede. Kasutasin ka YouTube'i.
Kursusel kindlat ritmi ja tahtaegu polnud.

Oppejoud 3: Mul on erinevad kursused. Haridustehnoloogia usingetodite kursusel
kasutan MediaWikit, veebilehti ja slaidid olid mirserverikettal. Kursusel Narrative
Ecologies olid ajaveebid, Brightkite.com, mikroagabid, Wikiversity (seal olid
ruhmalehekiljed), Flickr ja Twitter. Keskne kursugdgormatsioon oli WordPress
ajaveebis. Kogusin vood Ulibpilaste ajaveebidefitkist ja mikroajaveebidest Uhise
marksodna jargi. Kursusel Sotsiaalsed tarkvarad 2e@keskkonnas oli kasutusel Moodle
ja Pageflakes, mis koondas Ulidpilaste ajaveebudtitpsi ja materjale Deliciousist Uhise
marksona jargi. Lisaks rahvusvaheline kursus, KusSchuttle ja keskne ajaveeb. Seal
tegin Opilaste ajaveebidest voo.

Oppejoud 4: Oma avatud kursused olen koodanud Wikiversity'skgilikooli lehele.
Seal asub peamiselt staatiline info kursuse kdhsaks kasutan isiklikku ajaveebi oma
kursuse jaoks, mis on moeldud kursuse jooksva iafmmiseks ja minu enda

reflektsiooniks kursuse progressi voi kursusegauskmotete avaldamiseks. Kindlasti on
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Skype ja MSN vaga tahtsal kohal ja FlashMeetingaks olen proovinud erinevatel
kursustel Twitterit, Deliciousi, Pageflakesi ja Meéesi. Siiamaani olen palunud

tudengitel ka luua endale ajaveeb.

Missugune on Teie avatud kursuste ulesehitus ja kaseed on sada protsenti
veebipdhised?

Oppejoud 1: On nii sada protsenti kui ka vahemaid. Kuna teguotnud enamasti
tavaparaste korgkooli dppekavadesse kuuluvate &i@ga ja vorm on tudengitele uus,
siis on esimene tund olnud kontaktne.

Oppejoud 2: Kursus ei olnud sada protsenti veebipdhine, vdidlaokaks kontaktpaeva.
Oppejoud 3: Osad kursused on taielikult veebipdhised, osatiemNaiteks Narrative
Ecologies kursusel oli kaks kontaktpaeva.

Oppejoud 4: On nii sada protsenti veebphiseid kui ka kurisisaille jooksul on paar
kontaktpéeva. Tavaliselt olen jaganud kursuse tdgméegevused nadalate kaupa, kuid
on ka kursuseid, mille tegevus jaguneb pohimot#likaheks suuremaks projektiks
(individuaalne t66 ja grupitdd). Loenguid ma ei asta, pigem on kursused rohkem

praktilise ja ise jarele proovimise suunitlusega.

Kuidas Oppijad Teie kursusele registreeruvad ja kasegistreerumine on kdigile
huvilistele vaba?

Oppejoud 1: Registreerumine on kéigile vaba, enamik aga tokak kooli kaudu.
Oppejoud 2: Registreerumine sellel kursusel vaba ei olnud.

Oppejoud 3: Registreerumine toimus vastavalt kursusele kasdiovdi Wikiversity
kaudu voi ka kontaktp&evadel.

Oppejoud 4: Kursusele saab registreerida labi Informaatikéitlngdi ja siis saab sealt ka
info Wikiversity lehele, kuid ka otse Wikiversityehel vastava kursuse juures saab
registreeruda. Sellisel juhul ametlikku kinnitusirguse labimise kohta anda ei saa. Kuid

kdik huvilised on teretulnud, kellele ainepunkt @bnetlik paber ei ole oluline.

Kuidas toimub teie kursustel Glesannete andmine jasitamine?
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Oppejoud 2: Igal nadalal tegin ajaveebipostituse. Osalejad ifaséd oma kodutddd
ajaveebides voi Ulesandele vastavasse (YouTubkeyr&igbe, Bubble) keskkonda.
Oppejoud 3: Ulesanded olid alati iga kursuse keskses kohas, skias Moodle'is,
ajaveebis v6i Wikiversity's. Ulesandeid andsinskaliselt.

Oppejoud 4: Ulesanded on Wikiversity's iga kursuse juuresakirjkas siis nadalate
kaupa vOi projektina). Vahel olen kasutanud ka cayeveebi, et tapsemalt seletada

Ulesannete sisu.

Kas ulesannete hulgas on ka riihmat66d? Milliste vanditega dppijad rihmat6od
teevad ja esitavad?

Oppejoud 1: Jah, wiki-pdhine riihmatdd 4-5 inimesega riihmades.

Oppejoud 2: Oli rihmatdd (paaritdd): viia labi tund ja see odse votta. Rilhmatddde
tegemisel saavad osalejad tavaliselt kokku ja kasat vahendeid, mida ise eelistavad.
Enimkasutatav on MSN, aga see suhtlus hakkab Skypéma. Paljud kasutavad e-
posti.

Oppejoud 3: Olid nii individuaalsed kui ka riihmatddd. Uhel &usel, kus tehti ka
rihmat6od, valisid rihmad algul suhtlemiseks Godgteups’i, kuid see ei meeldinud
neile ja siis nad valisid MediaWiki, Skype'i ja MSN

Oppejoud 4: Iga kursus sisaldab ka riithmatddd. Olen pdhiméteudengid saavad ise
valida, mis vahendeid nad kasutavad oma ruhmatbé@anmeerimiseks ja
koordineerimiseks kui ka rihma projekti esitamiseReamiselt kasutavad tudengit
monda wikipohist keskkonda, vahel Google Docs'ydgkja e-mail on alati abiks olnud.
Monel harval juhul on vbetud kasutusele ka ajaveRbhmatt0 esitamine toimub

tavaliselt selliselt, et grupp paneb lingi antudskise Wikiversity lehele.

Kuidas Te jalgite kursusel toimuvat? Kas kasutate S-lugejat?

Oppejoud 1: RSS-i kasutamine on téiesti moddapaasmatu, sddajavieebide Kui
Nabble'i foorumi puhul.

Oppejoud 2: Ise jalgin kursust kursuse Pageflakesi lehelt.

Oppejoud 3: Ise jalgin kursust sealt, kuhu olen selle koondiarPaar korda nadalas

vaatan postitusi. Wikit vaatan parast tlesandajamo6odumist.
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Oppejoud 4: Kursusel toimuvat jalgin NetNewsWire'ga, mis on R6§eja Mac'ile.

Missuguste vahendite abil annate osalejatele tagagiet ja vastate osalejate
kisimustele?

Oppejoud 1: Skype'i vestlused (nii iganadalane kui vajadusetrkiul ajal) ja e-post.
Oppejoud 2: Skype’i ei kasuta, sest see segab t66 tegemistllausinna kogu aeg sisse
logitud. Osalejad saatsid kiisimusi e-postiga.

Oppejoud 3: Tehnilistele kiisimustele vastasin Moodle'i kaudga lidpilaste poolt
Uksteisele antav tagasiside oli ajaveebides. Tsigasiandsin kas Ulidpilase ajaveebis voi
uldkiusimustele oma ajaveebis. Ulesannetele anngasitidet lahtuvalt etteantud
kriteeriumidest, naiteks vahetagasiside enne tiiameise tahtaega.

Oppejoud 4: Tagasiside andmiseks kasutan peamisel tudengité ajadeebide
kommenteerimise vOimalust. Juhul, kui on kasutatudidagi muud, kus
kommenteerimine on takistatud, olen alternatiiwkgnud e-maili. Lisaks Uritan kasutada
oma ajaveebi, et Uldisemalt tudengitele tagasisateia, see tdhendab, et korjan kokku
motted  tudengite  ajaveebidest ja  Uritan neid siismao ajaveebis
kommenteerida/reflekteerida. Hetkel on see praktiki#e just kdige aktiivsemas vormis.
Kui tudeng saadab e-maili, siis muidugi vastan dirteel ja alati vGib minuga Uhendust

votta Skype's voi MSN'is ning tulla HTK'sse naaskku kohtuma.

Milliseid markmeid Te endale kursuse kohta teete janis vahendit Te selle jaoks
kasutate?

Oppejdud 1: Kiillalt véahe. Enda ajaveebi ja wikit peamiselt.

Oppejoud 2: Vaatan t66d kursuse 16pus ule. Markmeid teen Exabklisse, kirjutades
sinna paar sdna kommentaariks.

Oppejdud 3: Markmeid ma ei tee vdi kui teen, siis kirjutarbpele, kas ulidpilasel on
tlesanne tehtud voi mitte ja mis tagasisidet olednad. IVA keskkonnast saan jalgida
laekunud t66de osakaale protsentides ja sealt Raetgs need muutuvad.

Oppejoud 4: Vaga sistemaatilist markmete tegemist ei olegktim@erinud. Olen
kasutanud lihtsalt Textedit'it et kirja panna idetds tekivad kursuse muutmise kohta voi

siis mdned vahvamad ideed tudengitelt.
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Kas ja kuidas Te kursuse arhiveerite?

Oppejdud 1: Tervikuna ei arhiveeri, kuid 8ppematerjalidesp@amistest dokumentidest
(6pijuhis jms) on kohalikud koopiad olemas.

Oppejoud 2: Arhiveerinud ma avatud kursust pole. Aasta parassust on naha, et
pooled ajaveebid on suletud.

Oppejoud 3: IVAs arhiveerin kursuse automaatselt, aga avawrsusi ei arhiveerigi.
Uut kursust luues kaotan kursuselt Ulidpilaste mjtd ning muudan tdhtaegu ning
kustutan vanad isikud ara. Vookogust koristan iilgdpe ajaveebide vood &ra, aga hoian
neid mujal alles. Tahan, et kursuse ajaveeb ja oliks igal aastal sama, kuid kustutan
osa linke sealt &ara.

Oppejoud 4: Ei olegi sinnamaani jéudnud, et seda arhiveerittetkel vaid

Wikiversity's.

Millised probleemid on Teil tekkinud avatud &pikeskkondade Gppetdds

kasutamisel?

Oppejoud 1: Olulisi probleeme ei ole esinenud.

Oppejoud 2: Videokonverentsivahendi (FlashMeeting) kasutamidelaske osalejatel
omavahel aega kokku leppida ja ainult pooled rasatesid. Avatud kursustel on mitmed
asjad ebamugavad, naiteks kursusele registreerujaikésitsi ajaveebide Pageflakes’i
sisestamine: osad osalejad avavad endale esinaszhi, kuid unustavad salasdna ning
teevad siis uue ajaveebi, kuid ei teata sellesiemiAjaveebidel on halvad nimed:
osalejad ei pane sellele oma nime vaid naiteksukersiime. Tagasiside andmine on
keeruline: peab eraldi igallhe ajaveebi minema kb t@robleem, kui osaleja pole
tagasiside andmist lahti jatnud. Probleem on kaltiihele osalejale néhtava tagasiside
andmises. IVA keskkonna mugavusi pole. Puudub tgd#e haldus ja vBimalus eelmise
aasta kursuselt stardipakett kaasa votta: on e&gitl uuesti kleepida. Pageflakes néaitab
ainult kolme viimast postitust, aga osad osalejadsellest aktiivsemad. K&sitddd on
palju. IVA on automatiseeritud: uue aasta kursusss@éadmisel muudan tahtaegu, aga
oppematerjalid ja diskussioonide algus on olem&sals on ka tabel selle kohta, millisel

osalejad ja mida ma pean kinnitama. Avatud kursoisgirobleem, et kursus hajub.
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Oppejoud 3: Ei jdua tagasisidet nii palju anda. Mulle ei megklii ulibpilased igal
nadalal ajaveebidesse kirjutavad. Utlen neile aatan kord nadalas ja et igale postitusele
ma tagasisidet ei anna. Tihti on Uks osa hinded @iksteisele tagasisidet.

Kuna need avatud keskkonnad on innovaatilised,nséisiinte kursuse mudelit Ule kahe
aasta korrata ei taha. Laheb igavaks, kui korrataasmudelit, aga the korra proovin
parandatud mudelit. Mind huvitab, mida erinevateskkondades teha annab.
Pohiprobleem nendes keskkondades on see, et kibilesed ei lahe kaasa hajutatud
keskkondade motlemise viisiga. Mdni tahab rohkemuleeritust.  Probleem on, et
ulidpilased ei suuda uhist keskkonda koondada fa Iparjunud, et teatud informatsioon
on teatud vahendites.

Oppejoud 4: Uks peamine probleem ongi arhiveerimine ja kommemmine ihest
kohast, see tdhendab, et ei pea minema veebi japidghituse juures kldpsama
kommenteeri, ja isegi sisse logima kuskile monéujuPuudub selline Ghtne Ulevaade

kursusel toimuvast.

Milliseid vBimalusi Te ootate tarkvaralt, mis lihtsustaks avatud dpikeskkonnas
toimuvate kursuste labiviimist?

Oppejoud 1: Avatud dpikeskkonna puhul sellisest "imevitsasifikida minu arust ei
saagi. Tulemuse annab olemasolevate komponentldeslds ihendamine. Absoluutselt
vajalik on aga vabade litsentside kasutamine.

Oppejoud 2: Lihtsustavalt vahendilt ootan, et registreeruminek® lintne, et saaks
kergelt Ulevaate sellest kes kui kaugel on ja mesd#anud on ning kellele olen
reageerinud. Ootan, et kiisimused, kus minu sisendidtakse oleks réhutatud. Ootan, et
arhiveerimine ja uue kursuse eelmise aasta kuisasdipaketist kdimalukkamine oleks
mugav ning et saaks anda privaatset tagasisidéanQet oleks néaha, kuidas rihmad on
moodustunud. Praegu ei tea, kes kellega Uhes rilomasng ei née eraldi liikmete
panust, sest rihmaliikmed postitavad t60d Uhisegseebi. IVA keskkonnas néeb, kes
mida on sisestanud. Ootan, et oleks naha kodutkédedpilt koos minu tagasisidega.
Oppejoud 3: Ootan keskkonda, mis vdimaldaks andmete analiiigiud keskkonnas
teha. Pole vookogu, mis koondaks mitmest erinekalsast tulevad vood Uhte kohta ja

nii, et naeks nende sisu, naiteks Uhe ulidpilaseeabist ja Twitterist. Mulle ei meeldi

63



iganddalane ajaveebidesse kirjutamine ja ma eirtdha Gihe Glesandega seotud postitusi.
Probleemne on ka see kui annad ulidpilasele tadesising ta vastab sellele, aga mina
sellele uuesti ei vasta, sest ei jdua kommentddgala. Ootan, et saaks rihma kirjutatud
lugu eri vahenditest paremini kokku tdmmata. Rul@idael tekib probleem, kui lubada
rihmaliikmetel vahendeid vabalt valida. Siis e nende kasutamise kull &ra, aga ei
joua seda kasutada voi ei saa ikkagi ligi: rihntek&i saadab salasdnad, kuid unustan
need. Rihmatoo ule kaiv vestlus on vaheliti t6cagad

Oppejoud 4: Korjab kokku RSS abil tudengite ajaveebid (vi figanes keskkonna) ja
just need postitused, mis mulle vajalikud; annaévaihte iga tudengi progressist see
tdhendab, et annab mulle v6imaluse markmeid tghatudengi personaalse arengu
kohta; kuvab kommentaarid iga postituse juurdemaddab samas keskkonnas anda
tagasisidet ehk siis kommenteerida. Hetkel peareménveebi iga tudengi ajaveebi ja
kommenteerima. VOib olla isegi vBimaldab kuvadardtabeli, kuhu saan hinded enda
jaoks kirja panna ja mis saadab automaatselt sdenpitele tema hinde; vdimaldab

lisada ka teisi aplikatsioone, mis kursusel kaselftsinna keskkonda.
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