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Sissejuhatus

Tiigrihiippe programm on loonud paljudes Eesti koolides eeldused info- ja

kommunikatsioonitehnoloogia (edaspidi IKT) rakendamiseks oppetdos.

Kvalitatiivsete meetodite rakendamine kooli IKT arengukava koostamisel ja kooli IKT

strateegiate analiiiisimisel on seni leidnud védhe kasutust. Peamiselt kasutatakse SWOT

analiilisi. Hinnatakse tugevuste olemasolu ja ndrkuste vdhendamise moju uute vdimaluste

tekkeks. Samuti hinnatakse kuidas kasutada tugevusi ja ndrkuste vdhendamist ohtude

viltimiseks. Samas vOimaldab Jpetajate ja Opilaste intervjueerimine kasutada ka teisi

analiilisimeetodeid, mis annavad tdesema pildi Opetajate endi seisukohtadest IKT

rakendamisel.

Kogu kooli IKT strateegia votab kokku kooli tOdtajate tihised eesmérgid, véirtused ja

uskumused kooli IKT alase arendustegevuse kohta. Pohistatud teooria pohinebki ebatavalistes

asjaoludes kvalitatiivsete andmete kontrollil, nditeks intervjuude, vaatluste ja uuringute

mittestruktureeritud andmetel ning voimaldab hinnata olukorda uuritavat objekti seestpoolt

vaadates. Pohistatud teoorial pdhinevate uuringute tulemused pole matemaatilised, vaid

sonalised kirjeldused ja hinnangud, mis selgitavad kuidas, miks ja missugune on olukord.

IKT strateegia on oluline juhtimisinstrument, mis annab vastuse jargmistele kiisimustele:

a) Milline on kooli hetkeseis IKT valdkonnas?

b) Millised on kavatsused/soovid?

c¢) Miks kool usub, et see on dige tee?

d) Millised konkreetsed eesmirgid tuleb saavutada kavatsuste/soovide tditumiseks?

e) Millised sammud tuleb astuda eesmirkide saavutamiseks? (BECTa, 1998)

Selles to0s ei vaadata 1dbi IKT arengukava loomise koiki etappe. Tods selgitatakse ja

analiiiisitakse kuidas koolis on vdimalik kasutada pohistatud teooria voimalusi IKT ldbiva

teemana rakendamise uurimisel. IKT strateegia on kompromiss erinevate osapoolte soovide ja

reaalsete voimaluste vahel. Seega on ddrmiselt oluline kaasata kooli to6tajad IKT arengukava

loomise protsessi. Magistritdo raames tehtud uuringu ajal saavutatakse antud eesmérk

intervjuude labiviimise kaudu. Magistritdo uurimiseesmérgid on:

= leida pohistatud teooria rakendatavus kooli IKT arengukava koostamisel 5 kooli néitel

* tuua vilja pohistatud teooria alusel peamised IKT-rakendamise strateegia suundumused
koolides 2 kooli néitel.

Samuti piititakse uuringu kdigus leida vastuseid abikiisimustele:

= Millised peamisi IKT-rakendamise suundumisi saab iildistada uuritud 5 kooli naitel?



= Milline on IKT kui ldbiva teemana rakendamise olukord uuritavates koolides?
= Millised on kooli arengukava loomisel pdhistatud teooria rakendamise
a) peamised sammud;
b) rakendamise kitsaskohad.
Antud uuringu tulemusena piiiitakse kirjeldada metoodikat aitamaks koolil teha IKT auditit —

mitmekiilgselt kirjeldada ja analiiiisida hetkeseisu IKT arengukava loomisel.



1. ROK. IKT. Kaasaegne iihiskond
1.1 Riiklik oppekava. Kuidas?

Kéesolev uuringutéd on suunatud info- ja kommunikatsiooni tehnoloogiate (edaspidi IKT)
libiva teemana uurimisele koolides. Uheks t66 osaks on vilja selgitada, mis vdimaldaks
paremini planeerida teadmistepohisesse infoiihiskonda joudmise efektiivseid strateegiaid.
Infotehnoloogia oppimine Eesti Vabariigi koolides algas umbes 90-ndate aastate keskel ning
kujunes vilja riiklikku dppekava osana. Esialgselt, tuli kooli informaatika tund, mis andis
,.teise kirjaoskuse®.
e 1996 - Informaatika ja uus ldhenemine: ldbiv teema. Eesmirk - kontoritarkvara
kasutamisoskus
e 2001 - Pohikooli lopetaja IKT pddevused. Eesmérk - arvuti kui dppe- ja todvahend
e 2002 — Koostdos Tiigrihiippe Sihtasutusega 1ébi viidud IKT katseline tasemetdd, milles
osalenud koolide ja Opilaste arv seejérel jargmistel aastatel kdvasti kasvas. IKT leidis oma
koha kui iiks riikliku dppekava ldbivaid teemasid koolides.
e Alates 2005-06 da 10petati katselise IKT tasemet66 labiviimine senisel kujul (Haridus- ja
teadusministeerium, 2005).
Antud t66 kirjutamise hetkel kehtis Eesti Vabariigi koolides pdhikooli ja giimnaasiumi riiklik
dppekava, mis oli vastu vdetud 2002. a. Oppekava iiheks lihtealuseks oli dppekava iildosas
vilja toodud integratsiooni printsiip, toetada pilastel iild-, Sppeaine- ja valdkonnapidevuste®
arendamist libivate teemade kaudu. Libivate teemade rakendamise kaudu soovitati dpilastel
kujundada jargmiseid valdkonnapéddevusi:  sotsiaal-, reflektsioon-, interaktsioon-,
kommunikatiiv-, Kkultuur-, tehnoloogia- ja matemaatikapddevusi. Koik need péadevused
suurendavad Opilaste toimetuleku arenevas majanduslikus, sotsiaalses ja tehnoloogilises
keskkonnas, mis itha enam pakub IKT lahendusi. Oppekava kohaselt kujunevad opilastel
valdkonnapddevused integreeritud Opetuse tulemusena. Samas peavad ainedpetajad
opetamismeetodite valikul arvestama paddevuste Opetamist nii ainedpetuse, kui ka ldbivate
teemade integreerimise kaudu.
10. jaanuaril 2010. a. kinnitati uuendatud pdhikooli ja giimnaasiumi riiklikud dppekavad,
millele {ileminek algab 2011. a. siigisest. Vastuvoetust tulenevalt on pdhikoolis ja
giimnaasiumis erinevad haridustasemed ning kummalgi on oma erinevad eesmirgid ja

nduded. Pdhikoolile ja glimnaasiumile kehtivad eraldi riiklikud dppekavad.

! Piadevus (Competency) — on teatud integratiivsete teadmiste, oskuste ja hoiakute kogum, mis vdimaldab
inimesel toime tulla eluliste kiisimustega teatud valdkondades (Oppiv Tiiger, 2008).



Kui vorrelda oppekava olemasolevaid variante, siis moiste, ,,0pikeskkond* on muutunud
rohkem avatuks ning seda defineeritakse kui ,,0pilast imbritseva vaimse, sotsiaalse ja
fuisilise keskkonna tervikut, milles

Opilased arenevad ja Opivad“ (Haridus- ja

Teadusministeerium, 2010). Uues Oppekavas on tugevam orientatsioon OJpetamiselt
oppimisele ja Opetajalt Opilasele. Olulised on ka nduded, et ,,kool korraldab oppe, mis kaitseb
ning edendab pilaste vaimset ja fiiiisilist tervist. Oppekoormus vastab dpilase jouvarudele
(ibid.).

Kooli tegevuse seisukohast on aga endiselt olulisel kohal kooli dppekava, mis on kooli &ppe-
ja kasvatustegevuse alusdokument. Kooli &ppekava koostamisel ldhtutakse riiklikust
oppekavast ja kooli arengukavast. Samuti arvestatakse ka piirkonna vajadusi, kooli todtajate,
vanemate ja Opilaste soove ning kasutatavaid ressursse. Muu hulgas esitatakse kooli
oppekavas lidbivad teemad, nende podhimdtted ja kisitlemine.

Uue o0ppekava jirgi voib ldbivate teemade dpetamine toimuda mitmel viisil:

a) ldbivate teemade sisu ja eesmirke arvestatakse kooli vaimse, sotsiaalse ja fiiiisilise
opikeskkonna kujundamisel;

b) ainedpe: aine teemade késitlusel, ndidete toomisel ja dOppemeetodite kasutamisel ldhtutakse
labivatest teemadest (ibid.). Samuti viiakse koos ldbi aineteiileseid, klassidevahelisi ja
iilekoolilisi projekte. Lébivate teemade Opetus toimub ka Oppeaineid integreerivas loovtdos,
mida tehakse kas iseseisvalt vdi rithmatddna. Oppeainete roll libiva teema dpetuses on erinev,
olenevalt sellest, kui tihe on ainevaldkonna seos l4biva teemaga.

Riikliku Oppekava kahes viimases versioonis sitestatud IKT piddevused, mis peaksid

Oppeainetes integreeritult Opetatud olema, on toodud vilja jargmises tabelis:

Tabel 1. ROK 2002 ja ROK 2010 vordlustabel

ROK 2002 ROK 2010

Oskab vilunult ja efektiivselt késitseda arvuti | Omandab teadmisi tehnoloogiate toimimise ja

sisendseadmeid (hiir, klaviatuur), véljundseadmeid | arengusuundade kohta erinevates eluvaldkondades
(printer, monitor) ja pilisimdluseadmeid (diskett,

CD-ROM, kdvaketas)

Késitseb riist- ja tarkvara vastutustundlikult ja

saastvalt

Moistab tehnoloogiliste uuenduste mdju inimeste
t66- ja eluviisile, elukvaliteedile ning

keskkonnale nii tdnapdeval kui ka minevikus

Tunneb ja oskab kasutada operatsioonisiisteemi

graafilist kasutajaliidest

Saab aru tehnoloogiliste, majanduslike, sotsiaalsete
ja kultuuriliste uuenduste vastastikustest

mdjudest ning omavahelisest seotusest

Oskab kasutada kohtvorku ja hallata oma

Maistab ja kriitiliselt hindama tehnoloogilise




dokumendifaile

arengu positiivseid ja negatiivseid mojusid
ning kujundama kaalutletud seisukohti tehnoloogia
arengu ja selle kasutamisega seotud

eetilistes kiisimustes

Oskab
korrektset emakeelset terminoloogiat, kirjeldada

infotehnoloogiast ~ rddkides  kasutada

lihtsamaid tark- ja riistvaraga seotud probleeme

Kasutab info- ja kommunikatsioonitehnoloogiat
(edaspidi IKT) eluliste probleemide

lahendamiseks ning oma Oppimise ja t60

tohustamiseks

Kaitub infotehnoloogiat kasutades eetiliselt ja
korrektselt, on teadlik infotehnoloogia véaarkasutuse

tagajirgedest

Arendab loovust, koostodoskusi ja algatusvoimet
uuenduslike ideede rakendamisel

erinevates projektides

Oskab kirjeldada infotehnoloogia rolli tihiskonnas

ja selle tihtsust kutsevaliku seisukohalt

Kavandab, loob ja esitab infotehnoloogia abil nii
kui  ka

esteetiliselt vormistatud sisukaid tekste, multi-

iseseisvalt koostods  kaasoOpilastega

meedia esitlusi, kuulutusi jms

Kasutab infotehnoloogiat efektiivselt

informatsiooni hankimiseks ja Oppimisega seotud
valib antud

ees-markidel suhtlemiseks,

iilesande/probleemi lahendamiseks sobiva vahendi

Mbistab internetist leitud info kriitilise hindamise
vajalikkust (digsuse, sobivuse, ammendavuse ja

objektiivsuse aspektid)

Oskab infotehnoloogia abil teha lihtsamat statistilist

analiilisi (sagedused, keskmised, diagrammid)

Antud t60s késitletakse Oppekava iihte ldbivat teema, mis eelmises versioonis oli nimega

,infotehnoloogia ning meedia“ ning uuendatud Oppekavas

on asendunud teemaga

»tehnoloogia ja innovatsioon®. Tuleb mairkida, et vana dppekava jirgi ,,kool voib Opetada

informaatikat ka eraldi Oppeainena, kuid see ei asenda infotehnoloogiat ainekavu lébiva

teemana* (ROK, 2002). Uues dppekavas (2010) aga on arvutitund alles hoitud valikainena.

(ROK 2010). Uheks 15putdo iilesandeks on vilja selgitada, milline on IKT kui ldbiva teema

rakendamise olukord Eesti Vabariigi koolides.

1.2 IKT. Kaasaegne keskkond

IKT rakendamine tdnapédevases elus areneb pidevalt. Selle tahtsus kasvab iga paevaga.




Rédkides Eesti Vabariigist tdnapdeval, radgime uhkelt e-Riigist. Peaacgu koiki teenuseid,
mida me tdnapédeval kasutame, on vdimalik kasutada ka elektroonsel teel. Arvuti kasutamine
on muutunud toovaldkonna osaks: e-post on peaaegu torjunud vélja tavalise posti;
statsionaarsed  telefonid on asendatud mobiiltelefonidega; arenendatakse  VolP
telefonististeeme; paljudel ettevotetel on kodulehed; kodulehed on ka FIE-del, kuna see on
véljakujunenud ettevote lahutamatuks tdiendiks. Peaaegu kdikidele teenuste liikidele ning
toimingutele voime tdnapdeval lisada ,,e-“ alguse: e-poed, e-arved, e-tellimused, e-retseptid,
e-lepingud jne. Samuti arenevad ka e-suhtluskeskkonnad ning koost66 valdkonnad
rilgiasutustega. Hiljuti pistitati Eestis maailmarekord ettevotte registreerimises. Terve
protsess algusest 10puni oli 14bi viidud elektroonsel teel: ettevotja Raivo Keskra rajas ja
registreeris ettevotte, mis vottis tal aega vaid 18,03 minutit (Registrite ja Infosiisteemide
Keskus, 2009).

Kaasaegses koolis on arvutitehnika ja multimeedia vahendid kujunenud vilja tdhenduslikuks
instrumendiks. Samas tdstavad IKT vahendid dppeprotsessi efektiivsust ning arendavad ka
IKT pédevusi. Haridusasutustes kasutatavaid tehnoloogiaid voib klassifitseerida meedia
liikide jargi: tekst, audio, video, digi-info (Eesti Infotehnoloogia Sihtasutus, 2008).

Tekstid on kdige levinum tehnoloogia liik, mida haridusasutustes kasutatakse. See liik on
tavaparane ja lihtsalt kasutatav. Loomine on suhteliselt odav; v3ib sisaldada mitte ainult
teksti, kuid ka pilte, graafikuid ja tabeleid. Teksti loomiseks ja kasutamiseks pole vaja
lisavahendeid — piisab lugemis- ja kirjutamisoskusest. Teksti on mugav votta endaga kaasa ja
seda saab ka kergelt paljundada. Tekst voib olla lihike esitus voi ja suure hulga
informatsiooni t66tlus, mis hoiab kokku lugeja aega. Teksti iildtunnustatud puuduseks on
seletamisvoimaluse puudumine: kui lugejale on mingi teksti osa arusaamatu, pole alati
voimalik podrduda kellegi poole teksti tdpsustamiseks.

Veel iiheks tehnoloogiaks on audio. Ténu selle positiivsele efektile kasutatakse audio
voimalusi voorkeelte tundides. Audiot on voimalik kasutada ka teiste tehnoloogiatega.
Eksisteerivad jargmised audiokandja liigid: audiokassetid, CD, DVD, Blue-Ray Disc, Flash-
mélu. Samuti kuuluvad audiotehnoloogiate hulka ka telefonikdned voi audiokonverentsid.
Audio tehnoloogiate norgaks kiiljeks on selle arvestatavus vaid inimestele, kellel on
kuulmismilu. Video tehnoloogiad pole veel nii laia kasutust haridusasutustes leidnud.
Pohjuseks on raskus materjalide loomisel, mis on seotud korgete disaininduetega. Kandjad on:
videokassetid, CD, DVD jt. Selle tehnoloogialiigi kasutamine on pidevalt
muutumas.Ténapédeval on mitmeid vdimalusi video loomiseks ja jagamiseks. Néiteks vdib

salvestada videot mobiiltelefoni; seejarel laadida videot serverisse, nditeks Youtube vms.



failivahetus keskkonda. Seda voib teha iga kasutaja. Lisaks sellele on voimalik 14bi viia
videokonverentse. Neid vdib kasutada avatud tundide, seminaride, konverentside, arutluste
labiviimiseks.

Jargmine liikk on digiinformatsioon. Peamiseks instrumendiks informatsiooni loomisel,
hoidmisel, to6tlemisel, ning rakendamisel on arvuti. Tdnu arvutitechnoloogiate kiirele arengule
on digiinformatsioon koige perspektiivsem ning kiiremini arenevam Sdppeprotsessis kasutatav
tehnoloogia. Arvuteid saab kasutada informatsiooni levitamisel, dpetamisel, testimisel ning
hindamisel.

,,Hariduses kasutatavad tehnoloogiate* lilevaate jargi v3ib koik haridusasutustes kasutatavaid
tehnoloogiaid kvalifitseerida opilaselt tagasiside jargi kas iihe- vGi kahepoolseteks (Eesti
Infotehnoloogia Sihtasutus, 2008).

Tabel 2. Uhe- ja kahesuunalised tehnoloogiad

Meedia Uhesuunaliste tehnoloogiate Kahesuunaliste tehnoloogiate
tulemused tulemused

Tekst Triikitud 6ppematerjalid Kirjavahetus juhendajaga

Audio Programmid audiokassettidel Juhendamine telefoni teel
Raadioprogrammid Audiokonverentsid

Video, film Programmid videokassettidel Interaktiivne televisioon

Teleloengud

Videokonverentsid

Digitaliseeritud info

Andmebaasid

E-post

Multimeedia

Interaktiivsed andmebaasid

Arvutipohine ope

Arvutikonverentsid

CDd

Kui rddgkida eelmainitud tehnoloogiate praktilisest kasutamisest, siis on neid laialt kasutatud
kooli Oppeprotsessis. Arvutid on laialt kasutatud keelte Oppeprotsessis. Spetsiaalsete
keeleprogrammide korval, voib kasutada ka kontoriprogramme: teksti-, tabeli- ja graafilisi
toimetajaid, andmebaase jt. IKT kasutamine modifitseerib Sppeprotsessi ja Opetaja tood,
intensiivistab Opilaste t66d, harjutades neid jarjekindlalt ja plaanikohaselt keelt Oppima,
arvestades individuaalseid Opilaste eriomadusi. ,,Metoodiliselt on erinevaid té6vorme
keeletunni ldbiviimiseks: nditeks uue materjali Oppimine voi selle kinnitamine
oppeprogramme  kasutades;  kirjandite, = ilimberjutustuste, etteiitluste  kirjutamine;
tolkeprogrammide kasutamine keeruliste tekstide puhul, kirjaoskuse ja oOigekirja kontroll;

programmi kasutamine sOnavara tdiendamiseks® (Jlebenesa, 1995). Samuti saab arvuteid
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iihtselt kasutada keeledppeprotsessis  koos teiste tehnoloogiatega: projektor, televiisor,
puutetahvel jne.

Infotehnoloogia kiire areng sotsiaalmeedia suunal on aga loonud edastamise mudeli, kus igal
on lihtne veebi kaudu eri tiilipi meediat luua, ja kombineerida. Sellist voimalust pakub
tehnoloogiate kogum Web 2.0. Tehnoloogiate kasutamise valdkonnad kirjeldab Joonis 1
(Haridustehnoloog Tiigrihiippe SA, 2008). Kuid kdige olulisemaks Web 2.0 vidirtuseks on
selle mdju haridusele ja e-oppele. Kusjuures, Web 1.0-It Web 2.0-le iilemineku jargselt ilmus
termin E-Learning 2.0, mille vottis kasutusele Kanada uurija Stephen Downes (Downes,
2005).

E-Learning 2.0 on Wiki, blogide, sotsiaalvorkude jt. kujul vaba juhtimisest ja kontrollist. Me
suundume valmis toodete kasutamise ning nende toodete ligipddsu voimaldamise valdkonnast
valdkonda, kus me modtleme ja suhtleme. Valmistatud Oppematerjale kasutatakse ja
toodeldakse Oppeprotsessis. Opilasel formeerub oma personaalne dpikeskkond, kuhu ta
kaasab paljusid lisasid, mida ta vajab efektiivse t66 tegemiseks. Need on isiklikud
otsingumootorid ning isiklikud fotod, dokumendid, kaardid, oma blogi ja keskkond Wikis.
See on koht vdrgus, kuhu kogunevad tema isiklikud informatsioonvood. Opilase kaasaegne e-

portfoolio pole lihtsalt kaust; see muutub pidevalt kehtivaks materjaliks (Downes, 2005).
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1.3 IKT kasutamine Eesti Vabariigi koolides. Ulevaade

IKT rakendamine Oppeainetes, muudab mitte ainult Sppeprotsessi, vaid ka mdningaid rohke ja
cesmirke, mida piistitatakse dppeprotsessi osavotjatele. Naiteks varem podrati matemaatika
Opetamisel tdhelepanu peastarvutamistele ning sellel olid ka olmelised pdhjused. Oli vdimalik
padseda petmisest poes. Tanapédeval on elektroonsed kaalud, triipkoodide automaatsed
lugemissiisteemid vdhendanud selle oskuse aktuaalsust. Tunde planeeritakse lahtudes
eeldusest, et Opilasel on kalkulaator ning tihtipeale ka arvuti. Arvutitehnika motiveerib
Opetajaid muutma aine dppeprotsessi sisu ja metoodikat.

Arvuti kasutamine lubab ainedpetajal intensiivistada ning struktureerida dpilase uurimistdod,
samal ajal tostes selle efektiivsust. Samas on opetajale abiks internet, informatsiooniliste ja
kommunikatsiooniliste ressursidega, spetsiaalsed programmid ja e-opikud. E-opikud (eriti
perspektiivis) aitavad modelleerida Opetaja tegevust, teha Opiku materjali elavamaks ja
ilmekamaks, avavad uusi voimalusi diferentseeritud dpetamiseks.

Koikide ainete puhul on iildiseks ning kdige efektiivsemaks materjalide esitlemise vormiks
multimeedia esitlused. Need vdimaldavad esitleda Oppematerjali sdravate toetuskujundite
slisteemina, mis on tdidetud siistematiseeritud informatsiooniga. See asjaolu, Tarasenko
(2008) arvamusel, formeerib Opilastel motte kujundisiisteemi, koondab Opetamise aega,
vabastab Opetaja ja Opilaste ressursse tunnis. Multimeedia esitluste kasutamine on vdimalik
igal etapil voi iga teema lédbimisel.

Arvutite rakendamine Oppeprotsessis vOimaldab Opetajatel teostada operatiivset kontrolli
tunni kdigus ning teema, kujutluste ning padevuste omandamise 16ppkontrolli.

Lisaks sellele valmistab arvutite kasutamine Opilasi ette sotsiaaleluks, kus arvutioskused,
kogemus e-teenuste kasutamises ning sotsiaalvorgustiku suhtluse padevused on peamisteks ja
vajalikeks komponentideks. Sellepdrast ongi IKT kasutamine oluline mitte ainult
oppeprotsessi kasumlikkuse vaatepunktist, vaid ka Opilase iseseisvaks sotsiaaleluks dpetamise
vaatepunktist. Sellega seoses on oluline, et IKT tehnoloogiaid Opetatakse mitte ainult {ihe
kindla aine raames, vaid ka ldbiva teemana teiste ainetundide raames.

Ainedpetajad voivad kasutada Opilaste uurimistéid iileminekueksamina. Uurimistdo
voimaldab omandada jargnevaid oskusi: tekstide ja esitluste loomine ja kujundamine,
digiinformatsiooni otsing ja analiiis, ohutuse, autoridiguse ja eetika kiisimused. Koolid
voivad luua ning neil voib olla ka iiks kditumis-, vormistamis- ja todde kaitsmisstandard.

Samas on viga oluline jagada kohustusi dpetajate vahel IKT péadevuste dpetamisel.
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Veel iiheks IKT Idbiva teemana Opetamise vormiks voOib olla arvutiklassi kasutamine
ainetundide labiviimisel voi kasutades selle jaoks arvutitunni aega. Pata jt. (2008) samuti
pakuvad vdimalusi ainetundide labiviimiseks: ,,internetiprojektid ainetundide raames®, millest
vOib osa votta nii kohalikes, kui ka rahvusvahelistes projektides.

On ka teisi IKT ldbiva teemana dpetamise voimalusi, kuigi nende loetlemine ei kuulu antud
uuringutdd eesmarkidesse.

1.4 Olukord Eestis. Kus me tina oleme?

Missugune on aga olukord Eesti Vabariigi koolides IKT Opetamisel? Peamiseid uuringuid
ning pidevat monitooringut IKT Spetamise valdkonnas teostab Tiigrihiippe SA. Vastavalt
viimaste ldbiviidud uuringutega 2008. aasta lopus, voib vélja tuua, et IKT infrastruktuur
koolides on véga erinevas olukorras (Pata jt., 2008). Uurijate arvates on selline ebaiihtlus
seotud omavalitsuste erinevate finantsvdoimalustega ning ka erineva huvitumusega kooli IKT
infrastruktuuri arendamisest. Samuti mdjutab infrastruktuuri ka kooli-, infojuhi ja
arvutidpetaja erinev aktiivsus ja motivatsioon. Seetdttu kasutavad koolid erinevaid mudeleid
ja meetodeid IKT kui ldbiva teemana dpetamisel (Pata jt., 2008).

Viimased uuringud on niidanud, et:

e Opetajatele ja Opilastele on tagatud juurdepdds arvutitele: arvutiklassis,
ainekabinettides, raamatukogus, iildruumides; oluline on kooli eeskirjade voi muu
regulatiivse aktiga médratleda kooli vo1 isiklike siilearvutite ja pthuarvutite kasutamise
reeglid.

e Opetajatele ja Opilastele on tagatud juurdepédds internetti WiFi Opperuumides,
vorguturvalisus, isikuandmete kaitse, liitidentiteet (federated identity) ja iithekordne
sisselogimine (single sign-on).

e Jpetajad saavad kasutada esitlusvahendeid: nii statsionaarseid kui ka mobiilseid.

e kooli poolt pakutakse tugiteenuseid: intranet, failivahetus ja arhiveerimine,
opikeskkond, suhtlusvahendid.

e on olemas tehniline ja pedagoogiline tugi: padevad ja kohusetundlikud infojuhid (Pata
jt., 2008)

Uuringuprojektid, mille abil piititakse leida digeid strateegiaid IKT dpetamisel, aga jatkuvad.
Naiteks, 2008. a. projektis ,,Siilearvutid opilastele osalesid koolid, kes projektikonkursil said
voimaluse kasutada terves klassis dppetdos siilearvuteid. 2008. ja 2009. aasta jooksul jalgiti
oppetegevust nii regulaarsete kiisitluste kaudu, kui ka spetsiaalsete siilearvutite kasutamist

jalgivate programmide abil (Ugur jt., 2008). Projekti ,,Projektorite kaasfinantseerimine®
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raames 2008. aastal, esitati 379 finantseerimisavaldust tldsummas 5 892 998 EEK. Koik
avaldused said rahuldatud ja projektid 1dksid koolides teostusse.

Korraldatakse ka teisi projekte Tiigrihlippe SA egiidi all, nditeks, AnimaTiiger, TehnoTiiger,
TeadusTiiger, Tiigrirobot, Tiigrimatemaatika, DigiTiiger jne. Nende ihiseks eesmérgiks on
parimate kogemuste jagamine IKT kaasamisel oppetdo ja koolielu huvitavamaks muutmiseks
(Tiigrihiippe SA, 2009).

Ainedpetajatele viiakse ldbi kursuseid nii konkreetsete projektide raames, kui ka nende
raamest viljaspool. Lisaks sellele on 2010. a. vastuvdetud uus Oppekava. See hakkab
arvestama viimaste aastate kogemust ning vodib-olla, selle Kkirjutamiseks valitakse
korrigeeritud strateegia ROK eesmirkide ja iilesannete realiseerimiseks.

Tiigrihiippe SA tellimusel 14bi viidud uuringud niitavad, et enamasti on IKT dpetamine ldbiva
teemana halvasti 1dbi to6tatud kooli ainekavades (Pata jt., 2008). Enamasti on dpetajad vihe
informeeritud ROK nduetest ja pidevustest, mida dpilane peaks omandama dppeprotsessi
erinevatel etappidel. Lisaks sellele on koolides kujunenud vélja paradoksaalne olukord: {ihest
kiiljest, tunnistavad oOpetajad IKT padevuste arendamise tdhtsust ja ndustuvad, et ainult
arvutidpetuse tunnist ei piisa; teisest kiiljest, arvavad Opetajad, et IKT ldbiva teemana
Opetamine on liigne ja ebasoovitav lisakoormus enda jaoks ja arvavad, et iilekoormatud
oppeprogramm iga aine kohta ei vOimalda lahendada iiheaegselt kahte iilesannet — ette
valmistada Opilasi riiklikuks eksamiks ja dpetada IKT-d ldbiva teemana.

Tuleb tunnistada, et IKT ldbiva teemana Opetamise protsessis on veel palju kiisimusi, mis

vajavad Oppimist ja lahendamist.
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2. Pohistatud teooria loov olemus

2.1 Pohistatud teooria ajalugu

Antud magistrito6 uuringu pohimeetodiks sai valitud pdhistatud teooria. Pohistatud teooria
kuulub kvalitatiivsete uuringustrateegiate hulka. Sotsioloogias moistetakse kvalitatiivsete
andmete all andmeid, mis viljenduvad mittearvulise meetodi kaudu: tekst, kdne, graafika,
foto- ja videomaterjalid jt. (Tesch, 1990). Voib oelda, et kvalitatiivsed andmed erinevad
kvantitatiivsetest nende soltuvuse tottu andmete kandjast, selle ja kandja isiklikke omadustest.
Kvalitatiivsetel andmetel aga see sdltuvus puudub (Tesch, 1990).

Pohistatud teooria véljakujunemisele eelnes analiiiitiline induktsioon. Analiiiitilise
induktsiooni meetodit soovitati selleks, et lahendada itheaegselt mitu tilesannet:

a) esiteks, et siistematiseerida hiipoteeside ja kontseptsioonide toGtluse protsessi;

b) teiseks, et nihutada rohku olemasolevate teooriate deduktsioonilt ja verifikatsioonilt uutele
teooriatele.

Analiiiitilise induktsiooni meetodile oli iseloomulik eriline seos ,,negatiivsete* faktide suhtes.
Need faktid to6tasid hiipoteesi vOi teooria vastu. Samuti aitasid nad kaasa esialgse hiipoteesi
transformeerimisele. Kdik faktid vOi osa neist selekteeriti, tuginedes uuel kriteeriumil, kui
sellist kriteeriumit, mis tdpsustaks uuritavat valdkonda, oli voimalik leida.

30-te aastate 15pust — 40-te aastate algusest hakkas analiiiitilise induktsiooni meetod kaotama
oma populaarsust. Uhest kiiljest, oli see seotud sellega, et sotsioloogid hakkasid iiha enam
kasutama kvantitatiivseid meetodeid seetOttu, et viimastel oli rohkem tihist teaduslikku
uuringutdd traditsiooniliste kriteeriumitega. Teisest kiiljest mdjus analiiiitilise induktsiooni
populaarsuse vdhendamisele ka kriitika positivismi seisukohast, mis tihtipeale ,,pohines
statistiliste mudelite ehitamise reeglitel” (eBsarko, 1998).

60-ndate aastatel tousid kvalitatiivsed meetodid taas sotsioloogide huviringi. Selle perioodi
jooksul ilmus palju téid: E. Goffman ,,The Presentation of Self in Everyday Life* (1959) ja
»Interaction Ritual: Essays on Face-to-Face Behavior* (1967), A. Schutz ,The
Phenomenology of the Social World“ (1967), P. L. Berger, T. Luckmann , The Social
Construction of Reality” (1966). Selleks ajaks oli kogunenud kvantitatiivsete andmete tohutu
massiiv, mis soodustas kiisitlustehnikate ja teksti sisuanaliiiisi vOimaluste piiride moistmist.
Uuringud kvalitatiivsete metoodikate vOimalustest on muutunud voimalikuks (Knromxkuna,

2000).
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Need tegurid motiveerisid uurijaid otsima uusi ldhenemisviise, mis iiletaksid kvalitatiivsete
meetodite piiratuse ning voimaldaksid alustada sotsioloogiliste kiisimuste uurimist, mis
polnud vdimalikud varem.

Kvalitatiivse ldhenemise ndrgaks kiiljeks voiks nimetada hiipoteesi ja teooria esitamise
vOoimatus enne uuringu algust. Samuti vOib Oelda, et kvalitatiivne andmete analiiiisi
kitsaskohaks on selle subjektiivne iseloom.

Vorreldes analiiiitilise induktsiooniga, pohistatud teooria on pdhjalikuma metodoloogilise
baasiga. See genereerib kontseptuaalselt ,kiilluslikke* teooriaid. Selle autorid, A. Strauss ja
B. Glaser, too6tasid vilja kvalitatiivse analiiiisi kontseptsiooni aparaadi, mida hakati kasutama
nii intuitiivsetes analiilisi metoodikates, kui ka arvutite programmides. A. Strauss ja B. Glaser
seletasid: ,,Analiiiitilise teooria vastand, ehk pidev vordlusanaliiiis, on seotud genereerimisega
ning tdepirase eeldusega (mitte aga eelneva testimisega) kategooriatest, omadustest ning
hiipoteesidest. MOned omadused vdivad olla pohjuseks nagu ka analiiiitilises induktsioonis,
kuid, teised on tingimusteks, jdreldusteks, aspektideks, protsessideks jne. Mdlemates
lahenemistes need omadused on {ldistatud integreeritud teoorias. Seejdrel pidevas
vordlusmeetodis andmeid kiillastatakse, mitte aga ei kooskodlastata kogutud andmeid; seetdttu
pole need piiratud kindlate juhtumite iihe tiiiibiga. Pidevat vdrdlusmeetodit, analiiiitilise
induktsiooni vastandit, on lihtne kasutada uuringutes iga kvalitatiivse informatsiooni tiiiibiga,
sh. ka vaatlused, intervjuud, dokumendid, raamatud jne.* ([IeBstro, 1998). Vordlusmeetodit
kasutatakse pdohistatud teooria ehitamise analiiiitilise protsessi igal etapil. See hdlmab endas
jargmiseid protseduure: kodeerimine, vOtmekategooriate esile toomine, teoreetilise tausta
formeerimine, teoreetiline kiillastus ning integratsioon teooriasse.

1967. a. ilmus kvalitatiivse analiiiisi uut meetodit tutvustav B. Glaseri ja A. Straussi to6 ,,The
Discovery of Grounded Theory*“. Antud t66s kasutasid autorid esimest korda kontseptsiooni
»pOhistatud teooria® ning esitasid oma kvalitatiivsete andmete analiiiisi strateegia. Pealegi
vastasid nad ka peamistele Chicago koolkonna uurijate kriitikale. Néiteks iiks tuntud
kvalitatiivsete uuringumeetoditele vastuseisja Gerbert Blumer nédgi puudust ,,cludokumentide
valikul selles, et pohjused, mille alusel valik olemasolevate andmete hulgast oli tehtud, polnud
kindlaks méadratud. Tulemusena jirelduste usaldatavus oli kahtluse all, isegi kui jéreldused
olid diged. Glaser ja Strauss nodustusid selle kriitikaga. Kuid arvasid, et kvalitatiivse meetodi
kaitsjad mooduvad meetodi genereerimise kiisimusest ning see on teooria kitsaskoht. Samuti
poorasid Glaser ja Strauss tdhelepanu mittepiisavale tehnilisele noudlikkusele andmete

tootlemises; liigsele tahelepanule, mida juhiti detailide kirjeldamisele, mitte aga analiiiisile ja
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liigsele tuhinale teha teooriat ,,veelgi rangemaks®. Seetdttu Glaser ja Strauss nimetasidki
selliseid t6id ,,ekspressionistlikuteks®.

Samuti fokuseerisid Glaser ja Strauss oma tdhelepanu, et kvalitatiivsed meetodid mangisid
korvalrolli just tidpse tdhenduse tottu. Nende takistuste ja puuduste lletamiseks pakkusid
Glaser ja Strauss:

- muuta uuringut paindlikumaks; teha andmete kogumist vaheldumisi analiiiisiga ning
vajadusel korrata neid protseduure;

- luua teoreetiline taust (theoretical sampling), millele lisada uuritava objekti (siindmuse)
omadusi;

- viia 1abi pidev vordlusanaliiiis erinevatel uuringu etappidel.

Seega, pohistatud teooria loomine koosneb kolmest etapist: induktsioon, deduktsioon ja
verifikatsioon (Strauss, 1987). Need etapid ecksisteerivad mingil mééral uuringu protsessi
koikidel etappidel.

,Induktsioon seisneb tegevustes, mis avastavad hiipoteese, s.t. intuitiivseid aimusi voi ideid
edaspidise uuringu edendamiseks hiipoteeside ja hinnangutega; need vodivad olla esialgsed
ning uuringus vajalikud siindmuste, tegevuste, strateegiate jt. tiipiseerimiseks” (ibid.).
Viimane definitsioon on vdga sarnane Charles Sanders Peirce-i Kirjeldusega, kes eristas
loogilise tuletuse kahte tiiiipi:

a) kvalitatiivne (analiiiitiline) induktsioon ja

b) abduktsioon (abduction).

Peirce-i arvamusel, induktsioon kirjeldab kindlat empiirilist siindmust, néditeks juba
olemasolevat kategooriat voO1 reeglit. Abduktiivne meetod soodustab tundmatute
kontseptsioonide voi reeglite leidmist anomaalsete siindmuste uuringu esiletoomise kaudu.
Selline tulemus tihendab loominguliselt wuusi ja huvitavaid empiirilisi fakte varasema
teoreetilise teadmisega. Iseloomustades jéarelduste loogilise tuletuse kolme pohilist tiilipi,
kirjutas Peirce: ,, Deduktsioon nditab, et midagi peab olema; induktsioon néitab, et midagi on
praegusel hetkel; abduktsioon vaid eeldab, et midagi v3ib olla“ (JIeBstko, 1998).

Teooria ehituse induktiivne etapp on seotud jérgneva kiisimuse lahendamisega: ,,Kust
tekkivad aimdused ning neid genereerivad kiisimused?. A. Strauss vastab selle kiisimusele
jérgnevalt: ,,Need tekkivad varasemast kogemusest sarnaste fenomenidega®. Deduktsioon,
tema arvates ,,koosneb teaduslikult tuletatud hiipoteeside voi nende siisteemide kirjeldusest
nende edaspidise toestamise jaoks. Deduktsioonikunst pohineb oskusel teostada kvalitatiivsete

andmete vordlusanaliilisi, mida uurija omandab oma professionaalses tegevuses™ (Strauss,

1987).
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Tdestamise protsess hdlmab endas viljatootatud kategooriate, hiipoteeside ja kontseptsioonide
kontrolli. RGhutades protsessi tahtsust, radkis A. Strauss andmete kontrolli kolmest tiitibist:

1) tulemuste kontroll nende vastavusse viimisega esialgsete ,,toorandmetega”;

2) tulemuste vastavusse viimine isikliku elu- ja professionaalse kogemusega;

3) vastavusse viimine sarnaste uuringute olemasolevate tulemustega (ibid.).

Hiljem arendasid Glaseri ja Straussi ideid edasi N. Densin ja D. Silverman. Termin
,pohistatud teooria“ véljendas ideed teooriast, mis tugines ebatavalistes asjaoludes saadud
kvalitatiivsete andmete kontrollil, néiteks, intervjuude, vaatluste ja uuringute
mittestruktureeritud andmetel. N. Pidgeon ja K Henwood omakorda rohutasid, et ,,Jahenemine
kujutab endast vastupanekut positivismi vahenditele, kus orienteerutakse eelnevate teooriate
kinnitamisele. Viimased on norgas seoses konkreetse uuringu valdkonnaga ja reaalsuse
kirjeldamisega, ega pole vastu voetud uuringu osalejate poolt™ (Pidgeon & Henwood, 1998).
Terminit ,,pohistatud teooria® kasutatakse laias spektris, eriti aga Glaseri ja Staussi
mittestruktureeritud kvalitatiivsete andmete siisteemanaliilisi metodoloogias. Védirtuste
uurimisel saab kvalitatiivset tekstianaliitisi pohistatud teooria meetodi abil kasutada
sisuanaliilisiga kombineeritult. Pohistatud teooria ldhenemine on kvalitatiivne uurimismeetod,
mis kasutab toimingute siistemaatilist rida néhtuste to6tlemiseks, joudmaks induktiivselt
jareldatud pohistatud teooriani. See tdhendab, et kvalitatiivsete uuringute strateegia tulemused
pole matemaatilised, vaid sonalised kirjeldused ja hinnangud, mis selgitavad kuidas, miks ja
missugune on olukord v&i uuritav ndhtus. Sonad viéljendavad ning kirjeldavad néhtusi ja
hinnanguid tdpsemalt ja iseloomulikumalt.

Pohistatud teooria kasutamise valdkondade uurimisele on pithendatud M. D. Axelrodi (1975)
ja Calderi (1977) t66d. Nendes kirjeldati pohistatud teooria kasutamise voimalusi. Axelrod ja
Calder analiiiisisid kommunikatiivsete meetodite tunnetuslikke voimalusi, fookusrithmasid,
kuid vaatluste meetoditele nad praktiliselt tdhelepanu ei podranud. Néiteks kvalitatiivsete
meetodite abil saadi informatsiooni tarbekditumisest. Kvalitatiivsete meetodite arendamine
turundusuuringutes toimub  positivistlikke meetodite ja fenomenoloogilise teadmise
kombineerimise kaudu. Samuti koguvad kvalitatiivsed meetodid populaarsust spetsialistide-
politoloogide hulgas. Lisaks on sotsioloogiliste ndhtuste kvalitatiivsed meetodid kujunenud
vélja poliitiliste- ja reklaamkampaaniate modelleerimise asendamatuks instrumendiks, mis on
maailmas laialt kasutatud. Kodeerimise ja grupeerimise abitehnika uute sotsioloogiliste
teooriate ehitamisel moodusab ,,avatud tehnoloogiat®, mida iga uurija voib kasutada oma
eesmarkide saavutamiseks. Lisaks sotsioloogilistele uuringutele on avatud tehnoloogia

leidnud kasutamist ka arvutiprogrammide loomisel, nditeks CAQDAS (Computer Assisted
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Qualitative Data Analysis Software). Mdnede programmide lahenduste autorid kasutavad
pohistatud teooria kontseptsiooni, et luua koodkategooriate hierarhiat, néiteks,

,mittehierarhilisi seoseid vorkudes* (Kmtomkuna, 2000).
2.2  Pohistatud teooria

2.2.1 Pdohistatud teooria. Loov uurimus.

Vorreldes teiste teooriatega, pohistatud teooria ei testi vOi verifitseeri olevaid voi
formuleerituid hiipoteese ja ideid, vaid avastab neid. Teooria loomine algab kiisimuse
piistitamisest. Peamine noudmine selle suhtes on jargmine: kiisimus peab olema iisna kitsas.
Uuringu kiisimus peab andma uurijale piisavalt vabadust uuringu peaprobleemi pdhjalikuks
uurimiseks. Samas eeldatakse, et kontseptsioonid ja seosed nende vahel pole veel
identifitseeritud ja 14bi to6tatud. Kiisimus iseenesest soodustab esialgselt probleemi uurimist,
selletottu uuringu alguses see ongi iisna lai. Reeglina kiisimus orienteerub tegevusele ja
protsessile (Strauss & Corbin, 1990).

Andmete kogumine ja analiiiis, nagu juba mainitud, toimuvad teooria loomisel paralleelselt.
Sobilik valim, et luua teooriat, kujuneb vélja uurimisprotsessi kdigus ning selle moodustamine
on véga paindlik. Pohistatud teooria on Straussi jirgi ,,slistemaatiline sotsioloogiline teooria,
mille peaecesmirgiks on genereerida moisteid ja 10puks teooriat, mis sobivad kokku tegelikke
andmetega ja mis on nendele andmetele pdhistatud® (Strauss, 1987). Strauss ja Corbin
arvavad, et pdOhistatud teooria peaeesmdrgiks on ,vilja tootada ja modifitseerida olevaid
teooriaid* (Strauss & Corbin, 1990). Morse’i ja Fieldi (1995) arvamusel aga pohistatud
teooria selgitab ,,inimlike sotsioloogiliste protsesside mudeleid, mis pohinevad andmetel*.
Pohistatud teooria puhul pole vdimalik alustada teooriast, ning seejdrel seda tdestada.
Creswell (1998) seletab: ,uuringus, mis tugineb pohistatud teoorial, uurija genereerib
fenomeni abstraktse analiiiitilise skeemi — teooria, mis seletab monda tegevust, interaktsiooni
vOi1 protsessi“. See tdhendab, et teooria on jidreldatud fenomenist uurimisprotsessi kéigus:
teooriat luuakse, edendatakse, verifitseeritakse erinevates tingimustes silistemaatilise
andmekogumise ja -analiiiisi abil. Sedalaadi andmete kogumine, analiiiis ja teooria loomine on
omavahel vastastikuses seoses. Alustatakse huvipakkuvast valdkonnast; kdik andmed, mis on
valdkonnaga seotud, ilmnevad voi voivad ilmneda hiljem. Cresswell (1998) selgitab, et
pohistatud teooria on eriti sobivaks uurimismeetodiks siis, kui ,teooriat protsessi
selgitamiseks veel pole olemas®.

Pohistatud teooria kasutamine varieerub soltuvalt uurimustod objektist, eesmargist ja

uuringuprotsessi ajal ilmnenud voimalustest. Pohistatud teooria genereerib iildist, abstraktset
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teooriat protsesside, tegevuste kohta, tuginedes intervjuude osalejate vaadetele. Seega,
pohistatud teooria on vahetult tuletatud andmetest. Teiste sonadega ,,materjal radgib ise, mida
ta endas sisaldab ja teooria moodustub selle alusel” (Metsdmuuronen, 2001). See tdhendab, et
andmetest on voimalik tuletada mitu teooriat. Seetdttu on uuringu kiisimuse piistitamine véga
oluline protsess igas pohistatud teooria meetodil tuginevas uuringus.

Peale oskust Gigesti formeerida uuringu kiisimust, peab uurijal olema ,teoreetiline tundlikkus*
(theoretical sensivity) — oskus dra tunda seda, mis on toeliselt oluline, ja lisada viimasele sisu.
»leoreetiline tundlikkus® on omadus, mis iseloomustab uurijat, mitte aga uuringu objekti.
Seda omadust v3ib ja peab uurija arendama selleparast, et see on vajalik teravate erinevuste
leidmiseks andmete tdhendustes. Teoreetilise tundlikkuse allikad on: Kirjandus;
professionaalne ja isiklik kogemus; omadused, mida omandatakse uuringu protsessi kéigus:
andmete kogumise, vordluse ja to6tluse, kiisimuste piistitamise, teoreetiliste mudelite vélja
tootamine protsesside kdigus; tekkib uuringu osalejate vastastikuse moju protsessi kéigus.
Vaatamata sellele, et kirjandus on iiheks teoreetilise tundlikkuse allikaks, tuleb meeles pidada
tasakaalu, mida on vaja jélgida uuringu spetsiifilise Kirjandusega tutvumise ja oma isikliku
teadvuse sOltumatuse vahel hoidmisel. Et sdilitada avanemisvdimalust, mis on iga pohistatud
teoorial tugineva uuringu eesmaérgiks, on spetsiifilise kirjandusega tutvumine soovituslik vaid
peale kategooria vOi kontseptsiooni véljaselgitamist. Strauss ja Corbin (1990) véidavad, et
spetsiifiline kirjandus méngib véga olulist ja keerulist rolli uuringu protsessis. Spetsiifiline
Kirjandus:

a) stimuleerib teoreetilist tundlikust;

b) mitmekesistab l&dhenemisi ja laiendab voimalusi andmete interpretatsioonis;

¢) voib muutuda teiseseks andmete allikaks;

d) vaib aidata kiisimuste stimuleerimisel;

) voib suunata teoreetilist valikut;

f) voib muutuda teiseseks valideerimise allikaks.

Samad funktsioonid on omased ka mittespetsiifilisele kirjandusele (dokumentidele,
elulugudele jt.) vaid selle vahega, et nendes dokumentides avaldatud faktide usaldatavust on
viga keeruline tdestada. Sellepdrast peab uurija olema ettevaatlik, et mitte sattuda teiste
arvamuste moju alla.

Et aidata uurijail iiletada paratamatult kaasnevaid raskusi, vaatamata algmaterjalile, millega
nad té6tavad, soovitavad Strauss ja Corbin (1990):

- teha samm tagasi ning tdpsustada olukorda (mida uurija teeb ning kuivdrd kogutud andmed

vastavad reaalsusele);
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- olla skeptik, tdlgendada tulemusi esialgsetena ja pidevalt neid kontrollida;

- ilmtingimata jirgida andmete kogumise ja analiilisi uurimisprotseduure.

2.2.2 Pdohistatud teooria. Loomise protsess

Pidgeon ja Henwood (1998) markisid, et ,,pOhistatud teooria ldhenemise vidirtus seisneb
selles, et antud ldhenemine eeldab protseduuride rida, mis soodustab opereerimist
subjektiivsusega (eelkdige loomisvdimega ja uurija interpretatsioonidega)®. Edasi on autorid

toonud pdhistatud teooria ldhenemise realisatsiooni skeemi (Pidgeon & Henwood, 1998):

[ Andmete kogumine J

/ A l Andmete
ettevalmistamine

Andmete fikseerimine

[

[ Kodeerimine ]

t

Esialgne analiiiis

v

Indekseerimise siisteemi
umbermaaramine

/ ‘\ Tuumaanaliiiis

Kategooriate
Maérkused < seos

\- /
'

Votmekontseptsioonid
Definitsioonid
Markused Tulemus

Vastastikused mojud ja
mudelid

v

Joonis 2. Pdhistatud teooria lahenemise etapid (Pidgeon & Henwood, 1998)

Pohistatud teooria peaeesmirgiks on mittestruktureeritud andmetelt teoreetiliste koodide,
kontseptsioonide ja interpretatsioonide ridade juurde liikumine.

Pandit (1996) kirjeldab aga pdhistatud teooria ehitusprotsessi veelgi pohjalikumalt. Tema
kirjeldab viit analiiiitilist faasi: uuringu organisatsioon, andmete kogumine, andmete
korraldus, andmete analiiiis ning teoreetiline analiilis. Uurimisprotseduurid soodustavad faase
ning viimased eeldavad hinnangu andmist jargmiste kriteeriumite jargi: konstrukti valiidsus,
sisemine valiidus, véline valiidsus, usaldusvédérsus. Konstrukti valiidsus on selgelt
médratletud kindlate operatsiooniliste protseduuride kaudu. Sisemine valiidsus on médratletud

kausaalsete suhete kehtestusega. Viline valiidsus eeldab selget valdkonna méératlemist,
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millele voivad generaliseeruda uuringu tulemused. Lisaks, usaldusvidirsus eeldab leitud
tulemuste kinnitamise voimalust (ibid.).

Jargnevalt on toodud pohistatud teooria ehitusskeem Panditi jargi (Pandit, 1996):

Tabel 3. PShistatud teooria ehitusskeem Panditi jargi

Faas

Aktiivsus

Loogilised alused

Uuringu organisatsiooni faas

1. samm. Kirjanduse
iilevaade

Uuringu kiisimuste mddramine

Aprioorsete konstruktide
madramine

Uuringu suunad

2. samm. Stindmuste valik

Valiku teoreetiline (mitte
juhuslik) méddramine

Teoreetiliselt kasulikele
sundmustele fokuseerimine

Andmete kogumise faas

3. samm. Kindlate
protokollide viljatootlamine

Uuringu slindmuste andmebaasi
loomine

Mitmete andmekogumise
meetodite kasutamine

Kvalitatiivsed ja kvantitatiivsed
meetodid

Suurendab usaldusvaarsust,
suurendab konstrukti valiidsust

Kinnitab teooria pohistamist
triangulatsiooni kaudu, suurendab
seesmist valiidsust

Siinergeetiline vaade uuritavale
objektile

4, samm. Valdkonda
sisenemine

Andmete kogumise ja analiiiisi
ristumine

Paindlikud ja alternatiivsed
andmete kogumise meetodid

Kiirendab analiiiisi ja toob lisaks
kasulikke regulatiivseid norme
andmete kogumise protsessi
Lubab uurijal aktsepteerida
kindlate teemade ja unikaalsete
siindmuste tunnusjoonte eeldusi

Andmete korrastamise faas

5. samm. Andmete
korrastamine

Stindmuste kronoloogiline
paigutamine

Soodustab andmete kergemat
analiiiisi, lubab protsessi kontrolli

Andmete analiiiisi faas

6. samm. Andmete analiiiis
esimese juhtumi suhtes

Avatud kodeerimise kasutamine

Telgkodeerimise kasutamine

Valikkodeerimise kasutamine

Loob kontseptsioone, kategooriaid
ning omadusi

Loob seoseid kategooriate ning
allkategooriate vahel

Integreerib kategooriaid
teoreetilistesse loomisprotsessi
Koik kodeerimise vormid
soodustavad seesmist valiidsust

7. samm. Teoreetiline valik

Kirjandus ja teoreetiline
kinnitamine kdikide uuritavate
siindmuste kaudu (2. sammu
juurde tagasip6drdumine kuni
teooria on kiillastatud)

Kinnitab, laiendab ning tdpsustab
teoreetilist loomise protsessi

8. samm. Lopp tulemuse
soodustamine

Teoreetiline kiillastamine
voimaluste olemasolu korral

Soodustab teooria 1opptulemust
ddrmiste siindmuste minimaalse
arvuga
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Kirjandus andmetega vdrdlemise faas

9. samm. Loodud teooria Alternatiivsete ldhenemistega Parandab konstruktide tipsust ning
vordlemine erialakirjanduse vordlemine selle pdhjal ka seesmist valiidsust
andmetega
Sarnaste lahenemistega Suurendab vilist valiidsust
vordlemine valdkondade korraldamise kaudu,
milledele voib generaliseerita
uuuringu tulemusi

Pohistatud teooria kasutamine avab rohkem vdimalusi teooriate loomiseks. Esiteks, pohistatud
teooria edastab isiku sotsiaalse elu fenomenoloogiat tdielikumalt ja selgemalt. Teiseks, on see
vaba eelmiste teooriate mojust. Kolmandaks, mdjutab see positiivselt uuringu téode
konstruktiivsust ja tulemuste sisemise ning vélise valiidsuse kasvu. Samal ajal on pShistatud
teooria ldhenemise realisatsioon seotud mitmete raskustega, millest Pandit (1996) toob vilja
jargmisi: ,,ajaline kulg; ajaliselt pikad ebamiirasuse perioodid; andmete puudulikkus®. Autor
mirgib samuti, et edukas pdhistatud teooria ldhenemise realisatsioon on seotud kindlate
uuringu omaduste ja oskuste olemasoluga ,eriti kompetentsusega, loominguga ja
elukogemusega (nii uuringute labiviimisel, kui ka uuritavas kontekstis)” (ibid.).

Siinkohal p6draks erilist tdhelepanu pdhistatud teooria hindamise kriteeriumitele. Nendeks on
valiidsus, usaldusvéddrsus, kokkuhoidlikkus, empiirilised kinnitused, seesmine vastavus ja
generaliseerumine. Teisest kiiljest, on veel {iks arvamus, et pdhistatud teooria suhtes ,.ei
eksisteeri metodoloogilisi kriteeriume, mis garanteerivad uuringute absoluutset tdpsust (nii
kvantitatiivseid, kui ka kvalitatiivseid)“ (Pidgeon & Henwood, 1998). Lahenemise pooldajad
arvavad, et oleks digem radkida praktilistest soovitustest, mis mojutavad uuritava probleemi
tundlikust positiivselt. Nendeks on: andmete ligidus, teooria integreerimine abstraktsiooni
erinevatel tasanditel, reflekteerimine, dokumenteerimine, teoreetilise valiku ja negatiivsete
stindmuste analiiiis, tundlikkus uuringu osavotjate reaalsuse suhtes (respondentsuse valiidsus),
labipaistvus ja usutavus.

Kéesolev iilevaade pohistatud teooriast ei too vélja kdike probleeme, millega uurijad kokku
puutuvad, kuigi see kirjeldab kontseptuaalselt pdhistatud teooria metoodilist 1&henemist.
PdShistatud teooria meetodi etapid on ette antud ja ette ndhtud, ning see aitab seletada kogutud
andmeid ja luua teoreetilisi raamistikke kogutud andmete seletamiseks. Andmete analiiiis
véljendub aspektide kodeerimises. Need kategooriad on analiiiitilised ning aitavad seletada
toimuvaid protsesse. Andmete vordlemine aitab omistada kategooriatele omadusi ja
madratleda nendevahelisi suhteid. Andmete kogumine 10peb siis, kui kiipsele teooriale pole

voimalik midagi juurde lisada. Niiteks on voimalik eristada jirgmiseid etappe:
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- andmete kogumine mittestruktureeritud instrumentidega,

- andmete kodeerimine ja kategoriseerimine,

- keskmise ulatusega teooriate arendamine,

- kditumise ja protsesside seletamine;

- memode Kirjutamine,

- teoreetilise valimi moodustamine,

- formaalse teooria loomine (Niglas, 2005).

Liihidalt, pShistatud teooria etappe voiks kirjeldada jargnevalt: saadud andmed jagatakse
kategooriatesse, kasutades avatud kodeerimist; seejérel leitakse algkategooriaid. Samal etapil
toimub ka andmete kogumine, kategooriate loomine ning nende analiilis. Vahepeal voib
juhtuda ka nii, et andmeid kogutakse mitmetel etappidel ning infokategooriad ja nendevahelisi
seoseid tédpsustatakse korduvalt. Kui mingil etapil puudub piisav informatsioon, siis on vaja
hakata koguma uusi andmeid, et saada téielikku pilti huvitavast fenomenist (ibid.).

Alustades andmete analiiisi (kodeerimist), esitavad pohistatud teooria teoreetikud
,heutraalseid kiisimusi, kuna need aitavad wviltida sundusi, ning ilmuvad uued
kontseptsioonid (Glaser, 1992). Neutraalsete kiisimuste niidiseid pakkus Glaser oma t60s
,»Theoretical Sensivity” (1978): ,,Mida antud uuring analiilisib? Millisele kategooriale
stindmus viitab? Mis tegelikult toimub andmetega?“ jne (Glaser, 1978). Andmete kodeerimise
algtasemel néitavad struktureeritud voi kinnised kiisimused rohkem suundumusi.

Pohistatud teooria puhul toimub andmete pidev vordlemine tekkivate kategooriatega ning
teoreetilistest kaalutlustest 1dhtuv valimite moodustamine, et muuta infos leiduvaid sarnasusi
ja erinevusi maksimaalseteks.

2.2.3 Andmete kogumismeetodid

Nagu juba 6eldud, kvalitatiivsed uuringud hdlmavad endas vilivaatlustest kogutud andmete
analiilisi ning interpretatsiooni etappe. Nendel pole kindlat standardiseeritud vormi kuigi nad
on kvalitatiivse iseloomuga. Kvalitatiivsete meetodite hulka kuuluvad: vaatlus, fookusrithm,
stivaintervjuu, juhtumi analiilis, biograafiline meetod, protokollide analiiiis, projektsiooni ja
fiisioloogilised dimensioonid jne. (I'onmy6koB, 2002). Vaatamata sellele, et kdoik meetodid on
kvalitatiivsed, eksisteerib oluline vahe ning meetodid on sobivad kasutamiseks erinevates
valdkondades.

Pohilisteks andmete kogumismeetoditeks on intervjuud ja vaatlused: ,,valdkonna uuring ja
intervjuud on tavameetodid andmete kogumiseks® (Morse & Field, 1995). Naiteks, on
intervjuudest voimalik saada tdpsemat ja ulatuslikumat informatsiooni kisitleva temaatika

kohta.
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Vaatlus on uuritava objekti ja fenomeni algandmete kogumismeetod objekti voi fenomeni
kdrvalvaatluse kaudu. Vaatlusi eristatakse jirgnevatesse rithmadesse:

- otsesed ja mitte otsesed,;

- avatud ja peidetud;

- struktureeritud ja mitte struktureeritud;

- teostatud inimese poolt voi vahendite abil (I'omy6koBs, 2002).

Otsesel vaatlusel jilgitakse objekti, fenomeni ja selle kditumist ja muutumist. Mitteotsesel
vaatlusel uuritakse tegevuse tulemusi, mitte aga tegevust, nditeks, Oppija tulemusi (referaadid,
esitlused), mitte aga Oppetegevust.

Avatud vaatluse puuduseks on vaatleja mdju vaadeldavate kéitumisele ja tegevusele
sellepérast, et vaatlusobjektid on teadlikud lébiviidavast vaatlusest. Varjatud vaatlusel seda
puudust pole.

Kui vaatluse labiviimisel uurija registreerib ainult kindlaid parameetreid, mida valiti enne
vaatluse algust, siis on tegu struktureeritud vaatlusega. Kui registreeritakse koik néitajad, siis
radgitakse mittestruktureeritud vaatlusest. Vaatluse kui meetodi kriitikud maérgivad
mittepiisavat meetodi representatiivsust (tegemist on erijuhtumiga kindlates tingimustes) ning
vaatluse tulemuste tdlgendamise subjektiivsust.

Vaatlusi, mida viiakse 1dbi loomulikus olukorras, nimetatakse vélivaatlusteks, tehisolukorras
laboratoorseteks vaatlusteks. Vaatlus koosneb jargmistest etappidest:

- eesmdrgi piistitamine;

- lilesannete médramine;

- vaatluse objekti médramine;

- loa saamine vaatluse ldbiviimiseks (kui on vajalik);

- vaatluse protseduuri véljatddtamine;

- vaatluse parameetrite ning nende modtiihikute véljatodtamine;

- vaatlus (andmete kogumine).

Vaatluste ldbiviimisel on vaja arvestada isiku taju mehhanismi piiratust ning sellest ldhtudest
on vaja diget arvulist vaatlejate rithma koosseisu.

Fookusrilhma meetodit kasutati USAs turundusuuringutes juba 50-ndates aastatel ning
monede uurijate arvamusel ka 40-aastate 10pust. Fookusriihma meetod keskendub kitsaste
kiisimuse lahendamisele ning seda meetodit voib kasutada ainult valdkonnas, kus on véimalik
médrata sihtrithma. Terviklikku fookusrithma meetodi teooriat ei eksisteeri, kuid eksisteerivad

selle omaduste ja printsiipide kasutamise mitmed {iksikud teoreetilised kirjeldused
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(benanoBckmii, 1996). Turundus on iiks valdkondadest, kus fookusriihma meetod leiab kodige
rohkem kasutust.

Fookusriihma meetodil on jargmised piirangud: tegemist on respondentide ,,arvamusega‘,
mitte aga otseselt sotsiaalse fenomeniga. Eksisteerivad sotsiaalsed mdjud, mida pole vdimalik
taastada jargmistes fookusriihmades. Uurija kontroll rikub protsesside loomulikust
fookusrithmades. Selle meetodi ldbiviimisel on vaja arvestada mitmeid aspekte. Esiteks, uurija
peab arvestama ja kasutama rithmades avalduvaid segavaid ja respondente talitsevaid efekte.
Nende moju on asiimmeetriline. Teiseks, fookusrithmi on voimalik soovitada laia spektri
reaktsioonide, avamuste ja seadmete saamiseks, mis on piisavalt esinduslikud antud sihtriihma
jaoks. Kolmandaks, uuringute maksumus. Uuringute odavuse tottu valitakse tihtipeale
eksiklikult see meetod, eelistades seda individuaalsele intervjuule, mis sarnastes tingimustes
oleks veelgi eelistatavaim, kui poleks vaja arvestada uuringu eelarvet.

Fookusriihma meetod on enim rakendatud meetod nihtuste, arvamuste jt. spektri avamisel
mitte aga probleemi pdhiolemuse teadasaamiseks. Tihtipeale on riihmatod kéigus tehtud
audio- voi videosalvestus, mis on hiljem aluseks kvantitatiivsete uuringute labiviimiseks.
Fookusrithma meetodi formeerimisel on vaja jélgida jargmisi reegleid. Esiteks, osalejate arv
peab olema optimaalne. Mdned autorid arvavad, et optimaalseks on rithm, mis koosneb 8-10
inimesest (Goldman & McDonald, 1987), teised, aga arvavad, et riihmas voiks olla 6-8
inimest (Hayes & Tatham, 1989), ning on ka uurijate rithm, kes arvab, et riithm v4ib koosneda
4-5 inimesest (Goldman & McDonald, 1987). Teiseks, rithma koosseis peab olema
sotsiaalselt homogeenne soo, vanuse, rahvuse, tegevusvaldkonna, perekonnaseisu jm. jérgi.
»Mida sotsiaalselt ning intellektuaalselt homogeensem on riihm, seda produktiivsemad on
selle sonumid“ (Merton, Fiske & Kendall, 1956). Kolmandaks, nagu mairkis Belanovski
(1996), on rithmas osalemine keelatud jargmistele isikutele:

a) isikud, kes on tuttavad fookusrithma protseduuri 1dbiviimisega;

b) isikud, kes on tuttavad omavahel vd1 moderaatoriga;

c) isikud, kes on professionaalselt tuttavad arutluse objektiga;

d) isikud, kelle professionaalne tegevus on seotud fookusrithma uuringutega, turundusega voi
reklaamiga;

e) professionaalsed sotsioloogid ja psiihholoogid.

Neljandaks, tuleb jdlgida diget tasakaalu riihmade arvu valikul, tavaliselt on see 4 kuni 8§,
harvem kuni 12 riihma. Kui riihmade arv on viiksem, siis on see kas Oppe-fookusrithm voi

pilootuuring.
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Viiendaks, fookusriihmade ldbiviimise geograafiliste kohtade arv peab olema selline, et
tdpsemalt esindada lihiskonna heterogeensust, kui see on voimalik.

Fookusriihma t66 edukus sdltub enamasti korraldaja tegevuse efektiivsusest, rithmasiseste
mojude digest organiseerimisest, ruumide Oigest valikust, rithma koikide osalejate ilmumisest
ning olmemugavustest.

Kaasaegsete kommunikatsioonitehnoloogiate kasutamine suurendab fookusrithma kasutamise
ulatust. Néiteks on véimalik kahe riithma koosuuring, mis viiakse 1dbi samaaegse sessioonina
erinevates linnades (benanosckuii, 1996).

Uuringu praktiline lidbiviimine fookusriihma meetodi abil hdlmab kolm pohilist etappi:
eesmadrgi kinnitamine, planeerimine, fookusrithmade lébiviimine ning tulemuste analiiiis.

Veel iiks meetod pohistatud teooriaandmete kogumiseks on siivaintervjuu. Sotsioloogias
kasutatakse terminit ,.siivaintervjuu” tidhenduses, mis on seotud sdnaga ,sondeerimine®
(probling). See tahendab kiisimuste piistitamist, kuni objekt on valmis midagi vastama.
Kindlasti, on voimalik jouda vastaja arvamustele 1ahemale struktureeritud intervjuudega, kuid
see on tihtipeale palju raskem mittestruktureeritud intervjuudega. Kiisimused intervjuudes
voivad aga olla formeeritud suvalisel kujul. See andmetekogumise tiilip on abiks, kui on vaja
moista isiksust, tema elu emotsionaalseid aspekte ning otsuste tegemist mojutavaid aspekte
individuaalsel tasandil.

Protokollianaliilis on respondendi asetamine kindlasse situatsiooni, kus on vaja teha otsuseid,
kusjuures respondent peab kindlasti suuliselt kirjeldama koike tegureid ja pohjendusi, millest
ta on juhindunud otsuse tegemisel. Antud meetod sobib otsuste analiilisiks, mille tegemisel
isikul on limiteeritud aeg.

Projektsioonmeetodid asetavad respondente situatsiooni, kus otsese kiisitlusega raskesti
saadava informatsiooni saamiseks imiteeritakse {thed vOi teised tingimused.
Projektsioonmeetodite hulka kuuluvad: assotsiatiivsed meetodid, lausete 10petamise katsetus,
illustratsiooniline testimine, rollide esitamine, retrospektiivsed vestlused ning loomingulisel
ettekujutusel baseeruvad vestlused.

2.2.4 Andmete kodeerimine ja kategoriseerimine

Pohistatud teooria analiiiis koosneb kolmest pohilist tiitibist: 1) avatud kodeerimine, 2)
telgkodeerimine, 3) valikkodeerimine. Kodeerimine on tegevuste kogum, mille abil
eristatakse ning grupeeritakse andmeid, seejirel kontseptualiseeritakse ning iihendatakse uuel
modifitseeritud kujul. Kodeerimise tiiiipide vahelised piirid on suvalised ning pole tingimata

seotud kindlate uuringu etappidega.
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Avatud kodeerimine on véga oluline etapp teooria loomisel, milleta edaspidine analiiiis pole
voimalik. Sellel etapil mingivad pearolli kaks protseduuri: vordluste tegemine ning kiisimuste
pistitamine. Kiisimused peavad lahendama andmete kontseptualisatsiooni, esialgsete andmete
eristamist, erinevatele fenomenidele nimede omistamist. Samal ajal on vaja piiida
minimaliseerida avaldatud fenomenide arvu dige grupeerimise kaudu. Saadav fenomeni
nimetus peab olema abstraktsem kui fenomen. Kategooria nimetus on vajalik selleks, et
kategooria muutuks analiiiitilise to6tluse subjektiks. Nimetuse valimisel voib kasutada
olemasolevaid ning teiste uurijate poolt viljatdotatuid nimetusi, kuigi selline 1dhenemine voib
tekitada kahju uuringule, kui antud fenomeniga seotud nimetused on mitmesuguste
tadhendustega.

Avatud kodeerimist voib teostada mitmete meetodite abil. Esiteks voib teha rea- ja sOnarealist
analiiisi. A. Straussi ja J. Corbini arvamusel, see on kdige t60mahukam, vésitavam ja
detailiseeritum analiilis. Kuid samal ajal see on ka kdige produktiivsem voimalus, kuna see
toob ilmsiks mitmeid ideid sellest, kuhu suunata edaspidist uuringut. See néitab, mida on vaja
detailsemalt teada saada, mida vOib vahele jétta jne. Teiseks viisiks on analiiiis lausete voi
paragrahvide jirgi, s.t piilitakse esile tuua ning tildistada teksti motet. Selline ldhenemine on
kasulik ,,kui te olete juba méadratlenud moned kategooriad ning soovite kodeerida ka nende
konteksti* (Strauss & Corbin, 1990). Kolmandaks voib teha terve dokumendi analiiiisi.

Peale nimede omistamist uuritavatele fenomenidele algab nende omaduste ning modtmete
médramise protsess. See on vdga oluline protsessi osa, kuna kategooriate omaduste ning
nende modtmete kaudu kehtestatakse seoseid kategooriate ning allkategooriate vahel.
Kategooriate eristamine lisab konkreetsust uuritavatele fenomenidele. Metoodika iseenesest
seisneb kiires tutvumises tekstiga, fokuseerimisel iihele-kahele sonale ning nende timber
potentsiaalsete védrtuste véljade avamises. Seejdrel neid valideeritakse autori sOnalise
interaktsiooni kaudu. Analiiiisitehnikate hulka kuulub ka &darmiste voimalikke véadrtuste
vordlus, siistemaatiliste vOrdluste kasutamine ning asendustehnika eksisteeriva parameetri
vastaspoolse parameetri leidmiseks (salto tehnika). Iga tehnika puhul, materjali analiiiisides,
on vaja pidada meeles iiht reeglit: mitte midagi ei tohi heauskselt votta; kategoorilised
avaldused peavad olema veelgi tdhelepanelikumalt uuritud.

Avatud kodeerimise jdrel, mis lubab kategooriaid ning nende omadusi eristada, jirgneb
telgkodeerimine. Telgkodeerimine hdlmab protseduure, mille kasutamine aitab sétestada uusi
seoseid kategooriate ning allkategooriate vahel. ,,Telgkodeerimises podoratakse tdhelepanu
tingimustele, mis soodustavad kategooria moodustamist; kontekstile, millega kategooria on

seotud; tegevusele / mojule, mille abil kategooriat realiseeritakse ja administreeritakse*
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(Strauss & Corbin, 1990). Telgkodeerimise puhul on kategooriad nende allkategooriatega

seotud paradigma mudeli kaudu, mis on toodud jargmisel skeemil:

Kausaalsed tingimused

Kontekst

A 4
Vahetingimused

v

Tegevuse / vastastikuse
moju strateegiad

A\ 4

Tagajérjed

Joonis 3. Paradigma mudel (Strauss & Corbin, 1990)

Selle mudeli rakendamine lubab teha analiiiisi veelgi kiilluslikumaks ja tdpsemaks
komplektsete seoste loomise ja andmete detailsema motestamise kaudu. Kausaalsed
tingimused loovad eeldusi fenomeni (juhtumi, siindmuse, idee) tekkimiseks ning selle
arenguks. Fenomeni puhul uuritakse konteksti voi omaduste rida, mis samal ajal viljendavad
tingimusi, mille kaudu kindlate strateegiate (tegevuste) abil realiseeritakse mdju fenomenile.
Edasi, uurides moju ning administreerimise strateegiaid detailiseeritakse veelgi laiemaid ning
ildisemaid tingimusi (kultuur, aeg, tehnoloogilise ja kultuurse arengu tase, ajaloolised
eripdrad jne.), mis puudutavad neid mdju strateegiaid (tegevused / mdju) ning milliseid
paradigma mudeli raames nimetatakse vahetingimusteks.

Pohistatud teooria orienteerub tegevusele / vastastikusele mdjule. Iga tegevus areneb vastavalt
oma olemusega. Sellel arengul on oma eesmirk (vdlja arvatud reflektsiooni juhtumid).
Eesmirki on vdimalik saavutada v3i mitte saavutada, aga igal juhul tegevust peab uurima
nagu ka selle kaasnevaid tingimusi ja tegevuste tagajéirgi, mis pidid tekitama neid eesmérke.
Telgkodeerimist realiseeritakse pideva kiisimuste piistitamise ja vordluste ldbiviimise kaudu.

Seda voib kokku viia nelja etapiga:
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,,a) allkategooriate hiipotectiline seostamine kategooriaga formeerimise kaudu; viimane avab
vastastikuste seoste iseloomu — niiteks kausaalseid tingimusi, konteksti, vahetingimusi,
tegevuste / mdjude strateegiaid,

b) hiipoteeside kinnitamine andmete pohjal,

c) kategooriate ja allkategooriate omaduste ja andmete mdotmete asukohtade pidev otsing
(stindmused, juhtumid jne.),

d) variatsiooni uuringu algus iga kategooria ning selle allkategooria vordluse kaudu erinevate
mustritega, avastatud mdotmete asukohtade vordluse kaudu iga juhtumi andmete jaoks*
(Strauss & Corbin, 1990).

See on keeruline metoodika. Kuigi elu on samuti keeruline. Formeerides seoseid andmete
vahel, on vaja pidevalt tdpsustada neid formuleeringuid. Sedaviisi, pdhistatud teooria loomine
eeldab esitatud oletuste pidevat kontrolli. Sellest aga jarjeldub, et teooriasse sattuvad ainult
need kategooriad, omadused ja mdjud, mis leidsid oma tdestusi kogutud andmetes induktiivse
ja deduktiivse mdtlemise metoodikate rakendamise kaudu.

Peale andmete kogumise ja analiiiisi etappe, jargneb médratletud kategooriate integratsiooni
etapp, et luua pohistatud teooriat. Integratsiooni protsess on véga sarnane telgkodeerimisega.
See kujutab endast analiilisi veelgi abstraktsemal tasandil, kui toimub maéiratletud
kategooriate seostamine tsentraalsetega. Votmeks kategooriate korrastamisel on ajaloo ning
selle korra esitamine. Kui sellega ei tekki probleeme, siis ka kategooriate seostamine ei tekita
raskusi. Korduvate mojude eristamine ja kategooriate mdotmine omaduste vahel soodustab
samuti seostamist. Kategooriaid ,grupeeritakse nende omaduste intervallide alusel
pikisuunaliselt vastavalt avastatud mustritega. Seda formuleeringut realiseeritakse kiisimuste
plistitamise ja vOordluste tegemise pdhjal* (Strauss & Corbin, 1990).

Viimaseks etapiks pohistatud teooria loomisel on valideerimine andmete pdhjal. Seda
tavaliselt realiseeritakse teooria esitamise kujul diagrammides voi ,teatmikes®™. Pdhistatud
teooria autorid arvavad, et andmete integratsiooni ja valideerimine protsess on kdige

keerulisem.
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3.  Pohistatud teooria rakendamise metoodika IKT arengukava

loomiseks

Antud uuring algab uuringu kiisimust puudutava kirjandusega tutvumisega - riiklik dppekava,
labiviidud Tiigrihiippe uuringud, arvuti kasutamise erinevatele suundadele orienteeritud t66d
jt. Seejdrel viidi ldbi intervjuud Eesti Vabariigi viies koolis. IKT dpetamise tase oli eelnevalt
teada Pata K. jt. uuringust Libiva teema ,,Infotehnoloogia ning meedia“ dpetamine Eesti
koolides (2008) ning see oli iisna korgel tasemel.

Labiviidud intervjuud on antud uuringus andmete kogumise pohimeetodiks. Intervjuudes
osalemiseks olid vilja valitud kindlad ainedpetajad ja koolidopilased. Samuti intervjueeriti ka
koolide juhte.

Intervjuude sisu muutus t66 kdigus. Kindlate vastustega kiisimused muutusid tdpsemateks.
Uuringu kiisimus aga kitsenes protsessi kdigus. Kusjuures, iiksikuid intervjuid (intervjuid
Opilastega ning korduvaid kiisimusi, mis kinnitasid olulisi ainedpetajate seisukohti) kasutati
peamaterjalina, et kontrollida kogutud andmete tdelisust.

Sedaviisi koguti andmeid analiiiisi teostamiseks. Intervjuud iseenesest olid salvestatud MP3 ja
DSS failidena. See formaat on mugav andmete séilitamiseks ja analiilisi teostamiseks.

Seejdrel toimus intervjuude kodeerimine ning andmete esialgne avatud kodeerimine.
Intervjuud analiiiisiti iga kooli puhul eraldi. Sel mééral, kui kujundati kategooriaid, kasutades
telgkodeerimist, olid vélja selgitatud seosed nende kategooriate vahel. Tuginedes saadud
kategooriatel ning nendevahelistel seostel moodustati kontseptsioone, seejarel IKT kasutamise
mudeleid koolides ning, viimasena, nende (mudelite) kasutamisel IKT arengukava ldbiva
teemana iga kooli jaoks eraldi ja ka tildiselt.

T66 1opus, toodi ndidet, kuidas vdiks kasutada mudelite andmeid soovituste véljatootamiseks
IKT arengukava ldbiva teemana arendamiseks.

3.1 Uuringu idee

Antud analiiiisi teostamise hetkel kehtis ROK (2002), mis eeldas IKT-d libiva teemana
Opetamist. ,,Infotehnoloogia kasutamise oskus on iiks pdhilisi t60 tohustamise vahendeid,
sellest on saanud kaasaegse infoiihiskonna oluline kirjaoskus, mille riigi arengu ja kodanike
sotsiaalse mobiilsuse tagamiseks peavad omandama koik opilased. Kool vdib Opetada
informaatikat ka eraldi Oppeainena, kuid see ei asenda infotehnoloogiat ainekavu lébiva
teemana“ (ROK, 2002). Varem teostatud uuringud néitasid, et IKT libiva teemana dpetamisel
méngib pearolli arvutidpetaja. Seoses sellega tekkis autoril kiisimus sellise seisu pohjustest.

Tekkis idee, hakata otsima pdhjusi dppeprotsessis, selles kuidas koolides IKT-d dpetatakse.
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Seetottu IKT vahendite kasutamine ainetundides ja arvutidpetaja roll IKT arengukava
loomisel olid motiveerivateks teguriteks antud analiiiisi teostamiseks.

Uurimismeetodiks sai valitud pohistatud teooria - teooria, mis lubab Oppida sotsiaalseid
néhtusi, teostada kvalitatiivsete andmete analiiiisi ning ehitada selle pohjal sotsiaalseid néhtusi
selgitavat teooriat.

3.2 Uuringu kiisimused ja ootused

Peamised uuringu kiisimused, millele soovitakse vastuseid saada Idpptulemuses, on
jargmised:

- Kuidas eelistavad eri ainedpetajad IKT-d oma ainesse ldbiva teemana integreerida?

- Milliseid IKT padevusi ainedpetajad oluliseks peavad?

- Millised tegurid motiveerivad ja pérsivad ainedpetajaid IKT-d ldbiva teemana ainetunnis
Opetama?

- Kuidas peaksid ainedpetajad hindama omandatavaid oskusi?

- Milline koolitus vdiks tdsta ainedpetajate motivatsiooni IKT-d oma ainetundides kasutama?
- Milline peaks olema kooli roll IKT padevuste opetamisel?

Need ja ka abi- ja lisakiisimused peaksid 10pptulemusena genercerima IKT ldbiva teemana
Opetamise ildise pildi.

3.3 Uuringu valim

Andmete kogumine (millest kujunes antud t66 pohimaterjali osa) toimus seoses Tiigrihiippe
projektiga ning tugines uuringul ,,Lébiva teema ,,Infotehnoloogia ning meedia* Opetamine
Eesti koolides* (K. Pata jt., 2008).

Antud uuringus osalemiseks olid valitud nii linna, kui ka maakoolid kolmest regioonist: Kesk-
Eesti, Louna-Eesti, Pohja-Eesti. Esmase kiisimustiku pohjal selgitati vilja koolid, milles IKT
Opetamine ldbiva teemana esines teistest enam. Eristunud koolidest valiti intervjuude
tegemiseks jargmised koolid: Jiri Giimnaasium, Lillekiila Giimnaasium, Ilmatsalu PK, Paide
Glimnaasium, Ristiku PK. Igas koolis kaasati uuringusse IT-Opetaja, infojuht, kolm
ainedpetajat, kes edukalt esindasid IKT kasutamist ainetundides (humanitaar, reaal- ja
loovaine voi algklasside Opetaja), voi kes olid ise koostanud dppematerjale IKT Opetamiseks
oma ainetundides. Igas koolis kiisitleti ka viit dpilast pdhikoolist / giimnaasiumist. Intervjuud,
mida kasutati peamiseks andmete kogumise meetodiks, olid individuaalsed
poolstruktureeritud intervjuud Opetajatega (kuni 1 tund) ja poolstruktureeritud
rihmaintervjuud Opilastega (1 tund). T66 autor isiklikult vottis osa ldbiva teemade IKT ja

meedia Opetamise uuringu kdigus tehtud intervjuudest, tegi mirkmeid, kuid kiisimusi
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iseseisvalt ei esitanud. Intervjuusid viisid 1dbi Kai Pata ja Mart Laanpere. Uuringu intervjuud
salvestati MP3 ja DSS failidena.
Paide Glimnaasiumis intervjueeriti Oppealajuhatajat ning 8.-11. klasside Opilasi, matemaatika,
arvuti- ja bioloogia Opetajaid ning Kklassijuhatajat. Ristiku PK-is intervjueeriti Gpilasi,
infojuhti, Klassi- ning emakeeledpetajat. Lillekiila Glimnaasiumis intervjueeriti matemaatika,
bioloogia ja voodrkeele Opetajaid. Jiri Giimnaasiumis intervjueeriti Opilasi, matemaatika,
emakeele, arvuti- ja thiskonnadpetuse Opetajaid. Ilmatsalu PK-s intervjueeriti Gpilasi,
matemaatika, inglise keele, arvuti- ja loodusedpetuse dpetajaid.
3.4 Andmete kogumine
Uuring (Pata jt., 2008) keskendus andmete kogumisele jargmistes valdkondades:

e kooli tehniline varustus ja side,

o |KT vahendite kasutamine koolis,

e IKT todde vormistuse reeglid,

e kooli, ainedpetajate dppekavad, IKT Spetamise koht dppekavades,

e [KT Opetamine, pddevuste hindamine,

e Jpetajate ettevalmistuse tase,

e Opilaste pddevuste tase,

e motivatsioon, projektides osalemine,

e arvuti suhtlusvahendite kasutamine (listid, foorumid, jt.)
Intervjuud ainedpetajatega ja Opilastega kestsid keskmiselt 40 — 45 minutit. Esialgselt, kindlat
struktuuri intervjuudel polnud. Uuringu kéigus aga kujunes selline struktuur vélja.
Opetajate, koolijuhtide ja infojuhtide intervjuude kiisimustikud koosnesid 3st erinevast
plokist:
» intervjueeritava taustaandmed;
= intervjueeritava véirtushinnangud ja hoiakud tema ameti, professionaalsuse, kooli ja

hariduse suhtes;
= intervjueeritava hoiakud IKT kasutamise suhtes.
Opilastel paluti anda hinnanguid koolile, dpetajatele ja Opilastele ning arutada arvutite
kasutamise voimaluste iile koolis ja kodus.
Vestlused algasid eelnevalt valmis sonastatud kiisimustega. Edasine vestlus oli aga suhteliselt
spontaanne. Kiisimused sonastati kohasemaks ja muudeti nende jérjekorda intervjueeritava

vastustest lahtudes.
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Jargnevalt on niidisena dra toodud {iihe intervjuu analiiiisimise etapid pdohistatud teooria
meetodi abil.

Uldjuhul, algasid intervjuud iildiste kiisimustega, niiteks, kas ainedpetaja kasutab IKT
vahendeid tundides ning milliseid. Seejérel kiisimust tdpsustati ning kiisiti, kuidas ainedpetaja
kasutatab IKT vahendeid. Kiisimust oli vaja tdpsustada, kuna informatsioon selle kohta,
missuguseid vahendeid kasutati, ei andnud piisavalt ettekujutust selle kohta, kui tihti ja mis
eesmirkidega IKT vahendeid kasutati. Tadpsustavad kiisimused aitasid uurijal formeerida
pohistatud teooria kontseptsioone opetamismeetodite kohta: tunnit6o, kodutdo, jne.

Sellejérel uuriti intervjuudes Opilaste IKT-ga toetatud tegevust tundides. Analiilisimisel
eristusid uurija jaoks sellised konseptsioonid nagu individuaalne ja riihmatdo, referaadid,
uuringutodd, toolehed, interaktiivsed iilesanded, esitlused, multimeedia vahendid,
informatsiooni otsing jne. Need konseptsioonid, omakorda, iihendati iiheks kategooriaks,
nditeks, Opetamise juhtimise strateegiad. Nende kategooriate moodustamist soodustasid
esitatud kiisimused, nditeks: Kuidas ja milleks kasutab ainedpetaja arvuteid, data-projektoreid,
stilearvuteid, digitaalseid tehnoloogiaid, DVD maéngijaid aineklassis ja arvutiklassis voi
koolivéliseks tegevuseks ja kodutoddeks? Kuidas ainedpetaja laseb teha kodutdid arvutiga?
Kuidas ainedpetaja kasutab blogisid, Wikit, veebipohiseid ressursse, suhtlusprogramme
(Skype, MSN jne.) ja foorumeid? Missuguseid aineprogramme ainedpetaja kasutab, mis
eesmarkidega ,ning missuguseid IKT-pddevusi ta opetab?

Andmete kinnitamiseks esitati samad kiisimused kdikidele intervjueeritud Opetajatele.
Opilastele esitati kiisimused viheste muutustega. Néiteks kiisiti dpetajatelt: Kes peaks IKT-d
Opetama, kas ainedpetaja voi arvutiopetaja? Kas ainetunnis oleks vaja IKT padevusi dpetada?
Opilastele aga esitati kiisimusi jargmiselt: Mida peaks koolis IKT teemadest dpetama? Kuid
oli ka selliseid kiisimusi, mis sisu poolt olid sarnased koikidele intervjueeritavatele. Néiteks,
Opetajatelt kiisiti: Missuguseid IKT pidevusi te dpetate? Opilastele esitati sama kiisimus:
Milliseid arvutioskusi teile koolis Opetatakse? Seega oli voimalik saada igakiilgset pilti koolis
toimuvast nii Oppija kui Opetaja seisukohast.

Pdhistatud teooria meetodi esialgsel rakendamisel intervjuusid tehes huvipakkuvate teemade
ning kiisimuste jéarjekord varieerus palju. See aga takistas analiilisimisel uurijal
kontseptsioonide moodustamist ning nendevaheliste seoste pildi tekkimist.

Uuringu kédigus muutusid intervjuud struktureeritumaks. Reeglina algasid sellised intervjuud
kiisimustega: Mis klassides ainedpetaja dpetab? Missuguseid IKT vahendeid saab ainedpetaja
oma klassis kasutada? Milliseid kooli IKT vahendeid saab ainedpetaja kasutada ja kui tihti?

Kuidas ainedpetaja hindab IKT oskusi ja pddevusi? Kas IKT lédbiva teemana dpetamine on
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kooli Oppekavadesse sisse kirjutatud? Milliseid koolitusi on ainedpetaja ldabinud? Kas

ainedpetaja suhtleb interneti- voi vorgukeskkonnas? Millised tegurid motiveerivad IKT

vahendite kasutamist ning missugused pérsivad? Intervjuu 16pus paluti kirjeldada kdige enam

meelde jadnud tegevust, seoses IKT kasutamisega tunnis. Siin on vaid valikulised néidised

nendest kiisimustest:

= Kuidas ja milleks kasutab ainedpetaja riistvara (arvutid, projektorid, mobiilne riistvara
vms)

= Mida hindate ainetundides / kodutéddes seoses IKT kui ldbiva teema dpetamisega?

= Milliseid IKT-ga seonduvaid iildpadevusi teie eelkdige oma ainetundides/kodutoode
tegemisel arendate ja oluliseks peate?

= Millised teemad on aktuaalsed seoses arvutite kasutamise ohutuse ja mojuga tervisele?

= Kas teile meeldib IKT-d oma aines dpetada, mis teid motiveerib ja mis parsib?

Intervjuid kuulanud uurija tegi intervjuu kdigus ning intervjuusid iile kuulates markmeid.

Nende alusel moodustati esialgsed pdhistatud teooria kategooriad ning toimus osaline avatud

kodeerimine. Need mérkmed aitasid struktureerida intervjuudest kuuldud teemasid ning

tdpsustada analiilisi juhtivaid kiisimusi, tihendades kategooriaid riihmadesse. Igas jargmises

intervjuus olid fookuses teatud huvi pakkuvad kiisimused. Detailsem pohistatud teooria

meetodiga tehtud analiiiis teostati juba peale viimast intervjuud neid 1abi kuulates.

Peale intervjuusid koguti lisamaterjale: kooli dOppeprogramme, Opetajate kavasid, toolehtede,

kontrolltédde, projektide jne. ndidiseid voi viiteid nendele, kuid neid kédesolevas magistritoos

el analuusita.
3.5 Abivahendid

Andmete analiiiisi teostamiseks valiti jargmiseid todvahendeid, kuna nende funktsionaalsused
ja muud omadused vastasid kdige paremini soovitud tulemuse saavutamiseks analiiiisimisel:
- Intervjuu failide t66tlemise tarkvara
- HyperRESEARCH: http://www.researchware.com/hr/index.html
ja
- Express Scribe Transcription Playback Software: http://www.nch.com.au/scribe/
Express Scribe programmiga on mugav audiofaile esialgselt kodeerida. Selle abil on mugav
transkribeerida helifaile. Programmil on jargmised kasulikud funktsioonid:
e taasesituse Kiiruse varieerumine;,

e integratsiooni vdimalus Microsoft Word-i;
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e viimalus alla laadida salvestused nii analoogse, nii ka digitaalsete salvestamise
vahenditelt;
e vdimalus tootada utiliitidega, mis tunnetavad konet ning automaatselt muudavad seda
tekstformaadiks;

e vdimalus teha markmeid ning kirjutada kommentaare nende juurde;

e jateised.
Voib lisada, et programmi on mugav ning lihtne kasututada. Sellel on intuitiivne
kasutajaliides. Programmi abil teostati esialgne informatsiooni kodeerimine koos osalise
muutmisega tekstiformaati.
Saadud kvalitatiivset tekstinformatsiooni kasutati edaspidise analiiiisi teostamiseks ning
labitootamiseks. Psiihholoogide seisukohalt, lubab lithiacgne mélu {iheaegselt opereerida
mitte rohkem kui 742 informatsiooni tihikutega (parameetritega, teguritega). Seetdttu kasutas
autor lihte programmi kognitiivse kaardi joonistamiseks. Selleks eesméargiks on sobivaks
peetud néiteks programme Hyper RESEARCH, ATLAS-ti, Metamorph, KANT, NUDIST,
Meta Design jt.
Hyper RESEARCH programm on mdeldud kognitiivsete kaartide loomiseks. See programm
pohineb hiipertekst-tehnoloogial. Antud programmi abil on mugav luua kategooriaid ning
piistitada seoseid nende vahel. See lubab ristviitega ithendada omavahel teksti, videot, audiot
ja pilte. Peale seda vdimaldab antud programm kasutada instrumenti, mis on mdoeldud
mugava kodeerimiste teostamiseks ja koodidega manipuleerimiseks, néiteks sonade jirgi voi
fraasi osade jdrgi. Programmi abil voib luua graafilist koodide kaarti. Peale selle voib
analiiiisi objektidele luua ja toimetada kommentaare ning todtada nendega analiiiisi
teostamise kéigus.
Sisseehitatud aruannete programm (Report Wizard) lubab saada aruandeid, mis hdlmavad
endas andmete laia spektrit (nditeks, koodi nimetus, tiilip, olemasolevad seosed, allika
nimetus, sagedus, millega antud kood esineb, analiilisi objekt, kommentaarid jt.).
Kokkuvottes, programmi on sisseehitatud instrument, mis on abiks pohistatud teooria
loomisel ning selle kontrollimisel olemasolevate koodide baasil. Antud instrument loob ja
toimetab olemasolevaid reegleid ning teeb jdreldusi tekstfailide kujul. Antud programmi
puuduseks on keerulisus selle omandamisel, vorreldes Express Scribe-ga. Pealegi on antud
programm tasuline ning piiratud funktsionaalsete voimalustega demo-versioonis. Antud

programmi kasutati koodi nimekirja loomisel ning seoste analiiiisi teostamisel.
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3.6 Andmete analiiiis

Kéesolevas uuringus selgitati pohistatud teooria kasutamisvéimalusi KT arengukava
koostamisel koolis IKT kui ldbiva teema dpetamisel

Esimesel etapil teostas autor iildise pohistatud teooria analiilisi viies koolis lébiviidud
intervjuude pohjal. Antud analiilisi tulemusena sai valmis moistekaart vdi skeem (vt joonis
4), mis baseerub koikide koolide andmetel. Jargmise etapina analiiiisis uurija viiest koolist
pohjalikumalt kahte kooli. Koolide analiilis pdhistaud teooria kdigus loodud kognitiivse

kaardi abil on esitatud antud t66 peatiikkides 4.6.1 ja 4.6.2.

GPETAMISE JUHTIMISE

STRATEEGIAD: MOTIVEERIVAD JA PARSSIVAD TEGURID HINDAMISSOSTEEM KOOLITUSED
IKT kasutamine ja Spetamine
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Joonis 4. IKT ldbiva teemana Opetamise slisteem

Andmete kogumise protsessi kidigus selgus, et ka valitud koolide varustus arvutitega,
multimeedia vahenditega ning koolisisese arvutivorguga pole perfektne, aga ka olemasolevat
arvutibaasi kasutades olid koolid leidnud erinevaid voimalusi IKT-d l4dbiva teemana dpetada.
Igas esimeses uuringuetapis uuritud koolis oli vdhemalt iiks arvutiklass; vdhemalt {iks
mobiilne esitluskomplekt (siilearvuti koos dataprojektoriga); projektorid; digitaalsed
fotokaamerad; ja peaaegu koikides aineklassides oli vdhemalt iiks arvuti. Erandiks oli vaid
Paide Glimnaasiumi vana majaosa. Molematel koolidel, mis said valituks detailsema analiiiisi
labiviimiseks - Ilmatsalu kool ja Paide Giimnaasium, on jargmised {ihised tunnusjooned: vaid
tiksikutel kooli aindpetajatel on siilearvutid ning mitte terve koolimaja pole kaetud Wifi

leviga. Mdlemas koolis on omamoodi ja mitte viga mugavalt lahendatud jagatud kettaruumid.
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Mbolemad koolid kasutavad e-kooli. Seda kinnitavad ka uuringu ,Ldbiva teema
,Infotehnoloogia ning meedia“ dpetamine Eesti koolides* (Pata jt., 2008) tulemused.

Uuritud koolide arvutitehniline baas pole samuti kdige paremas seisukorras ja vajab kindlasti
edaspidist arendamist. Vaja oleks ka tehniliste lahenduste unifitseerimist uuritud koolides.
Olemasolevat arvutitehnilist baasi 4dra kasutades oleks vdimalik Opetada IKT-d ldbiva
teemana, kehtestades selle kooli arengukavas eesmérgina. Kuid see otsus oleks vaja ka kooli
oppe- ja arengudokumentides méératleda. Olukord koolides on aga jargmine:

e mitte koikidel aindppetajatel pole kindlat ettekujutust sellest, missugused IKT-
pddevused olid méératletud riikliku Oppekava eelmises 2002. a. vastuvoetud
versioonis, rddkimata siis juba uuest 2010. a. kdivituvast Oppekavast; mitte koik
ainedpetajad pole teadlikud, mis eesmérkiga IKT piddevusi on vaja dpetada;

e IKT Ildbiva teemana Opetamine on vaid formaalselt mainitud paljudes kooli
oppedokumentides;

e pearolli IKT oskuste ja pddevuste dpetamisel ja hindamisel mingib arvutiopetaja.
Ainedpetajad selgitavad olukorda jiargmiselt. Ainedpetajad tunnistavad IKT pédevuste
formeerimise téhtsust, kuid votavad seda vastu lisakoormusena: ,, aja puudus, siis andke aega
Jjuurde” - seletab Paide kooli ainedpetaja. Uhest kiiljest, ainedpetajad kasutavad ning osaliselt
ka arendavad IKT padevusi, kuid teisalt, ei soovi enda peale votta vastutust nende padevuste
kujundamisel. ,,Arvuti on tootegemise vahend ja erinevaid votteid tuleb opetada, mis moodi
seda oma to6s kasutada. Ma ei hakka opetama neile seda, aga kasutades toos saab seda
selgeks” — tunnistab Paide kooli ainedpetaja. Tihtipeale ainetunnid integreeruvad
arvutitundidesse, mitte aga vastupidi. , Peab olema spetsiaalne tund”, seletab Paide
Gilimnaasiumi bioloogia dpetaja.

Sellest lahtutes, formeerub ka suhtumine IKT padevuste hindamissiisteemi. Kahes koolis, mis
olid uuringusse kaasatud, polnud iihtegi dpetajat, kes hindaks IKT péddevusi eraldi hindena.
Paremal juhul, arvestas ainedpetaja IKT pédevusi, lisades punkte hindele juurde.
Arvutiopetajaga ihiste tundide ldbiviimisel, hindasid molemad ainedpetajad oskusi ja
padevusi oma valdkonnas. ,,Kui meie teeme mingit programmi kasutades moistekaarti
korduvalt voi teema kokkuvotteks, seda saaks kiill hinnata, siin nditab opilane oma teadmisi
mingi materjalide pohjal; aga uusi asju, mida ma ei opeta, ma ei tahaks hinnata“ — seletab
klassijuhata ja lisab, et ,, hindamine on viga ebameeldiv tegevus “.

Situatsiooni muutmiseks on vaja kooli dppedokumentides selgelt maddratleda, et IKT

vahenditega t6dde teostamisel hindab ainedpetaja nii ainepddevusi, kui ka IKT-padevusi
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eraldi hindena. Ka ainedpetajad noustuvad selle voimalusega. Ilmatsalu kooli ainedpetaja
tunnistab, et ,, voiks hinnata eraldi, aga pole veel seda teinud “.

Usna rangelt suhtuvad IKT-pidevuste hindamisse ainedpetajad suurte uuringutddde ja
tileminekueksamite puhul. Siiski ei ldhtu hindamise kriteeriumid ROK-i nduetest. Seetdttu
ongi viga tdhtis, et koolis kehtiks kindel hindamissiisteem, mis oleks 1dbi tootatud kooli
dppedokumentides ja, et kooli hindamiskriteeriumid oleksid seotud ROK-i nduetega.

Uhtsuse siilitamiseks IKT libiva teemana Opetamisel ning IKT-pddevuste tihtsuse
tostmiseks, voiks kasutada portfoolio-pdhist hindamist 10pphindamise ja ldbiva hindamise
kontrolli meetodina. ,, Portfoolio on lapsesébralikum “, tunnistab Gpetaja.

Kui rdadkida IKT ldbiva teemana Opetamise vormidest, siis kasutatakse uuringutoid,
oppeprojekte, arvutiklassis tundide Ildbiviimist, aine teema Opetamist integreeritult
arvutitundides ja kodutdid. Viimane vorm on harva kasutatav. Ainult Paide Glimnaasiumi
klassidpetaja seletab, et julgeb ,, palju anda kodutood arvutiga, esitlusi*.

Oleks hea, kui IKT-padevuste Opetamise starteegiad ja meetodid oleks maédratletud kooli
dppekavas. Kuid need dpetamise strateegiad pole ka ROK-is méiratletud.

Et lihtsustada pilti, selle t66 autor toob vilja moned IKT meetodid, mis on kasutatud
ainetundides:

e multimeedia vahendid

e interaktiivsed iilesanded

e aineprogrammid

e statistiline andmete t66tlemine (nditeks, tabelid, diagrammid jne.)

e veebipohiste teenuste kasutamine (LeMill, Wiki, Miksike,Wiris, jne.)

e todlehed

e uuringutddd

o referaadid

e konspektid

e esitlused

e rithmat66d

e koduiilesanded

¢ infootsing

o jt.

Raidkides IKT padevustest ja nende Opetamisest, viitavad ainedpetajad tihtipeale arvutiklassi

sissesaamise raskusele, selle koormatusele ja kasutamise pikaajalise graafiku puudumisele —
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see takistab tunni planeerimist. Probleemi voiks lahendada teise, kolmanda arvutiklassi
ehitamine vOi olemasoleva klassi suurendamine, et arvuteid oleks sama palju kui ka Opilasi
klassides. Kuid on ka teine vdimalus kiisimust lahendada. Luua detailsed dppekavad ning
sdtestada kasutamise jarjekord enne Oppeaasta algust. See aitaks kaasata iihistoosse rohkem
ainedpetajaid ning luua tingimusi siistemaatiliseks koostooks.

Uuring on nditanud, et sotsiaalsete suhtluskeskkondade Opetamiseks pole ainedpetajatel
piisavad kogemust. Kui dpilastel on MSN-is sadu kontakte, siis ainedpetajate kontaktlistid on
tunduvalt liihemad. Kahjuks, kasutavad Opilased reeglina vaid MSN-i. Blogisid ja foorumeid
opilased ei kasuta. ,,Koolis informaatika tunnis, muidu ei kasuta® — tunnistab Paide
Glimnaasiumi Opilane. Samuti ei kasuta foorumeid ka ainedpetajad, vilja arvatud iiksikuid
Opetajaid. Peaacgu iihelgi ainedpetajal pole kontot ka Facebook-is voi MySpace-is. Rate-i
kasutavad reeglina opilased. Kasutades MSN-i ei tule dpilased selle peale, et hakkata seda
kasutama koost6oks. Radkimata juba teistest suhtluskeskkondadest. Koolis kehtib Skype-i ja
MSN-i jt. programmide kasutamise keeld. Kuigi Gpilased suhtuvad sellesse arusaamisega on
teisest kiiljest ka Opilasi, kes paluvad neid lubada kasutamiseks Gppeprotsessis. Selle alusel
voib teha jérjelduse, et pddevuste Opetamine peab kindlalt olema maédratletud kooli
oppekavas. See on ka mottetu ilma ainedpetajate osalemiseta e-suhtluskeskkonnas. Kooli
dppeprogrammides on vaja miiratleda kooli blogide, foorumite, listide rolli. Uhest kiiljest,
suurendaks see tehniliste lahenduste effektiivsust. Teisest kiiljest, looks see ka motiveeriva
teguri ainedpetajate kvalifikatsiooni suurendamiseks antud valdkonnas ning veelgi paremad
eeldused edumeelsemaks ja tdiuslikumaks padevuste dpetamiseks.

Pole ka ainedpetajate poolt tihist suhtumist arvutiga tehtud kodutédde suhtes. Need
ainedpetajad, kes annavad arvutiga tegemiseks kodutdid, tutvuvad eelnevalt Gpilaste tehniliste
voimalustega. Kuigi otsusekindlust antud ldhenemise puhul ainedpetajatel pole. Vaatamata
sellele, on Ilmatsalu kooli ja Paide Giimnaasiumi ainedpetajad tunnistanud: dpilastel on alati
voimalus teha kodut6dd arvutiga koolis peale tunde, juhul kui Spilasel pole sellist voimalust
kodus. Reeglina antakse kodutdddeks kirjutada referaate voi esitlusi; vahepeal Iopetavad
opilased ka t6id, mida nad pole klassis joudnud lopetada. Tagasiside saamiseks saadetakse
tihtipeale t66d e-postiga voi tuuakse kooli mélupulgal.

Uhes koolis, mis sai uuringusse kaasatud, polnud pikka aega arvutidpetajat. See asjaolu rikkus
riitmilisust IKT Opetamisel ja tekitas probleeme IKT ldbiva teemana Opetamisel: dpilastel (kui
mitte koikidel, siis osal nendest) polnud ndutud oskusi ja padevusi. Samas oskuste ja
padevuste hindamine Opilaste poolt on iisna korge. Seletada voib seda jargmiselt: Opilased,

hinnates oma oskusi ja padevusi, ldhtuvad sellest, mida nad oskavad teha selleks, et rahuldada
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oma vajadusi arvutitehnika abil, mitte aga sellest, mida nduab ROK. ,,Koik mis mul endal
vaja teha, saan teha““ — tunnistas Paide dpilane ja lisab, et ,, blogit pole, ei huvita”.
Opilastel on iisna kitsas ettekujutus sellest, mida nad peavad oskama ning mida tuleb koolis
oppida. Paide Giimnaasiumi Opilane seletab: ,, oskad MS Office kasutada, Internetis oskad
infot leida, méned programmid; turvalisus . On tunda informeerituse puudust ROK nduetest
ja IKT oskuste ja padevustest nii ainedpetajatel, kui ka Opilastel. Kahe kooli néitel vdib ndha
IKT oskuste ja padevuste ebaiihtlast taset Opilastel. Samal ajal ka mitte kdikidel ainedpetajatel
pole neid oskusi ja padevusi.
Uurides IKT Opetamisele mojutavate tegurite kiisimust formeerusid motiveerivate ja
parssivate tegurite kaks rithma.
Motiveerivad tegurid:

e koolikultuur

e Opetaja IKT padevused

e lébitud koolitused

o |aste tase

e aja kokkuhoid

e huvi tekitamine

e lisavoimalused

e vahendite kéttesaadavus

e arendav

e Kiire tagasiside

o lihtsus

e sisetunne

e Jpilaste motivatsioon
Pérssivad tegurid:

o tehnilise toe vajadus

e aeglane iihendus

e energiakulu

e sidekulud
e gjakulu
e tdOplaan

e koolitusvajadus

¢ vahendite puudus
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e interneti leviaugud

e Kkoolielu ja iiritused

e korrastatud dppematerjalide puudus

e puudulik programmide valdamine
Iga teguri moju tuleb uurida eraldi. Kuigi juba tdna voib delda, et kui IKT péddevuse tase
ainedpetajal on korge, siis on ka ainedpetajal vahem oskusi ja piddevusi pérssivaid pohjuseid.
Selle teguri puhul suureneb ka motiveerivate tegurite terve rithma moju: aja kokkuhoid, kiire
tagasiside, huve tekitav, lisavoimalused jt. Ning ka vastupidi. Juhul kui arvutioskuse tase
ainedpetajal on madal, siis isegi teiste motiveerivate teguritega, voib olla IKT l4biva teemana
Opetamine raskendatud.
Koolitused suurendavad ainedpetajate IKT piddevuste taset. Uuringus osalevate koolide
ainedpetajad on osalenud mitmetes koolitustes. Kuid oleks vaja mérkida, et selline osalemine
pole regulaarne. Moned ainedpetajad aga pole {ildsegi viimased paar aastat osalenud
koolitustel.
Sellised tegurid, nagu ajakulu ja energiakulu hakkavad ndrgenema professionaalsuse kasvuga.
Peale mainitud pérssivaid tegureid on veel ka terve tegurite rithm, mida tinglikult voib
nimetada ,,tehnilisteks*: aeglane lihendus, vahendite puudus, interneti leviaugud, sidekulud.
Need on kiisimused, mis pole ainedpetajate paddevuste hulgas. Nende tegurite kdrvaldamisega
peaks pigem tegelema kooli ja linna juhtkond ning, voib-olla, ka riiklikul tasemel.
Opetamise juhtimise strateegiad, motiveerivad ja pirssivad tegurid, hindamissiisteem,
koolitused moodustavad IKT ldbiva teemana dpetamise siisteemi.
Magistritod esimesse etappi kaasati viis kooli, milles IKT Opetamist ldbiva teemaga vois
ennustada kiisimustike pohjal. Viie kooli andmete alusel loodi pdhistatud teooria meetodeid
kasutades tldistatud mudel, mille komponente kasutati omakorda kahe eritiilibilise kooli
hetkeolukorra kirjeldamisel. Need koolid erinesid arvutidopetaja ja ainedpetajate rolli poolest
IKT kui ldbiva teema dpetamisel.
Nagu juba Geldud poodrati antud magistritods peamist tdhelepanu ainedpetajatele, kuid
sealjuures pakkusid erilist huvi ka arvutidpetaja erinevad rollitiiiibid, mis eristuvad nende
tegevuse alusel IKT Opetamisel koolis (vt joonis 5). Nende rollide hiararhilise vastastikuse

seose voimalikud tiiiibid on esitatud jargmisel joonisel.
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Koolitiiiip nr [ Koolitiiiip nr I1 Koolitiiiip nr T11

tugev [0 roll viga hea KOOSTOO AO sunr aktiivsus
10 IO «—» AQ AG
/\ /\ 10 = informaatika
. . . > _ dpetaja
AQ = ainedpetaja

Kes peaks IKT'd dpetama? Informaatilza dpetaja roll.

Joonis 5. Aine- ja arvutiopetajate rollide tiitibid IKT opetamisel koolis

Jooniselt 5 on nidha, et IKT dpetamise seisukohalt voib eristada kolme tiitipi:

a) koolid, kus on tugev roll arvutidpetajal;

b) koolid, kus on tugev roll ainedpetajal;

¢) koolid, kus ainedpetajad ja arvutiopetajad teevad efektiivselt koostodd.

Kéesolevas uuringus iseloomustatakse neid koolitiilipe kasutades kooli IKT arengukava
hetkeolukorra hindamisel pdhistatud teooria meetodit. Kooli, kus peamist rolli IKT
Opetamisel mingisid peamiselt ainedpetajad, uuringu raames ei eristunud. Samad koolitiitibid
olid eristatud ka “Ldbiva teema ,,Infotehnoloogia ning meedia®“ dpetamine Eesti koolides”
(Pata jt., 2008) uuringu raames. Peamiste IKT rakendamise strateegia suundumuste analiiiisi

teostamiseks aga valiti erinevat tiilipi koole: Paide Glimnaasium ja Ilmatsalu Pohikool.
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3.6.1 Ilmatsalu pohikool
3.6.1.1 IKT opetamise juhtimise strateegiad

IKT rakendamine l&biva teemana Opetamisel on Ilmatsalu koolis laialt kasutatud. IKT lébiva

teemana Opetamise olukorda Ilmatsalu koolis peegeldab Joonis 6.

OPETAMISE JUHTIMISE

ETRATEEED MOTIVEERIVAD JA PARSSIVAD TEGURID HINDAMISSOS TEEM KOOLITUSED
IKT kasutamine ja Gpetamine
AN VA
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Joonis 6. IKT ldbiva teemana dopetamine llmatsalu koolis

Ainedpetajad kasutavad oma tundides, koolis olemasolevaid tehnoloogiaid. Kdige levinumaks
meetoditeks ainetundide ldbiviimisel on multimeediavahendite (projektor, video ning
puutetahvel jne.), interaktiivsete iilesannete ning aineprogrammide kasutamine. Kdige
vidhem kasutatud meetoditeks on infootsing Internetis, uuringutood, esitlused
arvutiprogrammidega ning statistiliste andmete tootlus. Mdnedele ainedpetajatele meeldib
anda Opilastele rithmatéid: niiteks, referaadid voi toolehed. Tundide ettevalmistamisel ja
nende labiviimisel kasutatakse selliseid veebiressurse, nagu Miksike, Koolielu, YouTube ja
BioEdu, s.t. need ressursid, mis pakkuvad valmis materjale (t60d, testid, referaadid,
videoklipid jne). Sellisel juhul on ainedpetaja orienteeritus ronkem endal - GSpeprotsessi
organisatsioonilisel keskusel. Tundide ettevalmistamisel loodab ta liksnes iseenda voi koostdod
peale ja teeb iseseisvalt otsuseid materjalide valikul. Seetdttu ainedpetaja ongi orienteeritud
valmistoodele, mitte materjalile voi ideele, mis asub arutlemise arengufaasis. Suhtlus teiste
ainedpetajatega vOi Interneti kasutajatega ei tundu ainedpetajatele vajalik. Tulemus -
foorumid ja blogid on peaaegu kasutamata, nagu ka Wiki, LeMill ja sarnased Internetipdhised

ressurssid. Ainult tiksikud ainedpetajad, nditeks, inglise keele ja matemaatika Opetajad,

44



kasutavad Interneti ressurse. Paremal juhul on ainedpetajal Interneti suhtluskeskkonnas
kontaktides kolleegid, Opilastel aga vaid paar opetajat. Suhtlemiseks Opilastega ja Gpetajatega
kasutatakse e-maili ja liste (viimaseid kasutavad rohkem ainedpetajad suhtlemiseks teiste
Opetajatega).

Iga intervjueeritud ainedpetaja, Opetab otseselt voi kaudselt IKT-d ldbiva teemana. Kuigi IKT
libiva teemana jaotust ainedpetajate vahel ei toimu. Oppeprogram ei fikseeri samuti seda
jaotust. Lisaks, pole ka ainedpetajatel erisoovi votta enda peale sellist vastutust. Niiteks,
inglise keele Opetaja tunnistab: ,,Ma arvan, et IKT voiks eraldi aine olla. Nditeks, kui mina
peaks hakkama aasta jooksul seletama ,, Tee niiiid see lahti, vaata niitid seda,; Times New
Roman on iileval; seda ma enam ei tahaks; see votab aega minu ainest. Opekavad pole nii
horedad®. Teisest kiiljest, pole ainedpetajal midagi IKT ldbiva teemana, kaudse Opetamise
vastu. Seda toetab IKT oskuste ja padevuste hindamissiisteemi vastuvdtmine.

Emakeele-, vene- ja inglise keelte, bioloogia ja geograafia Opetajad tegutsevad agaralt
tekstitoimetajatega ja esitlusprogrammidega. Samuti teevad nad t66d piltidega ning dpetavad
kuidas Kriitiliselt materjali otsida ja valida. Ainedpetajad kasutavad aktiivselt spetsiaalseid
aineprogramme. Nende abil arendatakse to0padevusi. Lemmikprogrammide hulka kuulub,
nditeks, ApsTest.

Lisaks sellele arutatakse ainetundides ohutuse teemadel. Uhist lihenemismeetodit plagiaadist
ja autoriodigusest radkides pole. Laias laastus puuduvad ainedpetajatel ka vastavad padevused
ja oskused selliseid kiisimusi késitleda. Eespool oeldut kinnitab see fakt, et nditeks
loodusainedpetaja ei tea, et on olemas Creative Commons litsensid, rddkimata sellest, et
Creative Commons holmab endas kuus pdhilist litsentsi. Puudub ka informatsiooni
otsingumootorite kasutamise sihikindel Opetamine. Pohjuseks on vastavate oskuste
puudumine ainedpetajatel. Siiski, on kdik intervjueeritud ainedpetajad mérkinud, et juhivad
Opilaste tdhelepanu leitud materjali usaldusvaérsusele, vajadusele kriitiliselt allikaid hinnata
ning kasutada vordlusmeetodit. Néiteks, loodusainedpetaja on seletanud Opilastele, et: ,,voivad
olla erinevad seisukohad tdiesti iihe sama teema kohta. Siis ma olen delnud, et otsid veel
vordleva materjali ja siis vaatad, mis ldheb kokku ja seda ka kasutad; tuleb jdtta kasutamata,
mis tundub, et pole pdris see, mis peab olema*.

Kuna ainedpetajad ise aktiivselt ei kasuta sotsiaalseid vorgustikke ning Interneti ressursse,
siis nad ei poora ka tdhelepanu Opilaste sotsiaalsuhtluse ning E-teenuste kasutamise
arengule.

Ainult tiksikud ainedpetajad lasevad kodutdid (vilja arvatud referaate) arvutiga teha. Ja seda

ka mitte koigil dpilastel, vaid ainult kdige tugevamatel. Niiteks, seda meetodit kasutab inglise
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keele Opetaja. Samal ajal, ei voimalda kodut6od arvutiga teha arvuti voi Interneti puudumine
kodus wvaid iiksikutel Opilastel. Tagasiside toimub e-maili kaudu. Lisaks kodu- ja
kontrolltéodele, Opetab matemaatika Opetaja kasutama puutetahvlit.

Veel iiheks levinumaks meetodiks on rithmat6o. Reeglina kasutatakse seda dppeaasta 16pus.
Naiiteks, matemaatika Opetaja on viinud 14bi projekti 5. - 8. klassi dpilastele.

Matemaatika tundides viiakse ldbi statistiliste andmete tootlust ning graafikute
joonistamist. Samal ajal on arvutiopetajal siinkohal votmeroll.,,See on jdlle arvutiopetaja abi
korval, ta juhendab. Algul, kui laps ei oska, iiksinda ei saa minna arvutiklassi ja oelda, tehke
niitid seda®, seletab matemaatika Opetaja.

3.6.1.2 Motiveerivad ja pdrssivad tegurid

Ilmatsalu kooli ainedpetajad on nimetanud mitmeid motiveerivaid tegureid ITK Ildbiva
teemana Opetamisel.

Peamisteks motiveerivateks teguriteks on IKT kasutamise lihtsus ja mugavus; huvi ja soov
Oppida, mitte ainult Opilastel, vaid ka Opetajatel. Néiteks, on nendest teguritest radkinud
inglise keele opetaja. Uksikud Opetajad on tunnistanud, et vahel saavad nad ise uut
informatsiooni mitte ainult uute toovahendite Oppisprotsessis, vaid ka suhtlemisprotsessis
Opilastega. Samuti on tugevaks motiveerivaks teguriks IKT ldbiva teemana Opetamisel
positiivne tagasiside Opilastelt. See tegur motiveerib Opetajaid rohkem kasutama
olemasolevaid tehnoloogiaid ning ka juurde dppima uusi IKT voimalusi.

Veel iiheks tahtsaks motiveerivaks teguriks on histi varustatud arvutiklass ning tehnilised
vahendid (nditeks, korvaklapid, spetsiaalsed programmid jne.). ,,Kooli pluss, mis siin
IImatsalus on, minu meelest, arvutiklass ja suht korralik®.

Lisaks, ainedpetajaid motiveerivad éppematerjalid (suurel hulgal) Interneti keskkonnas.
Suureks abiks on agar arvutidpetaja ja tema valmidus aidata ainedpetajaid ja Opilasi. Tema
abi ja valmidust ainedpetajad kasutavadki. Loodusainedpetaja on intervjuus tunnistanud, et:
,,koostoo arvutiopetajatega on meil super. Nende aastate jooksul pole iikski arvutiopetajatest
oelnud, et mul pole sinu jaoks aega. Ma arvan, et meie arvutiopetaja teeb neid asju ja ta aitab
meid asja lopuni dra teha®. Usaldusvaarsed materjalid, mis jadvad kitte peale koolitust on
samuti motiveerivaks teguriks. Selle abil proovivad ainedpetajad teha sama asja ning sama
hésti. Teisest kiiljest, materjali puudus aga jatab kasutamata potentsiaali, mis on koolituse
jooksul saadud.

Peamisteks pirssivateks teguriteks IKT I&biva teemana Opetamisel on, Ilmatsalu kooli
ainedpetajate sonul, raskus tundide ettevalmistamisel ning materjalide valmistamise

raskus. Ettevalmistamine ja rakendamine votavad liiga palju aecga. Moned ainedpetajad on
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isegi selgitanud, et moeldes, missuguseid IKT v&imalusi nad hakkavad tunnis kasutama,
piitiavad nad maiaratleda, missuguseid teadmisi ja padevusi omandab Opilane tunni jooksul.
Matemaatika Opetaja pooras tihelepanu, et isegi vaatamata valmis materjali suurele hulgale,
parsib selle kasutust toimetamise voimatus (arvestades ainedpetaja enda spetsiifikat, tema
harjumust tunni ldbiviimisel, kasutatud Opetamismeetodeid jne.). Matemaatika Opetaja on
seletanud: ,,head testid, aga moni asi ei sobi. Nii nagu iga inimesele sobib oma riietus ja stiil;
hea oleks, kui saaks vajutada Edit nuppu ja muuta selleks, mis sobib*. LeMillis, niiteks, see
voimalus on olemas. Kuid, igal juhul, pole matemaatika Gpetaja sellest allikast midagi
kuulnud.

Veel iiheks parssivaks teguriks on mitte alati kvaliteetne Internetis olev 6ppematerjal. Sel
juhul peab ainedpetaja planeerima aega, et seda sorteerida ja kontrollida. Seega pdoravad
ainedpetajad Opilaste tdhelepanu Internetis olemasoleva materjali kriitilisele hindamisele ning
soovitavad kehtestada kvaliteedi kontrollsiisteemi. Samal ajal aga oma materjali ainedpetajad
avalikustada ei soovi. Loodusainedpetaja, nditeks, on seletanud: ,,ma ei ole neid laadinud
tilesse, ma arvan, et minust on targemaid”. Paremal juhul, saadavad ainedpetajad oma
materjali laiali kolleegidele ja tuttavatele voi avalikustavad seda kindla projekti 1dbiviimisel.
Uksikute ainedpetajate arvamusel pérsib IKT libiva teemana dpetamist piisavate teadmiste
(IKT valdkonnas) puudus. Néiteks, matemaatika dpetaja kasutab skdnnerit ainult arvutiopetaja
abil.

Oluliseks péarssivaks teguriks IKT ldbiva teemana dpetamisel Ilmatsalu koolis on aeglane
iithendus. Inglise keele Opetaja on tunnistanud: ,,iihendus on maru aeglane teinekord*. Samuti
parsib ainedpetajaid ka vabade klasside puudus kindlal ajal. Viimane tegur ei vdimalda
pikaajaliste (aasta) Oppeprogrammide ning ka jooksvate tunniplaanide koostamist.

Veel iiheks pérssivaks teguriks, mis negatiivselt mdjutab andmete vahetamist Internetis
(sdnumite, videote ja piltide saatmine mobiilvorgu kaudu) on teenuste maksumus. Teenuste
hinnad pole niivord sobralikud. Naiteks, loodusdpetaja on seletanud: ,,see peaks ikka niimoodi
korraldatud olema, et laps selle eest ei maksa, opetaja ka ei maksa“.

Samuti parsivad IKT ldbiva teemana Opetamise atesteerimise néuded, mida ainedpetajatele
esitatakse. Tdendoliselt, toob see kaasa Opetajate vastumeelsuse jarku tdsta. Tegurid, mis
mdjutavad motivatsiooni puudust, professionaalset arengut ning materiaalse tasu abil
motiveerimise teemad jdid uuringu raamidest vilja. Uks pdhjus, millest riikis inglise keele
Opetaja, oli jargmine: ,,nouded aineopetaja IKT oskuste ja pddevuste vastu pole selgelt

mddratud kutsestandardis voi atesteerimise nouetes. Atesteerimisnouetes on vaid boonusena
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kindlaks mddratud opetaja triikitud tédde olemasolu; oppematerjalid peavad avaldatud
olema*.

3.6.1.3 Hindamissiisteem

IImatsalu koolis t66tab jargmine hindamissuundumus: hinnatakse nii ainepéddevusi, kui ka
IKT pédevusi. Kuigi dpilase t66 on hinnatud iihe hindega, annavad IKT padevused Gpilasele
lisaboonuseid. Punktide kaal hindes intervjuudes ei selgunud, kuigi ilmnes, et IKT oskuste
osakaal omab hinde panekul mérkimisviirset tihtsust. Uksikutel ainedpetajatel, kes hindavad
ainealaseid pddevusi eraldi IKT-alasest, pole vastupidi, kindlat ettekujutust Opilase IKT
padevuste osast ainehindele. Teisest kiiljest, nditeks, matemaatika hindamine toimub
koostooprotsessis arvutidpetajaga. Sel juhul, omavad Opilase t60 tehnilise teostamise
varjundid kindlat moju hindele. Sellele viitab ka ainedpetaja veendumus, millega ta andis
selgitusi: ,,Me oleme vaatanud koos arvutiopetajaga ja oleme pannud tihist hinnet*. llmatsalu
kooli ainedpetajad eelistavad anda t6id, mille puhul kasutatakse IKT-d. Toode hindamise
puhul, selliselt, arvestatakse ka tehnilist teostust. Sellegipoolest, koolis iildisi ndudeid t66de
vormistamiseks pole. Niiteks, inglise keele dpetaja on tunnistanud, et ta ise ja tema Opilased
orienteeruvad tema poolt antud tildistele ning pealiskaudsetele nouetele to6de vormistamiseks
(tiitelleht, font, fondi suurus, sisukord, kust algab lehekiilg, kirjavahed, kirjandus jt). Siit
tekivad ka erinevused iga ainedpetajate nduetes isegi sarnaste toode puhul. Inglise keele
Opetaja on arvamusel, et nduded ei erine liksteisest palju: ,,ma arvan, et me vdga iiksteisest
mdooda ei rddgi; opilased pole virisema hakanud*.

Ainult matemaatika Opetaja eelistab hinnata iliksnes matemaatilisi padevusi (vélja arvatud
referaate ning suuri uurimistoid; seal on lubatud suuline hinne, néiteks, hea - suurepirane)
IKT oskuste ja paddevuste erinevate voimaluste hindamisel on ainedpetajad andnud positiivse
hinnangu koikidele arutletud variantidele: integreeritud eksam, eraldi eksam iihes aines, E-
portfoolio koos dpilase omandatud oskuste ja paddevuste kaitsmisega.

3.6.1.4 Koolitused

DigiTiigri kursused on iiheks kursustest, mis on mdeldud ainedpetajatele ja mis arendavad
opetajate teadmisi IKT valdkonnas. Inglise keele dpetaja on votnud osa antud kursusest.
Lisaks sellele, Ilmatsalu kooli ainedpetajad on osalenud jérgmistes koolitustes, milles oli IKT-
komponent: Tartu Keskkonnahariduse Keskuse kursused, Excel-i, Powerpointi, Wordi
kursused, duedppe programmi kursused (loodusaine dpetaja). Uksikud ainedpetajad on ise
labi viinud kursuseid teistele Opetajatele. Niiteks, matemaatika Opetaja on andnud

puutetahvlikursust teistele ainedpetajatele.
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Opetajate soov votta osa IKT koolitustest pole iihesuguselt kdrge. Niiteks, matemaatika
Opetaja plaanib osaleda Wiris koolitusel, kuna ta mdistab, et tema oskust kasutada seda
instrumenti oma Opetajatdos, piirab tema oskuste puudulikkus. Ainedpetaja arvab, et: ,,peab
kogu aeg ennast tdiendama“. Inglise keele Opetaja aga arvab, et talle piisab iseseisvast
enesearendamisest ning ldbitud iiksikutest koolitustest. Samal ajal tunnistab ta avalikult, et tal
pole laiendatud otsinguoskusi Internetis. Voib-olla, ta on ldbinud Digitiigri koolitusi, kuna
intervjuust oli tunda, et ta rddkis mingist Uritusest-puhkusest, kus tal oli suhtlemisvdimalus
teiste ainedpetajatega, aga antud hiipoteesi polnud tagantjirgi voimalik kontrollida.

Mis aga lihendab kd&iki ainedpetajaid antud koolis - on tdieliku informatsiooni puudumine

IKT koolitustest, mida pakutakse erinevate dppeasutuste poolt Eesti Vabariigis.
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3.6.2 Paide Giimnaasium
3.6.2.1 IKT opetamise juhtimise strateegiad

Paide Giimnaasiumi situatsioon IKT ldbiva teemana Opetamise suhtes nditlikult on esitatud

o T |
: PAIDE :
! IKT LABIWA TEEMAMA !
! OPETAMINE !
|
T - S J
BRETAMISE JUHTIMISE
STRATEEGIAD: MOTIMEERIMAD J& PARSSIVAD TEGURID HINDAMISSUSTEEM KOOLITUSED
1T kasutamine ja Gpetamine
FAY FAS FAY
FA
AJAPUUDUS
| veeeedniseD keskkonnan [ mmeriiesus | ATESTEERIMISE || ARVUTIKLASSI
. HUOUETE KASUTAMISE
[ kRuTILNE HiNnanG [ EETILINE Hinnans [ Laste moTreatsioon |y PULDUS PIIRATUS T
I I = T FADEVUSED
| AINEPROGRAMMID |I E-TEENUSED I OPPEMATERJALI WORGURESSURSID r | RUUMIDE PULDUS H AEGLAME UHEMDUS r LISABOONU- WIRIS
= = T SENA
| RiHMATOGD HTDDLEHED [| kopuTdd | arenpsy | asarorsuno MATERJALI 33 KT :
= TOIMETAMISE || PADEVUSTE || WAHENDITE T i KOOLIERI
| REFERADID [| INTERAKTIVNE ULESANNE | | PosITIvHE TAgasisiE [ EIMATUS PULDUS FULDUS PR .
| mFoomsing [{ MuLTiMEEDIA vaRENDID || | " TEEB TUNDI MITMEKULGSERS I [ & (integresritult) KLESE
MITTESTRUKTUREERITUD BFFEMATERJALID ]

Joonis 7. IKT lébiva teemana dpetamine Paide Glimnaasiumis

Nagu jooniselt ndha, on kdige levinumaks meetodiks tundide ldbiviimisel Paide
Gimnaasiumis multimeedia vahendite kasutamine. Ainedpetajad kasutavad oma t60s
projektoreid ning esitlusi erinevate programmidega. Samuti kasutavad ainedpetajad
arvutiklassi, kus nditeks Opilased saavad teha rithmatdid.

Tulevikus on koolis plaanis ehitada spetsiaalsed aineklassid (keemia ja bioloogia tundidele
mdeldud ruumid), laboratoorium ning paigaldada igasse klassi arvuti ja projektor. Selline
areng tekitab lisavoimalusi tundide Il&biviimisel, mille puhul ainedpetajad, kahtlemata,
tunnevad suurt roomu.

Jargmisteks Opetamismeetoditeks kasutamise sageduse jargi on infootsing Internetist tunnis
voi kodus ja interaktiivsete vahendite kasutamine. Kdige huvitavamaks interaktiivseks
iilesandeks, bioloogia Opetaja sonul, on olnud muuseumis kdimine ning kodige meeldejddvate
siindmuste pildistamine. Tundide ldbiviimisel kasutatakse ka aineprogramme. Naiteks
kasutab matemaatika Opetaja oma td0s spetsiaalseid matemaatilisi programme — Function ja

T-Algebra. Bioloogia Opetaja kasutab aktiivselt selliseid programme, nagu Pdhikooli
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loodusteaduslikud mudelid, Eesti taimed, Eesti loomad. 3. ja 4. klasside klassiopetaja
motiveerib Opilasi kasutama veebis leiduvaid sonastikke nii koolisiseses, kui ka -vilises
tegevuses. Lisaks eelistavad ainedpetajad anda koduiilesanded teha arvutiga voi Interneti
keskkonnas. Siiski, viimaseid kasutatakse erineva sagedusega.

Lisaks eelnimetatud Gpetamisemeetoditele kasutatakse harvem toolehti, mis on valmistatud
ainedpetajate poolt, samuti antakse kodutoona referaate, riihmatoid, kasutatakse
veebipohiseid teenuseid (néiteks, Wirist, Miksikest) ja E-teenuseid Interneti keskkonnas.
Mboned ainedpetajad motlevad, missuguseid paddevusi nad tahavad kasutatud meetodiga
arendada. Naiiteks, ainedpetajad on nimetanud jargmisi paddevusi: turvalisuse hindamine,
arvuti toovahendina aktsepteerimine, infootsing ja kriitiline hinnang leitud materjalidele,
erinevate allikate kasutamine ning vordlemine, dokumentide vormistamine, programmide
tundmine jne.

Lisaks sellele, on arvutidpetaja intervjuus markinud, et intervjueeritud Opetajatele lisaks, kes
kasutavad IKT-d tunni ldbiviimisel, v3ib nimetada ka mitteintervjueeritud ainedpetajaid,
nimelt muusikadpetajat, kes samuti kasutab oma tegevuses IKT-d. Vene keele Opetaja,
omakorda, annab Opilastele ka informaatika tunde.

Modned ainedpetajad piiiiavad kasutada oma tundides Kriitilise ja eetilise hinnangu meetodit.
Samuti dpetavad ainedpetajad leidma oGigeid kohti, kust otsida infot ja suunavad kasutama
allikaid, mis on usaldusvéddrsed. Bioloogia ainedpetaja nditeks maérkis, et monedes
valdkondades on Opilased teadlikumad, kui Opetajad. Samas aga ei oska nad kasutada
otsingumootoreid ning leida vajaliku informatsiooni otsingumootorite kaudu. Opilased
kasutavad tihtipeale vaid neid allikaid, millest on ise kuulnud vdi millest tuttavad on neile
radkinud.

Seetdttu pooravad ainedpetajad tohutult tdhelepanu informatsiooni Kriitilisele hindamisele.
»Eesti keele opetaja on ka vdga tihti rddkinud, et kui tahad mingist asjast rohkem teada, siis
kdi tile, kontrolli; mitte ainult iihest kohast otsida “, - rdégib iiks Opilastest. Teiste sOnadega,
Opetajad tunnistavad, et on tdhtis arendada padevust ,,Info kriitiline hindamine ja internetis
infootsimise oskus®. Kuigi otsingu dpetamine koolis on ikkagi pinnapealne, ilma erinevate
otsingumeetoditega tutvumiseta.

Koostoooskuste arengu tdhtsust IKT vahendite kaudu tunnistavad mitte koik ainedpetajad.
Voib-olla on selle pdhjuseks nende oskuste puudumine dpetajatel, sealhulgas isegi nendel
Opetajatel, kes agaralt kasutavad erinevaid veebi- ja Internetiressursse oma todde
avalikustamises (nditeks, bioloogia Opetaja). Vihene kogemus on ka klassijuhatajal. Paljudel

Opetajatel pole aga suhtlemiskogemust Interneti suhtluskeskkondades (Facebook, Rate, jne.).
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Vaid tiiksikud ainedpetajad on agarad foorumi kasutajad. Mdnel ainedpetajal on MSN voi
Skype kontod. Vihestel on kontaktides ka Opilased. Ainult klassidpetaja kasutab aktiivselt
MSN-i dpilastega suhtlemiseks.

Uhest kiiljest, pole Paide Giimnaasiumis IKT Opetamise libiva teemana Opetamine
spontaanseks tegevuseks. Teisest kiiljest, pole see detailselt ka kooli dokumentides sétestatud.
Klassidpetaja sonul, ,,Pdris téokavas nad ei kajastu. Tockavasid meil tehakse mitu moodi ja
meie koolis on lubatud ka teemade kaupa dra jagada. Nii, et tunni kirjeldus pole kaasatud.
Pigem on planeeritud tegevus aasta loikes, detailid aga jddvad vilja“.

Teisest kiiljest, puudub Paide Giimnaasiumis véljatootatud tildine ettekujutus, kuidas ja
milleks opetada IKT-d. Paljud ainedpetajad kasutavad klassijuhataja printsiipi, et IKT oskusi
ja padevusi pole vaja dpetada otseselt ainetunnis, vaid IKT-d tuleb dpetada eraldi. ,,Arvuti on
tootegemise vahend; tuleb opetada erinevaid votteid, mis moodi seda oma t6os kasutada. Ma
ei hakka opetama neile seda, aga kasutamist saab kiill opetada”. IKT padevuste dpetamiseks
eelistatakse otseselt arvutitunde.

Paide Giimaasiumis on olemas iildised nduded presentatsioonide, ettekannete, jt. todde
vormistamise jaoks. Samuti on kindlad nduded 11. klassi 10putdd jaoks. Neid noudeid on
voimalik leida kooli Interneti kodulehekiiljel nime all ,,Kirjalike to6de vormistamise juhend®.
Kuigi mdnede ainedpetajate tegelikud nduded erinevad detailides ja ka ranguse ja reeglitega
sdtestatud nduete arvus. Vaatamata aga rangetele ja konkreetsetele nduetele, Opetab
vormistamist ikkagi arvutiopetaja.

Ainedpetajad kahtlevad, kas on ikka vaja Opetada iihiskondlike andmesiisteemide kasutamist
(néiteks, kuidas lisada raha SIM-kaardile, kiilastada Internetipanka). Seetottu tundides
vahepeal rddgitakse, nditeks, e-maksuametist, aga midagi ei tehta ega Opeta seda kasutama -
tunnistas klassijuhataja. Opilased dpivad ise, kui neil on vaja.

Uheks tihtsaks padevuseks on vorgu turvalisus. ,,Oluline on turvalisus; sellega peab pidevalt
tegelema, seda tuleb pidevalt kasutada ja see peab olema iiks osa pidevas tegevuses, et nad
(opilased) harjuksid seda kasutama®, — rédgib klassiopetaja. Kuigi mitte koikidel
ainedpetajatel pole suhtlemiskogemust Internetis. Vaatamata sellele, on neil eelarvamus
suhtlemisest Internetis, mis on kujundatud teiste inimeste poolt (vahel ka nende laste poolt).
Naiteks klassidpetaja, kes radkis, et temal pole kontosid Rate-is, Orkut-is voi mujal, toetub
oma arvamuses veendumusele, et tal pole seda vaja. Kui selline konto tekiks, hakkaks ta
saama igasuguseid ettepanekuid tiirklaste poolt: ,,mis siis saab, kui koik tiirklased hakavad

sulle kirjutama*.
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Kdige levinum suhtlemisvahend Opetajate ja Opilaste vahel, nagu juba mainitud, on MSN.
Suhtlemistehnikat ei Opeta; rohkem tdhelepanu pooratakse eetika ja ohutuse kiisimustele.
Viimased on sarnased nii veebis suhtlemisel, kui ka silmast silma suhtlemisel. See on
klassiOpetaja arvamus: ,,tina ma olen kiill seisukohal, et ma ei pea neile (opilastele) koik taas
opetama. Kui me riihmatéodes neid koostoéoskusi arendame, arvuti ei tihenda ju mitte
midagi teistsugust, kui ka inimeste vahelised suhted; need samad reeglid, mis omavahel ndost
ndkku suheldes, need pole arvutis teistsugused*.

Koostoid, arutlusi eelistatakse teha suuliselt. Selleks tavaliselt ei kasutata foorumeid ja teisi
suhtlusvahendeid. Matemaatika Gpetaja nditeks pohjendab seda jargmiselt: ,,suulist arutlust on
kergem suunata“.

Arvutite mdjust tervisele radgitatakse koolis ja dpilased on informeeritud. Kuigi seda ei jélgita
pidevalt. Seetdttu ei kasvatata Gpilastel padevusi, mitte kurnata oma silmi, mitte omandada
vale kehahoiakut jt. Vanemad Jpilased on tunnistanud, et viimane kord réaagiti neile sellest 4.
voi 5. klassis.

Koduseid iilesandeid arvutis tegemiseks tavaliselt ei anta. Pohjuseks pole erinev
arvutikasutamise taust dpilastel, vaid iiksikutel dpilastel arvuti puudumine kodus. Arvamused
selle kohta on Opetajatel ja ka Gpilastel sarnased. Kooli ei keelata votta siilearvutit kaasa, kuid
keegi ei vota. Pigem on vOimalik nédha siilearvuteid kooli iiritustel. Pohjuseks on Opetajate
soov kontrollida t6id vihikutes, mitte arvutites. Opilased, kes hésti tunnevad arvutit, ei nie
probleemi selles, et arvuti asendab vihikut ja Opikut ning muutub todvahendiks tundides.
Samuti peavad dpilased moistlikuks monede teenuste piirangut kooli alal (nditeks, MSN, Rate
jne). Ainedpetajad arvavad, et iiheks lahenduseks arvutite soetamiseks voiks olla riiklik abi,
nditeks, et véljastada giimnaasiumidpilastele siilearvutid. Sellega aga kaasneb teine kiisimus:
kes ja kuidas hakkab neid hooldama iga kolme aastat jarel, kes hakkab neid remontima ning
kust votta selleks raha. Loota vanemate ressursidele, ldhtudes nende erinevast ainelisest
seisundist on Opetajate arvates motetu. Peale selle, see tekitaks raskusi ainedpetajale
kontrollida 28 opilase arvutiga tehtud toid.

IKT oOpetamisel kasutatakse mitte ainult tunde, vaid ka huviringe. Naiteks, koolis on
filmiring. Opilase esinduse ruumis on iiks multimeedia arvuti (6. kuni 12. klassid teevad oma
filme). Kuigi filmiring on olemas ja toimib, on kaamerad ja programmid aga ringijuhi omad.
Kord aastas korraldavad opilased filmidhtu. Hetkel aga on tunnid rohkem integreeritud
informaatika tundidesse, mitte aga vastupidi.

Lisaks, mdistavad moned ainedpetajad et koolil peaks olema oma foorum. Kasvoi selleks, et

Opetada ja arendada suhtlemisoskust. ,,Normaalne on, et inimesed saavad avaldada oma
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arvamuse. Mismoodi nad opivad ennast viljendama? Tuleb oppida kuskilt“, - seletab
arvutidpetaja. Sellest aga, kas suhtlemis- ja koostdooskus on olemas voi mitte, ei tea keegi.
,Ma pole kindel, et nad seda ldbi viisid, tunnistab arvutidpetaja. Koolis aga on Opetajate list.
Lisaks on arvutidpetaja teinud ka Opilastele listi, mille kaudu nad saavad informatsiooni
jagada.

3.6.2.2 Motiveerivad ja pdrssivad tegurid

Pohilisteks parssivateks teguriteks IKT ldbiva teemana Opetamisel Paide Giimnaasiumis on
piisavate tehnoloogiate ning IKT pidevuste puudus ainedpetajatel. Lisaks sellele, parsib
ainedpetajaid osade IKT vahendite tiielik puudus. Kuna koolimaja on osaliselt renoveeritud,
siis teine osa asub maja vanas osas. Ainedpetajate sonul, pole sinna moistlik midagi
paigaldada. Bioloogia Opetaja nditeks kurdab, et peale isikliku arvuti kasutab ta aeg-ajalt ka
arvutiklassi, kuid see vdoimalus on iisna piiratud, kuna arvutiklassi kasutamise plaan on tihe ja
planeerida tundi arvutiklassis on peaaegu vOimatu. Arvuteid on ka iihes klassi-komplektis
viahem, kui Opilasi. Sanitaarnormid piiravad arvutite arvu.

Parssivaks teguriks on programmide iildise stiili puudus. Klassides piiiitakse hoida vihemalt
iihte arvutit, et saaks kasutada e-kooli. Infojuhi arvamusel, pole siilearvutid teretulnud. Tema
arvab, et nende ostmine peaks kaasnema kindla ettekujutusega, kuidas hakkavad leidma
lahendust tehnilised kiisimused (nditeks, tehniline hooldus, kuna arvuteid hakatakse kasutama
mitte ainult kooli territooriumil).

Arvutidpetaja sonul, pérsib, kui ,,serverite joudlus hakab alla jidma. Oli planeeritud iiks tund
ja sellest 5 min voi rohkem oli niimoodi, et jooksis kokku server. Arvutiklassid on hdsti
aeglased. Tundide ldbiviimisel peab olema kannatlik”. Paide Glimnaasiumis on vaid iiks
mobiilne komplekt (siilearvuti ja projektor).

Lisaks, parsib IKT Opetamist ainetundides ka ruumipuudus. Niiteks, kui kunstiajalugu
Opetaja tahab filmi néidata, siis 1dheb ta raamatukokku. Sealt aga peab keegi teine dra kolima.

Opetamisprotsessi pérsib ka nduete puudus eksamite, oliimpiaadide jt IKT nduete 0sas.
»Mitte midagi polnud informaatika oliimpiaadil sotsiaalse tarkvara kohta“, seletas Opilane,
kes osales arvutioliimpiaadil.

Ajapuudus tundide ettevalmistamisel ning teema tundmine on samuti parssivateks
teguriteks IKT ldbiva teemana Opetamisel. ,,Kui ma koolitusi ldbisin, proovisin ma toesti teha
ja algatada neid materjale: tegin 6. klassi looduseopetuse baasil, aga tunnistan ausalt,
vdsisin dra‘, tunnistas klassijuhataja, kellel on juba dppematerjalide loomise kogemust iihe
Tiigrihiippe projektis. ,, LeMill tundus mulle raske ja mitte joukohane, nagu ka Wiki puhul,

liiga toomahukas minu jaoks. Kindlasti pdrsib ka aja puudus®. Sama arvab ka matemaatika
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Opetaja, kelle téokoormus on 28 tundi nédalas ja kellel on raske leida aega, et kontrollida IKT
oskusi (nditeks, uuringutéid, mis on tehtud arvutiga). Lisaks sellele, seletab matemaatika
Opetaja, et osa tundidest jaéb tihtipeale dra igasuguste iirituste parast. Seetottu kasvab iilejadnu
aja vaartus tunduvalt. Seega pole ainedpetajatel suurt tahtmist raisata aega asjadele, mis pole
oppeplaanidega otseselt seotud. Peale seda segab IKT Opetamist ldbiva teemana ka Opetajate
ettekujutus, et ainele moeldud aega on niigi véhe, et ainet dpetada, rddkimata juba IKT
padevuste ja oskuste dpetamisest. ,,Andke aga siis aega juurde”, pakub matemaatika Spetaja.
Oppealajuhataja vastus sellele aga on: ,.kui ma kuskilt tunde juurde vétan, siis ma pean kuskilt
tunde vihemaks tegema. Pole ajalist ressurse. Kui me oleme andnud informaatikat, oleme ju
klassi pooleks teinud. See pole normaalne, et 28 voi 33 last korraga klassis, sellest ei tule
mitte midagi vdlja.” Siia lisandub ka ruumide puudus; teist arvutiklassi pole vdimalik teha.
Isegi demograafiline langus pole abiks: kuigi lapsi on natuke vihem, aga klassikomplekte on
ikkagi sama palju.

Veel tliheks parssivaks teguriks on kohaste éppe-arvutiprogrammide voi nende kohta kéiva
informatsiooni puudumine. ,,Oleks oppimises rohkem kasutavaid voimalusi®, tunnistas oma
soovi klassijuhataja.

IKT kasutamist soodustavad Opetajate arvates ka oOppematerjali vorgu ressursid, Kkus
materjalid on hésti struktureeritud, organiseeritud ning kergesti leitavad. Raskesti leitavad
materjalid, vastupidi, on pérssivaks teguriks. Siis kaotavad Opetajad asjatult aega, et leida
vajalikke materjale. Peale selle, olemasolevad materjalid ei sobi alati iga Opetajale. Kui
materjali pole vdimalik toimetada, siis see pérsib ainedpetajat. Niiteks, matemaatika Opetaja
kasutab aktiivselt veebi mott.edu.ce, kus matemaatika Opetajad vahetavad Oppematerjale.
Kuigi Opetaja tunnistab, et aga mitte koiki materjale ei tohi, autoridigust silmas pidades
toimetada. Voib oletada, et kui matemaatika Gpetajal oleks informatsiooni LeMill programmi
kohta, siis, v3ib-olla, see lahendaks osa tema probleemidest. Kahjuks aga dpetaja pole sellest
programmist kuulnud. Seega, veel itheks parssivaks teguriks on vihene informeeritus.

IKT péadevuste arengut takistab ka kindla ettekujutuse puudus opetajatel, mis kuulub IKT
padevuste hulka ning mille vdrra viimased erinevad teistest sarnastest padevustest. Néiteks,
mis vahe on iildises koostdos ja koostoos kasutades IKT vahendeid. Ning vastupidi, selline
arusaamine soodustab IKT péddevuste ja oskuste arengut. ,,/KT vahendiga koostéooskus on
sama, mis ka tavaline koostéooskus*, arvab klassidpetaja ja vihjab otsese vajaduse puudusele
teha sellist vahet. ,,Teie, kui spetsialist, mddratlete seda pddevust, mina aga vaatan, mida ma
pean tegema, et see tegevus lihtsalt onnestuks . Selline arusaamine on vajalik, kui Opetaja

teeb tunnis kindla ndite ja Opilane tdidab iilesannet, kasutades kindlat meetodit, ning l&bib
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teatud etapid; Opilane pOorab tihelepanu ning peab kindlat meetodit meeles ning omandab
oskused, mida ta saab ka analoogilises olukorras kasutada.

Motiveerivaks  teguriks  klassiOpetaja arvamusel on ,voimalused tunde muuta
mitmekujulisteks®. Opilased omandavad materjali paremini ja kiiremini interaktiivsete
iilesannete kaudu. Lisaks, tdidavad Opilased heameelega nii lihtsamalt iilesandeid ning ei
pOora tdhelepanu tunni raskusele.

3.6.2.3 Hindamissiisteem

Paide Giimnaasiumi hindamissiisteem IKT-d ldbiva teemana Opetamisel on iisna edukas. K&ik
ainedpetajad piitiavad hinnata mitte ainult ainepadevusi ja -oskusi, vaid ka IKT-padevusi ja
oskusi. Kuigi nad teevad seda ldhtudes erinevatest seisukohtadest ja erinevalt, kuna pole tihist
lahenemist hindamisprotsessi suhtes. Niiteks, Paide kooli bioloogia dpetaja pliiiab kodutodde
— referaatide puhul hinnata mitte ainult sisulist-, vaid ka vormistusliku kiilge. Viimase puhul
teeb bioloogia dpetaja koostddd arvutidpetajaga, kes ise pakub oma abi vormistusliku kiilje
hindamisel. Juhendid t66de tegemiseks on antud kooli kodulehekiiljel ja need on véljatootatud
kooli poolt. Kaitsmise puhul on hindamine veelgi rangem, seletab bioloogia Opetaja. Toid
hindavad juhendaja, retsensent ja kaitsmiskomisjon (tavaliselt koosneb teistest
ainedpetajatest). Viimane hindab dpilase esinemist, retsensendi kiisimustele vastamist ja ka
iildist esitlust. Tehnilise vormistuse kiilge aga hindab retsensent. Mis puudutab aga
klassijuhatajat, siis viimane arvab, et ,,hindamine on viga ebameeldiv tegevus. Eriti kui sa
ptitiad lapsi arendada.. IKT puhul oppimise protsess pole eriti meeldiv lastele, eriti kui
opetaja on liiga kriitiline*. Seetdttu klassiOpetaja tihtipeale hindab t6id 4-le voi 5-le,
kasutades hinnet, et meelitada opilast. KlassiOpetaja arvab, et on dige hinnata IKT padevusi ja
oskusi eraldi hindena, kuigi ise pole ta seda teinud, kuna ei pea digeks hinnata IKT padevusi.
Opetaja hindab oma aine teadmisi, kasutades selle jaoks arvutit ja erinevaid programme. ,,Kui
me teeme klassis mingit moistekaarti, kasutades erinevaid programme, korduvalt, voi teema
kokkuvotteks, seda saaks kiill hinnata, siis kasutab opilane oma teadmisi materjalide pohjal,
aga uusi asju, mida ma ei opeta, ma ei tahaks hinnata . Klassiopetaja tunnistab, et tema jaoks
on arvuti todvahend. Matemaatika dpetaja vaid aeg-ajalt hindab tdid, mis on tehtud arvutiga,
lisades pdhitulemusele lisapunkte. Niiteks, kui on tehtud mingi viga keeruline graafik.

Paide Giimnaasiumis on ainedpetajaid, kes panevad iihe hinde. Samas aga arvestavad nad IKT
padevusi ja oskusi kasutada IKT tehnoloogiaid ning dpilased saavad oma IKT teadmiste eest
lisaboonuseid. Moned ainedpetajad soovitavad  kehtestada uut  kahehindelisest
hindamissiisteemi: iiks hinne — hindab ainepddevusi, teine hinne — hindab ainepéddevuste

tehnilist vormistamist voi1 esitlust.
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3.6.2.4 Koolitused

Ainedpetajate IKT-alane haridustase Paide Giimnaasiumis on tiisna kdorge, kuna kdoik
intervjueeritud ainedpetajad on nimetanud mitmeid koolitusi, mida nad on ldabinud viimasel
ajal. Naiteks koik intervjueeritud Paide Giimnaasiumi ainedpetajad on ldbinud DigiTiigri
koolituse. Lisaks sellele koolitusele on eri ainedpetajad nimetanud ka teisi koolitusi. Néiteks,
bioloogia Opetaja on maininud Koolibri koolitust. Teised Opetajad on nimetanud Miksikese
ja Wirise koolitusi.

Samal ajal pole aga ainedpetajad informeeritud koikidest voimalikkest koolitustest voi
oppeprogrammidest, mida on vdimalik leida Interneti vdi Infranetti keskkonnas. Niiteks,
klassidpetajal oli kehv etekujutus pakutavatest loodusainete programmidest (niiteks,
http://bio.edu.ee/).

Lisaks, eelistavad moned intervjueeritud ainedpetajatest Sppida ise, nditeks koolituste korval.

Teised aga viivad ise 14bi koolitusi teiste Opetajatele ning kolleegidele.
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4. Jareldused

PShinedes viie kooli vastuste nditel analiiiisiti antud uuringu kéigus pdhistatud teooria
rakendamise vdimalusi IKT arengukava koostamisel. Kahe kooli nditel analiiiisiti peamisi
IKT rakendamise strateegia suundumusi Eesti VVabariigi koolides.

Vastates antud uuringu kiisimustele voib kokkuvottes vélja tuua jargmist:

1. Milliseid peamisi IKT-rakendamise suundumisi saab iildistada uuritud 5 kooli nditel?
Kasutades pohistatud teooria meetodit koolide hetkeolukorra analiilisimiseks selgitati vélja
ning tildistati jirgmised tegurid: motiveerivad ja pérssivad tegurid, dpetamise ja juhtimise
strateegiad, hindamissiisteem ja koolitused. Need tegurid olid iildised koikide koolide puhul
(vt joonis 4), kuid kategooriate sisu, mis {ihendab neid tegureid, on iga kooli puhul erinev.
Hetkeolukorra analiiiis niitas, et uuritavate koolide hulgas eristub kaks koolitiilipi, esimeses
mingib peamist rolli IKT l4biva teemana Opetamisel arvutiOpetaja ja teises tehakse tihedalt
koostddd ainedpetajate ja arvutidpetajate vahel. Kooli, kus IKT ldbiva teemana Opetamine
oleks edukas ning votmerolli mingiksid ainedpetajad (ilma arvutidpetaja silmapaistva rollita),
ei leitud. Uuritud koolides olid IKT vahendid aktiivselt, kuid mitte pidevalt ainetundides
kasutusel. Kusjuures nende IKT vahendite valik oli viga lai: infootsing, e-teenused, esitlused,
uuringutodd, toolehed, referaadid, eetiline hinnang, kriitiline hinnang, veebipohised
keskkonnad, kodutddd, interaktiivsed iilesanded, riihmatdod, aineprogrammid, andmetootlus,
multimeedia vahendid jt.

Mitte iihelgil koolil, mis olid uuringusse kaasatud, polnud kooli dppekavas selgelt sitestatud,
missuguseid IKT pddevusi peaks iga ainedpetaja Opetama. Reeglina dpetab IKT-d ldbiva
teemana arvutidpetaja.

Koolides puudub iihine lihenemine IKT pidevuste hindamissiisteemile. Uksikud ainedpetajad
hindavad IKT-d eraldi hindena. Paremal juhul, lisavad IKT oskused hindele boonuseid.
Uldjuhul hindab ainedpetaja ainult ainepédevusi ja oskusi.

2. Milline on IKT kui ldbiva teemana rakendamise olukord uuritavates koolides?

Kasutades koolides olemasolevat tehnilist baasi on voimalik IKT-d ldbiva teemana Opetada.
Koolides on olemas:

= arvutiklassid,

= peaaegu koik klassid on varustatud kasvoi iihe arvutiga,

= Interneti tihendus, vahel ka WiFi levi,

= mobiilsed multimeedia komplektid,

=  siilearvutid,

58



= fail-serverid (voi renditud analoogilised serverid),

= digitaalsed fotokaamerad,

Uksikutes klassides on:

= projektor,

= puutetahvel,

= Jppe- e-vahendid (analiisaatorid, mikroskoobid, jne.)

Siiski, ei saa seda nimetada materiaalselt heaks tehniliseks baasiks. Pigem on selline olukord
rahuldav. Vajalik oleks teha investeeringuid, et uuendada olemasolevat ja vananenud
arvutiparki; parandada selle kvaliteeti, ning Internetiiihenduse kéttesaadavust ja kiirust;
suurendada projektorite ning ka muu arvutivarustuse arvu, tehes seda igale ainedpetajale
veelgi kéttesaadavamaks; laiendada olemasolevaid arvutiklasse voi, kui see on voimalik,
ehitada juurde teine vOi kolmas arvutiklass ning teha neid kéttesaadavaks ka Opilaste
kooliviliseks tegevuseks.

Peale kooli rahuldava tehnilise varustuse toetab IKT ldbiva teemana Opetamist asjaolu, et
ainedpetajad  on ldbinud koolitusi: nii arvutikasutuse, kontoriprogrammide, Interneti
baaskoolitusi, kui ka spetsialiseeritud kooliainete, projektide labiviimise, digitaalsete
oppematerjalide loomise jt. koolitusi. Sellele baasile saab tugineda kooli Oppekava
koostamisel, milles IKT-d oleks vdimalik Opetada ldbiva teemana. Iga konkreetse ainedpetaja
puhul voiks koostada ka individuaalse arengukava, millesse tema voib valida just talle
vajalikke lisakoolitusi.

Antud uuring nditas IKT oskuste ja pddevuste puudust isegi ainedpetajatel. See takistab IKT
labiva teemana Opetamise edendamist. Paljud parssivad tegurid on otseselt seotud nende IKT
oskuste puudulikkusega, nditeks: IKT padevuste puudulikkus, koolitusvajadused, raskused
tundide ettevalmistamisel, Oppematerjali valmistamise raskus jt..

Viimaste aastate jooksul on Eestis teostatud tohutu t66 digitaalsete Oppematerjalide
loomiseks. Moodustatud on Internetiressursse, mis aitavad jagada materjale, ja on loodud ka
ainedpetajate metoodilisi t06juhiseid teiste ainedpetajatega koos dppematerjalide loomiseks.
Siiski, piisav kvaliteedi kontroll selles valdkonnas puudub; struktureeritust ja lihtsust
materjalide kittesaadavuses tuleb veel kohandada, kuna tdnapdeval esineb see pérssiva
tegurina  (nditeks  mittekvaliteetne  internetipdhine  Oppematerjal,  struktureeritud
oppematerjalide puudus). Hetkeolukorra analiiiisi teostamisel oleks vaja podrata tdhelepanu
parssivate tegurite rithmale, kuna nendes tegurites peituvad peamised pohjused, mille tottu

ainedpetajad plitiavad mitte votta enda peale vastutust IKT ldbiva teemana dpetamisel.
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Kooli voiks arengukava loomisel aidata IKT lidbiva teemana Opetamise edendamisel ning IKT

vahendite rakendamisel vilja selgitatud motivaatorite loetelu: Opetaja IKT padevused,

Opetajaid arendav, aja kokkuhoid, mugavus, lihtsus, lébitud koolitused, kiire tagasiside, laste

motivatsioon, tehnilised vahendid, huvi ja soov, laste tase jt. (vt joonis 4).

3. Millised on kooli IKT arengukaval loomisel pohistatud teooria rakendamise peamised

sammud ja rakendamise kitsaskohad?

Antud uuringutdo tulemusena selgitati vélja, et pohistatud teooriat voib kasutada kooli IKT

skeemi loomiseks. Selle jaoks on vaja:

= [dbi viia intervjuud ainedpetajatega ja Opilastega ning koguda kooli dppekavad (andmete
kogumine);

= ldabi viia intervjuude kodeerimine ning tdlgendamine tekstiformaati (andmete
korrastamine);

= |dbi viia esialgne andmete kodeerimine (esialgne analiiiis)

= 1dbi viia andmete analiiiis: luua kategooriad, omaduse kontseptsioonid ning seosed nende
vahel (teoreetiline analiiiis);

» selgitada vilja seosed ja teha kategooriate skeemi.

ehitada pohistatud teooria mudel.

Selle meetodi abil voib eristada kindlaid kategooriaid. Seejarel kool-uurija voib selgitada
vélja votmekategooriad, millele tema sooviks panna rdhku, millele oleks vaja podrata rohkem
tadhelepanu, et muuta IKT ldbiva teemana Opetamist. Seejérel, tuginedes kategooriate
skeemile, v3ib teostada dpetamise meetodite analiiiisi ning vorrelda olukorda koolis kehtiva
ROK-ga. Sellise analiiiisi 1dppetappiks oleksid soovitused, kuidas ning millele peaks pddrama
tdhelepanu kooli juhtkond.

Hetkeolukorra analiilisi teostamisel vOib soovitada podrata tdhelepanu jirgmistele
kategooriatele:

= tehniline baas,

* motiveerivad ja parssivad tegurid,

= Jpetamise juhtimise strateegiad,

= hindamissiisteem,

= Koolitused.

Rédkides pdhistatud teooria rakendamisest IKT ldbiva teemana Opetamise hetkeolukorra
analiiiisi teostamisel, oleks vaja maérkida, et uurijal, kes piistitab enda eesmirgiks kasutada

pohistatud teooriat igasuguse juhtumianaliiiisi teostamiseks, peab olema: esiteks, oskus digesti
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formuleerida uuringu kiisimusi, ning teiseks, oskus tuvastada seda, mis on toeliselt oluline
ning kiillastada seda tdhendusega.

Antud uuring voib aidata tiletada esmaseid kitsaskohti pdhistatud teooria meetodiga uuringu
kiisimuse formeerimisel. Joonist 4 ning kiisimuste néidiseid voOib kasutada intervjuude
struktuuride loomisel ja seisukohtade valikul. Olulist tdhelepanu oleks vaja podrata ka
jargmistele seisukohtadele: kas IKT lébiva teemana Opetamine on sitestatud oppeaine kavas;
kuidas hinnatakse IKT padevusi; mis parsib ja motiveerib ainedpetajat jt.

Esialgse kodeerimise protsessi ning andmete analiiiisi kdigus, kui selgitatakse kategooriaid,
peab uurija olema eriti tdhelepanelik ning tundlik. Antud etapil on soovitav kasutada
spetsiaalseid programme, niditeks HyperRESEARCH. Vastasel juhul, kiimnete kategooriate
ning nende seoste analiilisi teostamisel, v3ib uurija kokku puutuda paljude piirangutega.

Antud meetodi puudusteks on:

ajamahukus;

ebaselguse pikaajalised vahemikud (suure andmete hulga puhul on raske selgitada

kategooriaid; uurijale vdib tunduda, et ta liigub vales suunas);

» andmete puudulikkus (on vdimalik korduv tagasipddrdumine andmete kogumise etappi
juurde);

= soltuvus uurija kvalifikatsioonist;

= iga kooli jaoks on vaja teha eraldi analiiiis.

Kuid antud meetodil on ka omad vaieldamatud eelised. Esiteks, antud meetodi eelis seisneb

selles, et 1opptulemuses luuakse ainulaadne pilt, mis on iseloomulik iihele kindlale koolile.

Kusjuures pildi detailid pole valmismoeldud enne uuringu algust, vaid on véljaselgitatud

uuringu kéigus. Teiseks, kuna informatsiooni esitavad osavotjad ise, siis pole vdimalik

nendele eelnevalt kategooriaid méératleda, seeldbi soodustatakse vaadete stereotiiiipidest ning

raamidest vabanemist. Kolmandaks, ehitatud mudel on rohkem usaldatav. Neljandaks,

kogutud andmete pdhjal voib luua vajadusel ka mitu teooriat.

Kokkuvotteks voib mérkida, et antud analiitisi kdigus saadud andmed ja kooli mudel (vt

Joonis 4) voivad olla ldhtepunktiks edaspidisteks uuringuteks. Niiteks, tuginendes skeemil

selgitatud kategooriatele ja teguritele, voib teha SWOT analiilisi ning seejérel viljatootada ka

16plik toimingute plaan IKT lébiva teemana dpetamise edendamiseks. Teiseks voimaluseks on

teostada ajuriinnak ja kaardistada ideed ja kavatsused.
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Kokkuvote

Tiigrihiippe programm on loonud paljudes Eesti koolides eeldused info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) rakendamiseks oppetods, kuid samas peab iga kool oma

tegevust analiiiisima, et IKT dpetamist teostada ROK-i nduete kohaselt.

Kvalitatiivsete meetodite rakendamine kooli IKT arengukava koostamisel ja kooli IKT
strateegiate analiilisimisel on seni leidnud vdhe kasutust. Selles to60s ei vaadatud ldbi IKT
arengukava loomise koiki etappe. To60s selgitati ja analiiiisiti, kuidas koolis on vodimalik
kasutada pohistatud teooria voimalusi IKT ldbiva teemana rakendamise uurimisel. PShistatud
teooria pohineb ebatavalistes asjaoludes Kkvalitatiivsete andemete Kkontrollil, néiteks,
intervjuude, vaatluste ja uuringute mittestruktureeritud andmetel ning vdimaldab hinnata
olukorda uuritava objekti seestpoolt vaadates. Kogu kooli IKT strateegia votavad kokku kooli
tootajate tihised eesmargid, vaartused ja uskumused kooli IKT- alase arendustegevuse kohta.
IKT strateegia on kompromiss erinevate osapoolte soovide ja reaalsete vOimaluste vahel.
Seega ddrmiselt oluline on kaasata kooli tootajad IKT arengukava loomise protsessi.

Magistritod uurimiseesmérgid olid:

a) leida pohistatud teooria rakendatavus kooli IKT arengukava koostamisel 5 kooli néitel ning
b) tuua vélja pohistatud teooria alusel peamised IKT-rakendamise strateegia suundumused
koolides 2 kooli néitel.

Samuti piiiiti uuringu kéigus leida vastuseid abikiisimustele:

a) Millised peamisi IKT-rakendamise suundumisi saab iildistada uuritud 5 kooli néitel?

b) Milline on IKT kui ldbiva teemana rakendamise olukord uuritavates koolides?

c¢) Millised on kooli IKT arengukaval loomisel pdhistatud teooria rakendamise peamised
sammud ja rakendamise kitsaskohad.

Antud uuringu tulemustest ldhtudes saab aimu arvutidpetaja to0st kahte erinevat tiitipi koolis
ja seal ettetulevatest IKT Opetamise suundumustest, ning see voimaldab tal tdhelepanna, kumb
IKT dpetamise mudel on tema enda koolis hetkel rakendunud ja sobilik ning samuti saab ta
teha jéreldusi ja kohandada enda tegevusi informaatikadpetaja ja kooli infojuhina.

Magistritoo raames tehtud uuringus saavutati antud eesmirgid intervjuude ldbiviimise kaudu
viies Eesti koolis, mille abil loodi pdhistatud teooria IKT dpetamisest koolis. Seda teooriat
rakendati kahe kooli pdhjalikumaks kvalitatiivseks analiiiisiks. Antud uuringu tulemusena
kirjeldati metoodikat, mis aitab koolil teha IKT auditit — mitmekiilgselt kirjeldada ja

analiilisida hetkeseisu IKT arengukava loomisel.
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Summary

Title: Implementation of grounded theory in ICT academic program creation

Tiger Leap program has created assumptions for the implementation of info- and
communication technologies (ICT) in many Estonian schools, but every school has to analyse
its activity in order to accomplish the ICT education according to the requirements of

National Curriculum.

The implementation of qualitative methods in ICT startegy creation and at the analysis has not
been widely used. The current master’s thesis does not investigate the creation of all the
stages of ICT strategy. The research clarifies and analyses how schools can implement
grounded theory in the analysis of ICT implementation as a thorough topic. Grounded theory
is based on the qualitative data examination in peculiar circumstances: for example,
unstructured data of interviews, surveys, researches. It allows estimating the situation from
the inside of the studied object. School ICT strategy summarizes mutual aims, values, and
beliefs of school employees regarding the school ICT development activity. ICT strategy is a
compromise between the desires of the parties and real opportunities. Thus, it is very
important to attract all the school employees into the creation process of ICT academic
program. The aims of the current research are: a) to identify the implementation of grounded
theory in ICT strategy creation basing upon the analysis of 5 schools and b) based upon the
created grounded theory, to analyze qualitatively the main trends of ICT implementation
strategies in two schools.

The research answers the following research questions: a) Which main ICT implementation
trends can be summarised basing upon the analysis of 5 schools? b) What is the situation of
ICT implementation as a thorough topic in studied schools? ¢) What are the main stages and
weak spots of grounded theory implementation in ICT strategy creation?

The current research results provide the computer science teacher with information about the
two types of schools and the ICT education trends in these schools. It helps him / her to
decide, which ICT education model is being implemented in the school and if it is suitable; he
/ she can conclude and adjust his / her activity as a computer science teacher and school head
of information.

The researcher in the context of the current master’s thesis has reached the aims by having
conducted interviews in five Estonian schools. Consequently, grounded theory regarding the

ICT education was created. The derived theory was used in the more detailed qualitative
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analysis of two schools. As a result, the research described the methodology, which helps to
accomplish ICT auditing: to describe diversely and analyse the existing situation at ICT

academic program creation.
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