Tallinna Ulikool

Informaatika Instituut

Informaatika (multimeedium ja dpislisteemid)

Hipp Laigu

STATISTILISTE METAANDMETE KASUTAMISE
PROBLEMAATIKA STATISTIKAAMETI INFOSUSTEEMI
NAITEL

magistritéo

Juhendaja:

Katrin Niglas

TALLINN 2008

AU L. e e e e a—aae raee eeaaaeanans 2008
JURENAAJA: oo eeens ereeeaeeenns 2008
TNSEEUUAL AITEKEOT: .o e e e e e e e e e e eaee e aeeeeeeeneans 2008



ANNOTATSIOON

Kéesolev magistritoé uurib ja kirjeldab avaliku E-teenuse arendamist ja tdiendamist
Statistikaameti (SA) veebilehestiku statistiliste metaandmete kuvamise ja haldamise

funktsionaalsuse loomise kontekstis.

Arendusuuringu kdigus vaadeldakse statistilistest metaandmetest klassifikaatorite,
avaldamiskalendri ja moistete kuvamise voimalusi. T60 pohitulemusena todtatakse
vélja ldhteiilesanded (sh eelanaliilis ja arhitektuurne lahendus) klassifikaatorite ja
avaldamiskalendri ~ kuvamiseks. = Lahtuvalt  véljatootatud  ldhteiilesannetest
kavandatakse ja realiseeritakse klassifikaatorite ja avaldamiskalendri kuvamise ja
haldamise tarkvarad. MaJistete etappi kisitletakse vaid Idhteiilesande tasemel.
Arendusuuringu tulemusel esitatakse nduded ja soovitused edaspidisteks tdiendusteks

ja arendustdoks.

Mirksonad: metaandmed, statistilised metaandmed, statistiliste metaandmete
kasutamine, statistiliste metaandmete kasutajad, Statistikaamet, Statistikaameti
infosiisteem, veebilehestik, www.stat.ee, projekt Metaveeb, klassifikaatorid,
klassifikaatorite  vastavustabelid, avaldamiskalender, statistilised mdisted ja
definitsioonid, klassifikaatorite haldamise ja kuvamise tarkvara, avaldamiskalendri

haldamise ja kuvamise tarkvara, moistete kuvamise ja haldamise nduded, Koolinurk.
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SISSEJUHATUS

Institutsionaalses vaates seab ,,Infoilihiskonna arengukava 2007-2013” eesmairgiks, et
avalik sektor on isikukeskne, ldbipaistev ja tGhusalt toimiv. Samas on Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi (MKM) poolt tellitud 2005. aasta ,,Avalike E-
teenuste kasutamise” uuringu kohaselt vaid 55% eesti internetikasutajatest e 31%
kogu elanikkonnast otsinud infot riigi- v6i valitsusasutuste kodulehtedelt, 2006.
aasta ,,Avaliku sektori poolt osutatavate E-teenuste kasutatavus ning
kasutamismugavus” uuringu kohaselt 76% eesti internetikasutajatest e vaid 53% kogu
elanikkonnast on kasutanud avaliku sektoriga suhtlemiseks tulumaksudeklaratsiooni
esitamist. Uuringutele vastanud andsid kaunis vdrdselt nii sugude, rahvuste kui
vanusegruppide 10ikes avaliku sektori E-teenuste kasutusmugavusele keskmiseks
hindeks S-palli skaalal 2005. aastal 3.83 ja 2006. aastal 3.75. 2007. aasta ,,Avalike
E-teenuste kasutamise” uuringu kohaselt olukord pisut halvenes ning vaid 71%
internetikasutajatest e 49%  elanikkonnast kasutas interneti  riigi-  voi
omavalitsusasutustega suhtlemisel. Peamiselt otsiti interneti vahendusel kodulehtedelt
infot, laeti alla voi esitati taotlusvorme. Kahjuks peab tddema, et 80% monda E-
teenust kasutanud 2007. aastal uuringule vastanutest ei osanud nimetada mitte iihtegi
E-teenust, millega oleks rahule jddnud. Seega on olemas vajadus laiendada riigi poolt
pakutavate avalike veebiteenuste kasutamist elanikkonna seas ning rahulolu
veebiteenuste kasutusmugavusega voiks 2008-2009. aastatel nédidata vastupidiselt
2005-2007. aastate vordlusele kasvutrendi. 28. martsil 2007 Maailma
Majandusfoorumi poolt avaldatud “Globaalse Infotehnoloogiaraporti 2006-2007”
kohaselt tdusis Eesti infotehnoloogia vallas kogu maailmas kahekiimnendale
kohale. Kdige parem oli Eesti raporti jargi avalike veebiteenuste osas. Selleks, et
olemasolevat positsiooni siilitada ja parandada, tuleb jidtkata 2006. aastal vdetud
Eesti infopoliitika suunda ning laiendada kdigile kittesaadavate veebiteenuste
kasutusvoimalusi. SA  saab sellesse panustada olemasolevate teenuste
kasutajamugavuse parendamise ja nendest teavitamise ning uute teenuste arendamise

ja loomise kaudu.

Kuigi on pandud paika riigi infosiisteemi (IS) arhitektuuri ja koosvdime pdhimdtted
ning valmivad Riigi infosiisteemi haldussiisteemi (RIHA) uued véljalasked ning on
valminud uus avaliku teabe seadus, ei parane avaliku sektori semantiline,

organisatsioonile ja tehniline koostodvoime iile6o ega ka iihe-kahe aastaga — see on



pikem protsess. Autor leiab, et hetkel oleme endiselt olukorras, kus iga avaliku
sektori asutus peab pigem ise hea seisma oma veebiteenuste ja tehnoloogiliste
lahenduste haldamise ja arendamise eest. SA jaoks on oluliseks parendamist ja
arendamist vajavaks statistiliste metaandmete kuvamine ameti veebilehestikus ja
diinaamiline kéttesaadavus elektrooniliste kanalite kaudu iihest kesksest kohast (nt
kesksest metaandmete repositooriumist). Samade andmete paralleelselt mitmes kohas

haldamise véltimine on SA jaoks korge prioriteediga.

Teema, statistiliste —metaandmete kasutamise problemaatika Statistikaameti
infosiisteemis (SIS), kasuks otsustas autor, kuna tegeleb igapdevatdos metaandmete
kuvamise veebiteenuste loomisega statistika tarbijale. Metaveebi (valitud
metaandmete esitus veebis) ja sisuhaldussiisteemi (CMS) migratsiooni projektides
tdidab autor nii iildise projektijuhi, kui ka IT projektijuhi rolli, lisaks vastavalt

vajadusele ka drianaliiiitiku (tellija), testija ja siisteemiarhitekti iilesandeid.

Magistritod eesmérgiks on statistiliste metaandmete SA veebilehestikus kasutamise
(haldamise ja kuvamise) problemaatika késitlemine ja lahenduste viljapakkumine

paralleelselt kolmes alateemas (etapis):
e Kklassifikaatorid ja vastavustabelid,

e avaldamiskalender,

e moisted.

Metaveebi kolme esimese etapi realiseerimise ajahorisont on 2005-2009. Antud t66s
el uurita Metaveebi neljandat etappi, riiklike statistilise vaatluste loetelu, kuna selle

realiseerimine on hetkel kdige madalama prioriteediga.

To6 teema uudsus on pdhjendatav liiga véhese erialase eestikeelse kirjanduse
olemasolu ja antud valdkonna diinaamiliste kesksete lahenduste puudumisega Eestis.
Kuna projekti esimene etapp — klassifikaatorite ja vastavustabelite etapp sai valmis
2006. aastal 16pul, teine etapp — avaldamiskalendri haldamine ja kuvamise tarkvara
loomine valmis 2008. aasta alguseks, siis annab antud t60 vOimaluse analiiiisida
realiseeritud tarkvara, arendamisel ilmnenud probleeme ning teha olulisi jareldusi
10ppenud kahe esimese etapi parimatest praktikatest ja dppetundidest. Toos leitakse
sobivaimad lahendused statistiliste metaandmete paremaks ja diinaamilisemaks

haldamiseks, kuvamiseks ja kooskolastamiseks.



Magistritod iilesehitusel kasutatakse arendusuuringut [65]. Arendusuuringu kdigus
analiilisitakse statistiliste metaandmete kuvamise vajadust, ndudeid, olemasolevat
teavet ja rakendusi, pakutakse vélja disaini protsess ja joutakse osaliselt
tarkavaraarenduse  resultaadini. Eesmdrk on pakkuda vilja  voimalikke
edasiarendusvdimalusi nii arendusuuringu kéigus valminud kui ka Metaveebi projekti

raames alles kavandatavate rakendustele.

Toole annab lisavédrtust statistiliste metaandmete kuvamise vaatlemine Eesti IT-
arhitektuuri kontekstis — voimalik sidumine RIHA ja X-teega. To0s tuuakse vélja
Eesti ja Euroopa kontekstis olulised kompetentsikeskused, toogrupid, isikud ja

teabeallikad.

Kuna SA eesmérgiks on kuvada statistilisi metaandmeid avalike veebirakenduste
kaudu, siis késitleb autor t60s visualiseerimist nii programmeerimise, kui ka disaini
seisukohast — tuuakse vilja kujunduse muutmisega seotud problemaatika. Kuna osad
metaandmed peaksid asetsema mérkamatult SA veebilehestiku sees, kisitleb autor
CMSi temaatikat — tédpsemalt CMSi vahetuse e migratsiooni projekti. Kuna osa
metaandmete haldamist realiseeritakse Kunde projektis, leiab ka see projekt

késitlemist.
Ulesehituselt koosneb antud t66 kuuest peatiikist:

e statistiliste metaandmete peatiikis antakse ilevaade statistiliste metaandmete
moiste kujunemisest, kompetentsikeskustest ja valdkonna olulistest isikutest,
metaandmete standarditest. Antud peatiikis piistitatakse ka t60 pea- ja
alameesmdrgid ning analiiiisitakse, kas statistilistel metaandmetel on laiem

kandepind haridusvaldkonnas;

e teises peatiikis kasitletakse SAd kui statistiliste metaandmete edastajat

juriidilisest, organisatoorsest ja SA veebilehestiku aspektist;

e kolmandas peatiikis kisitletakse t60s kasutatavat uuringutiilipi, tarkvaraarenduse

metoodikaid ja standardeid;

e neljandas peatiikis tuuakse detailsemalt vidlja metaandmete kuvamise

problemaatika, aktuaalsus ja kisitletakse SA metaandmete kasutajaid;

e viiendas, koige mahukamas, peatiikis keskendutakse tarkvaraarenduse

algatamisele ja nouetele, tarkvaraarenduse ldbiviimisele, resultaadile ja selle



juurutamisele ning arenduse pdhjal tehtavatele jireldustele klassifikaatorite, ja
avaldamiskalendri osas. Mdistete osas késitletakse etapi  algatamist,
kaardistatakse esialgsed nduded ja sellest tulenevalt pakutakse vilja

kontseptuaalne disain ja oodatavad tulemused;

e kuuendas peatiikis vaadatakse tagasi kogu toole, tuuakse vélja peamised

tulemused ning vajalikud edasiarendusvoimalused

T661 on kokku 10 Lisa. Kuna t66s kasutatavate akroniilimide ja mdistete hulk on suur,

on nende loetelu viidud Lisa 1. T66 sisaldab 16 illustreerivat Joonist ja 2 Tabelit.

To6 kirjutamisele on suuresti kaasa aidanud SA metoodika osakonna peametoodik
Eda Fros ja juhtiv metoodik Reet Rang, SA infotehnoloogia osakonna juhataja Allan
Randlepp, Riigi Infosiisteemide Arenduskeskuse (RIA) arendusosakonna
valdkonnajuht Riina Kivi, elektroonilise ettevalmistuse ja geoinfosiisteemide talituse
peaspetsialist Andrus Aru ja MKMi riigi infosiisteemide osakonna (RISO) juhataja
Margus Piiiia. Lahkesti on kiisimusele vastanud ning oma uurimustéid ja

juhendmaterjale t60 tarvis saatnud Phd. Bo Sundgren Rootsi statistikaametist.

Innustavalt on mdjunud magistritdd teemal ldbiviidud -erialaseminarilt saadud

kaasiiliopilaste tagasiside. Nou ja jouga on abiks olnud juhendaja Katrin Niglas.



1. STATISTILISED METAANDMED

Kédesolev peatiikk annab lithikese iilevaate statistiliste metaandmete mdiste
kujunemisest ja definitsioonidest, kompetentsikeskustest ja olulistest isikutest ning
statistiliste metaandmete loomist, esitamist ja kuvamist reguleerivatest soovituslikest
rahvusvahelistest standarditest. Lisaks analiiiisitakse, kas statistiliste]l metaandmetel

esineb Opiobjektidele (LO) omaseid tunnuseid voi mitte.
1.1. Statistiliste metaandmete moiste kujunemisest ja too pohikiisimused

Statistiliste metaandmete mdiste ei ole otseselt arenenud vélja metaandmete mdistest,
vaid on pigem kronoloogiline edasiarendus (Joonis 1) 1969. aastal Jack E. Myersi
poolt leiutatud metaandmete mdistest [47]. Esmakordselt kasutas Myers
metaandmete mdistet oma kompanii The Metadata Company tootebrosiiiiris 1973.
aastal ning 1986. aastal registreeris ta metaandmete sona USAs kaubamiérgina.
USA Patendi ja Kaubamirgiameti kohaselt, kuulub sdna endiselt The Metadata

Companyle.

Jargnevalt toob autor vilja kuus detailsemat Kisitlust statististiliste metaandmete

maoistest:

1. statistilised metaandmed on andmed statistiliste moistete, definitsioonide,
andmemudelite ja protsesside, andmelao struktuuri, andmeedastusprotokollide,
iihtsete standardite ja metoodikate, statistiliste andmete kittesaadavuse, asukoha,

tadhenduse, kvaliteedi ja kasutatavuse kohta. (Kent and Schuerhoff 1997) [38.];

2. metaandmed kirjeldavad statistilisi andmeid (Conference of European

Statisticians, 2000) [13:32];

3. United Metadata Architecture for Statistics (UMAS) kohaselt saab metaandmeid
vaadelda kontseptuaalsest, statistilisest, andmete haldamise ja administreerimise

seisukohast (projekt Metanet, Grossman, 2003) [38];

4. statistilised metaandmed hdlmavad enda alla koiki andmeid, mis holbustavad ja
on nduetekohased statistiliste andmete kogumiseks, kontrollimiseks, tootlemiseks,
parandamiseks, analiilisiks ja edastamiseks. Seega koosnevad statistilised
metaandmed moistetest ja definitsioonidest, andmemudelitest, dokumenditiiiibi
madrangutest, andmebaasi struktuuri kirjeldustest, kodifikaatoritest,

klassifikaatoritest, vilitoode aruannetest ja mirkmetest, protsessikirjeldustest,



kontrollidest, teisendustest, kaalumisest tdhtsuse suhtes, andmetabelite

iilesehitustest ja vaadetest (Westlake 2003) [Ibid.];

5. statistiliste ~ metaandmete  peamiseks  eesmérgiks,  statistikat  tootvas
organisatsioonis, on toetada potentsiaalseid statistika kasutajaid ja statistika
tootmise planeerimist, tootmist ja hindamist vajaliku infoga (Sundgren 1991)
[86:2]. Statistiliste metaandmete ,,Raison d’étre” on see, et neid vajatakse
statistilistes arvandmetes puuduvate osade sidumiseks (nt imputeerimine) ja
statistika  kasutajatele esitamiseks (Sundgren 2003) [81:8]. Statistiliste
metaandmed jagunevad: statistika tootmist kirjeldavateks andmeteks (nt vaatluste
kirjeldused, andmetekogumise protsessi kirjeldused, andmebaasi struktuurid,
klassifikaatorid) ja statistika véljundit kirjeldavateks andmeteks (nt avalikud
statistika andmebaasid, avaldamiskalender, moisted, klassifikaatorid, mikrofailid,

andmelaod, teised analiiiitilised viljaanded) [Ibid:86-97];

1969 Myers leiutas séna “metaandmed”

1973 Myers kasutas sobna metaandmed The Metadata Company tootebroZuiris

1986 moiste “metaandmed”The Metadata Company poolt registreeritud kaubamérk

1977 Kent ja Schuerhoff defineerisid “statistilised metaandmed”

1991 Sundgren kirjeldab statistiliste metaandmete eesmargi

2000 Conference of European Statisticians juhendmaterjal“Terminology on statistical metadata”
2003 Sundgren kirjeldab péhjalikumalt statistilisi metaandmeid ja peamisi komponente

2003 Grossmann defineeris “statistilised metaandmed” (projekt Metanet)

2003 Westlake defineeris “statistilised metaandmed”

2007 ettepanek klassifitseerida statistilised metaandmed kuueks alamliigiks (projekt METIS)

Joonis 1 Statististiliste metaandmete mdiste kujunemine

6. rahvusvahelises metaandmete t6ogrupis METIS (vt kirjeldust Lisa 2) on tehtud
ettepanek klassifitseerida statistilised metaandmed: uuringu metaandmeteks (ingl.
survey metadata), defineerivateks metaandmeteks (ingl. definitional metadata),

metodoloogilisteks ~ metaandmeteks  (ingl.  methodological — metadata),

10



siisteemseteks metaandmeteks (ingl. system metadata), ekspluatatsioonilisteks
metaandmeteks (ingl. operational metadata) ja kvaliteedialasteks metaandmeteks
(ingl. quality metadata). Rahvusvahelised organisatsioonid on vélja tootanud

moningad statistilisi koondandmeid kirjeldavate metaandmete standardid.

Lisaks kuuele kisitlusele, on siinkohal oluline mérkida 4ra ka Eda Fro§ ja Marco
Pellegrino (Euroopa Liidu statistikaametist Eurostat), kes on pdhjalikult uurinud ja
analiiiisinud statistiliste metaandmete valdkonda, nende kasutusvdimalusi ning suurel

madral panustanud antud valdkonna arengusse (vt ka peatiikk 1.2 ja Lisa 2).

Metaveebi projekti kontekstis pakub autor vilja omapoolse kohandatud statistiliste
metaandmete definitsiooni: statistilised metaandmed on Klassifikaatorid, nende
vastavustabelid, statistikaalased moéisted ja definitsioonid, pressiteadete,
statistikavilljaannete, statistika- ja regionaalarengu andmebaasi ja IMF
pohiniitajate avaldamiskalender ja riiklike statistiliste vaatluste loetelu koos
detailsete kirjeldustega (vt ka metaandmete kontseptuaalset kasutajavaadete skeemi
Lisa 3). T6o skoobis, nagu juba sissejuhatuses Oeldud, on nimetatud statistilistest
metaandmetest klassifikaatorid ja nende vastavustabelid, avaldamiskalender ning

mdisted ja definitsioonid.

Pohikiisimusteks, millele tuleb statistiliste metaandmete maédratlemisel ja

kittesaadavaks tegemisel vastused leida, on:

e Millised statistilised metaandmed maailmas on olemas? Kuidas neid kasutatakse

— hallatakse ning kuvatakse?

e Milliseid statistilisi metaandmeid vajatakse Eestis ja Euroopas? Kes on Eesti
statistiliste metaandmete kasutajad? Milliseid metaandmeid voiks kasutajate

vajadustest tulenevalt veel juurde luua ja kittesaadavaks teha?

e Milliseid statistilisi metaandmeid vajavad sisekasutajad (SA), milliseid
vélistarbijad?  Sellest  ldhtuvalt,  millised  vdiksid olla  valitavad

andmeedastuskanalid ja loodavad haldamise ja kuvamise rakendused?

e Kuna statistika valdkond on suhteliselt kitsas, uuritakse, kas antud t66 tulemused
on lleviidavad teise konteksti. Tdpsemalt uuritakse, kas t60 tulemit on voimalik

laiendada, saades kasu haridus- ja teadusvaldkonnas.
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e Kas on olemas vajadus siduda statistilisi metaandmeid mingite véliste ISidega?

Kui ja, siis millistega, miks ja kuidas?

Need samad kiisimused ongi edaspidisteks uurimiskiisimusteks, millede vastused on

lahteiilesanneteks ja alusnoueteks tarkvaraarendusele.
1.2. Kompetentsikeskused ja olulised isikud

Statistiliste metaandmete ja metaandmete valdkonna arengu kontekstis méngivad
olulist rolli kompetentsikeskused. Kompetentsikeskuse moiste hdlmab enda alla,
lisaks olulise info koondamisele iihte iiksusse vOi organisatsiooni, todprotsesside
kompetentsipohist ~ juhtimist  [52:111]. Kompetentsikeskuse  eeliseks  on
eksperthinnangute andmise kaudu kogemuste omandamine, soltumatus oma
hinnangutes ning kogemuste keskne kogumine ja viljapoole organisatsiooni
edastamine [Ibid.]. Lisaks kompetentsikeskustele tuuakse antud peatiikis vélja
olulised isikud, kes kujundavad statistiliste metaandmete valdkonna arendamist

siseriiklikul ja/vdi rahvusvahelisel tasandil.

Autor jagab tinglikult kompetentsikeskused metaandmetega iildisemalt ja statistiliste
metaandmetega seotud kompetentsikeskusteks. Uldisteks metaandmete seotud
kompetentsikeskusteks on RIA, RISO ja rahvusvaheline Interneti ja veebiga
tegelevate firmade konsortsium (W3C). Statistiliste metaandmete kontekstis on
olulisteks kompetentsikeskusteks SA, Eurostat ja selle juures moodustatud toogrupid
ja kaivitatud projektid, URO Euroopa Majanduskomisjoni (UNECE) Statistika
Komisjon ja sellega seotud to6grupid, Rahvusvaheline Valuutafond (IMF). Oluline
on, et kui andmeid jagatakse, tuleb rddkida iihte keelt ja iihtlustada metaandmeid,
kasutada ja juurutada iihtseid standardeid. Vo&ib oelda, koik nimetatud
organisatsioonid ja todgrupid (vt detailsemaid kirjeldusi Lisa 10) selles vallas

tegutsevadki.

Rahvuslikest statistikaametitest tasub esile tdsta metaandmete kuvamise ja haldamise

osas Austraalia (Australian Bureau of Statistics (http://www.abs.gov.au)), Léti

(Latvijas  Statistika  (http://www.csb.gov.lv)), Norra (Statistisk sentralbyrd
(http://www.ssb.no)),  Hollandi  (Centraal = Bureau  voor de  Statistiek
(http://www.cbs.nl)) ja Soome (Tilastokeskus (http://www.stat.fi/)) statistikaametid.

Sama olulised on ka nende kompetentsikeskuste t6osse panustavad isikud ja muud

statistiliste metaandmete valdkonna edasiarendamise panustavad votmeisikud. Kdige
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suurema panuse valdkonna arengusse on andnud rootslane Bo Sundgren, kes on
avaldanud viga palju metoodilist materjali, mida autor ka antud t66 ja arendusuuringu
lahtelilesande piistitamisel arvesse vOttis. Samuti on statistiliste metaandmete
teoreetilisema poolega tegelenud W. Grossmann, ja A. Westlake. Kdik kolm on
oma tdodes pakkunud vélja omapoolseid kisitlusi statistiliste metaandmete moistest
(vt peatiikk 1.1). Eesti metoodikutest tuleb mérkida dra SA peametoodik Eda FroSi,
kes on Metaveebi koigis etappides peamiseks dripoole esindajaks ja juhtivmetoodik
Reet Rang, kes vastutab SAs klassifikaatorite sisulise poole eest. Voib Oelda, et
statistiliste metaandmete ekspertide osas on tulemas nd. generatsioonivahetus. Naiteks
on hetkel Bo Sundgren uute materjalide koostamise pigem 1dpetanud ning Euroopa
tasemel on uus juhtiv roll minemas itaallasele M. Pellegrinole, kes veab ja osaleb
enamuses metaandmetega seotud Eurostat toogruppides (SODI projekt ja SDMX, WG
STNE, MWG) (vt tdpsemaid todgruppide selgitusi: Lisa 10).

1.3. Metaandmete standardid

Metaandmete standardeid késitletakse peatiikis kahest aspektist: standardid, mis on

olemas ja mis toimivad ning standardid, mida ei ole ja millised v3iks kehtestada.

Olulisemad olemasolevad standardid, mida tuleb statistiliste metaandmete puhul

arvestada on:

e Infotehnoloogia standard ISO/IEC 11179 — Information Technology - Metadata

Registries (MDR), mis koosneb kuuest alamosast:

o standardi raamistik, kus tutvustatakse ja késitletakse fundamentaalseid

moisteid (ISO/IEC 11179-1:2004);

o Klassifikaatorid, kus pakutakse vilja kontseptuaalne mudel klassifikaatorite
skeemide haldamiseks, erinevad viisid klassifikaatorite liigitamiseks. Siin

tuuakse ka vilja kahekoodiga klassifikaatorid (ISO/IEC 11179-2:2005);

o mirgistiku metamudel ja baas atribuudid — metaandmete andmemudeliga
seoses kdsitletakse metaandmete registreerimist ja administreerimist (ISO/IEC

11179-3:2003);

o moistete defineerimine annab juhiseid, kuidas to6tada vilja tihetdhenduslikke

definitsioone. Tuuakse vidlja mitmed reeglid ja juhised. Tépsed, histi
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formuleeritud definitsioonid on eelduseks iihtse mdistete siisteemi loomisel ja

ka moistete vahetamisel (ISO/IEC 11179-4:2004);

o pohikomponentide nimetamine ja identifitseerimine — sisaldab juhiseid
inimesele arusaadavate nimeliste ja numbriliste identifikaatorite, graafiliste

siimbolite ja ikoonide kasutamiseks (ISO/IEC 11179-5:2005);

o registri pidamine — annab juhiseid metaandmete tsentraalseks

administreerimiseks (ISO/IEC 11179-6:2005) [48].

Infotehnoloogia standard ISO/IEC TR 20943-1:2003 — ,,Procedures for achieving
metadata registry (MDR) content consistency” [49];

Informatsioon ja dokumentatsioon EVS-ISO 15836:2004 - ,Dublin Core'i
metaandmeelemendid" —  sisaldab  koige  ildisemaid  kirjeldusi e
metaandmeelemente ja nende méératlust [51]. Dublin Core't jdrgi on

metaandmeelementide puhul oluline:
o lihtsus (ingl. Simplicity) — andmeelementide semantika tildine lihtsus;

o semantiline koostalitlusvoime (ingl. Semantic Interoperability) —

kirjeelemendid vdoimaldavad otsida erinevate tegevusvaldkondade vahel;

o rahvusvaheline iihtlustatus (ingl. International Consensus) — Dublin Core
kasutust edendatakse iile 20-1 maal PGhja-Ameerikas, Euroopas, Austraalias ja

Aasias;

o paindlikkus (ingl. Extensibility) — on kohandatav ja iihildatav erinevate

standarditega (nt andmevahetusvorminguga MARC);

o metaandmete modulaarsus (ingl. Metadata Modularity on the Web) W3C on
hakanud rakendama veebis kuvatavale metaandmete arhitektuuri raamistikku

(ingl. Resource Description Framework) [Ibid.];

o W3C standardid (nt HTTP, XML ja HTML).

Kuigi Vabariigi Valitsuse méédrusega Klassifikaatorite siisteemi kehtestamine (9.

oktoober 2003. a nr 255) on deldud, et klassifikaator peab olema kéittesaadav XML-

vormingus (§ 4.(3)), on antud valdkond standardiseerimata. Kuna SA on

Metaveebi projekti kdigus votnud klassifikaatorite XML-vormingus esitamiseks

kasutusele universaalse CLASETi andmemudeli [3] (kisitletakse peatiikis 5.1.3), siis
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teeb autor ettepaneku votta see kasutusele riiklikul tasemel. Eduka juurutamise
eelduseks on uus kehtiv digusakt. Lisaks CLASETile voiks see digusakt reguleerida

iildisemalt:
e XMLi kasutamist digitaaldokumentides;

e XMLi kasutamist andmekogudes, eelkdige vajadust andmeelementide
kirjeldamiseks vastavalt eelpool véljatoodud standardile ISO/IEC 11179
Information Technology - Metadata Registries (MDR);

e XMLi ja muude standardite vahekorda (nditeks XML ja Dublin Core);
e XML objektide korduv- ja ristkasutust;
e organisatsioonilist struktuuri XMLide halduseks [50:6].

Pracgused XMLi kasutust reguleerivad digusaktid (andmekogudes, andmevahetuses)
peaksid tdpsustama, milliseid XMLi andmestruktuure tuleks kasutada. Parim viis
selleks on viide vastavale standardile [Ibid.], nagu seda tehakse nt ISide

turvameetmete silisteemi méaéruses viidates ISKEle.
1.4. Opiobjekt ja statistilised metaandmed

Kéesolevas alapeatiikis vorreldakse LOd ja statistilisi metaandmeid, eesmérgiga
analiiiisida, kas viimastel esincb LOle omaseid tunnuseid voi mitte. Selline
eesmdrk on voetud hindamaks, kas antud arendusuuringu tulemustel voib olla laiem
kandepind haridusvaldkonnas. Kuna statistika Idppkasutajad vajavad statistikast
arusaamiseks statistilisi metaandmeid (vt ka peatiikid 2.2.1, 4.1), votab autor vordluse
aluseks riikliku statistika, ning seda kirjeldavad ja selle tootmiseks kasutatavad

statistilised metaandmed.

Selleks, et minna analiiiisiga detailsemaks, pisut lihemalt LO mdistest, sellele
omastest tunnustest ja interaktsioonitiiiipidest. 2002. aastal aktsepteeris Institute of
Electrical and Electronics Engineers (IEEE) Standardite Assotsiatsioon Learning
Object Metadata (LOM) standardi, mille kohaselt on LO iga digitaalne voi
mittedigitaalne olem, mida saab kasutada dppimiseks, hariduses voi koolituses [44].
LOs ei ole midagi vdga uut — Opieesmérgiline arvutisuhtlus pohineb E-
oppekeskkondadel ja dpiobjektidel ning arvutipdhine suhtlus on pedagoogide poolt
laialdaselt kasutusele voetud [31:195]. 2007. aasta riikliku statistika kasutamise

uuringu tulemusel kasutavad kasutajagruppide 1dikes teadus- ja haridusasutused
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statistikat pohiliselt teadustoo (80,6%) ja oppetoo tegemiseks (77,4%) [100:3]
ning on mh. tiheks kdige korrektsemaks andmeallikale viitajaks (96,8%) [Ibid.:4].
Seega voib oelda, et riiklikku statistikat ja seda kirjeldavaid statistilisi metaandmeid

kasutatakse opieesmérgil nii teadus- kui ka dppetooks.

Learning Object Authoring Zone (LOAZ) kohaselt on LO tunnusteks:

o Kkiideldavus (ingl. accessibility) — st dpiobjekt on kéittesaadav;

o koostalitlusvoime (ingl. interoperability) — st Opiobjekt todtab erinevatel

riistvara- ja tarkvaraplatvormidel;

o kohandatavus (ingl. adaptability) — st Opiobjekti on vdimalik kohandada

Oppurile vdi Opisituatsioonile;

e korduvkasutus (ingl. reusability) — st dpiobjekt ei ole seotud kontekstiga ja on

korduvkasutatav erinevate dppuritega;

o vastupidavus (ingl. durability) — st dpiobjekt to6tab ilma muutmata uuemal riist-

ja tarkvaral,

e granulaarsus (ingl. granularity) — st Opiobjekti on vdimalik lahutada

vaiksemateks osadeks [Ibid.].

Autor koostas LOAZe LO tunnustest ja statistilistest metaandmetest vordleva tabeli
2008. aasta seisuga, millal klassifikaatorite ja vastavustabelite arenduse resultaat oli

juba toodangusse liilitatud (vt Tabel 1). Tabeli pdhjal saab o&elda, et SA

Kaideldavus

SA veebilehestik

klassifikaatorid ja
vastavustabelid

avaldamiskalender

méisted ja Koolinurk

on (avalikult kdttesaadav)

on (avalikult kdttesaadav)

on (avalikult kdttesaadav)

on (avalikult kattesaadav),

Koostalitlusvéime

on (vastavalt
CMS
vOimalustele)

on (vastavalt Java
rakenduse véimalustele)

on (vastavalt
CMS
voimalustele)

puudub (staatiline html) {

on (vastavalt

on (vastavalt

on (vastavalt

puudub (Koolinurga

Kohandatavus tarbijauuringutele tarbijauuringutele tarbijauuringutele edasiarendamine on
kohandatakse) kohandatakse) kohandatakse) seiskunud)
Korduvkasutus on (avalikult kattesaadav) |on (avalikult kattesaadav) [on (avalikult kdttesaadav) |on (avalikult kattesaadav)

Vastupidavus

puudub (CMS
versiooniuuendused ei

ldhe nii lihtsalt peale)

Granulaarsus

on (vastavalt Java
rakenduse vdimalustele)

on (vastavalt
CMS
vdimalustele)

puudub (staatiline html)

on (palju erinevaid
vaiksemaid alljaotusi)

on (jaguneb Uldosaks,
klassifikaatoriteks ja
vastavustabeliteks)

on (jaguneb nadala,
pressiteadete, statistika
véljaannete ja statistika

andmebaasi
avaldamiskalendriteks)

on (palju erinevaid
vaiksemaid alljaotusi)

Tabel 1 Vérdlev tabel LO tunnustest ja statistiliste metaandmete vastavus antud tunnustele 2008.
aastal e arendusuuringu lopu seisuga
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veebilehestikul, klassifikaatoritel ja vastavustabelitel, avaldamiskalendril ja mdistetel
ning Koolinurgal esineb LO tunnuseid. Ullatusena tuli see, et kdige vihem esines
vordluse alusel LO tunnuseid Koolinurgal ja mdistetel, kuna need asuvad eraldi
staatilisel HTMLi ning nende edasiarendamine olemasoleval kujul on seiskunud.
Niiteks peab autor vajalikuks tuua vélja, et antud t66 erialaseminari kaitsmisel selgus,
et kuigi kogu statistiliste metaandmete teema oli kursusekaaslastele pisut vodras,
markisid mitmed kursusekaaslastest kooliopetajad, et on kasutanud oma oppetoos

SA veebilehestikku ja seal paiknevaid mdisteid ja Koolinurka.

Uldlevinud on LOde jaotamine vastavalt kasutatavale Oppimise/dpetamise

interaktsiooni tiiibile:

e aktiivoppeks, mille puhul rakendatakse nt simulatsioone, interaktiivseid

kiisimustikke, {ilesandeid ja ankeete;

e passiivoppeks, mille puhul kasutatakse erinevaid véljapandud materjale (nt

hiipertekst dokumente, videoid, graafilist ja audio materjali)

e aktiiv- ja passiivoppe seguks, milles kasutatakse molemale Oppele omaseid

interaktsiooni vahendeid [83:24]

Autor leiab, et LO interaktsioonitiiiibi pdhjal v3ib Gelda, et SA veebilehestikku ja seal
kittesaadavaid statistilisi metaandmeid ja riikliku statistikat kasutatakse mh
pedagoogilises konteksti pigem passiivOoppe eesmérgil e kasutatakse véljapandud

materjale (st puuduvad aktiivoppe tunnused).

Kokkuvdttes leiab autor, et riiklikul statistikal ja statistilistel metaandmetel on
mitmeid LOle omaseid tunnuseid ning neid kasutatakse mh Opieesmirgil
passivoppeks. Seetdttu on autori hinnangul magistritod tulemitel, lisaks statistika

valdkonnale, laiem kandepind ja oodatav kasu ka haridus- ja teadusvaldkonnas.
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2. SA STATISTILISTE METAANDMETE EDASTAJANA

Riikliku statistika tootjaid on Eestis kaks — SA ning Eesti Pank (EP). Kui EP
iilesandeks on Eesti maksebilansi koostamine, siis SA poolt ldbiviidavate statistiliste
vaatluste aluseks on igaaastaselt Vabariigi Valitsuse poolt kinnitatav riiklike
statistiliste vaatluste loetelu. Mdlemad organisatsioonid ldhtuvad oma iilesannete
taitmiseks riikliku statistika seaduses sétestatud alustest ja korrast (iilevaade

juriidilisest taustsilisteemist peatiikis 2.1).

SA peamiseks iilesandeks on Eesti keskkonna, rahvastiku, sotsiaalvaldkonna ja
majanduse olukorra ning arengutrendide kohta usaldusvéérse ja objektiivse avaliku
infoteenuse pakkumine ametiasutustele, éri- ja teadusringkondadele, rahvusvahelistele
organisatsioonidele ning iiksikisikutele. Liihidalt, SA toodab riiklikku, koikidele
kéttesaadavat statistikat, mis loob selle tarbijatele voimaluse elus, teadustods voi dris
vajalike otsuste tegemiseks. SA statistika tootmisprotsess jaguneb lihtsustatult

andmete kogumiseks, to6tlemiseks ja statistika levitamiseks (vt Joonis 2).

(aruanded, kusitlused, (andmebaas, trikised,

andmekogud) ‘\\\\\ paringuvastused)
https://estat.stat.ee v http://www.stat.ee
klienditugi@stat.ee \ stat@stat.ee

Joonis 2 Riikliku statistika toomisprotsess

Antud t00s kasitletakse statistika tootmisprotsessi viimast osa — statistika levitamist
ning detailsemalt statistiliste metaandmete kasutamise voimaluste loomist. Selleks,

et paremini moista diguslikku taustsiisteemi, milles SA tegutseb, tuuakse peatiikis 2.1
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vélja statistika levitamise juriidilised alused ning sellest tulenevalt ka metaandmete

edastamisest huvitatud SA struktuuriiiksused.

Kuna kvaliteetse levitamise eelduseks on korrastatud, 24/7, tarbijasobralikult ja
veebipohiselt kéttesaadav riiklik statistika ja statistilised metaandmed, késitletakse SA

veebilehestikku, kui nende andmete edastamise kanalit peatiikis 2.2.
2.1. Juriidiline taustsiisteem

Juriidiliselt on statistiliste metaandmete loomise, haldamise ja edastamise ning
Metaveebi tarkvaraarendusteenuse sisseostmise aluseks Eesti ja Euroopa digusruumis
kehtivad Oigusaktid ja nendel pohinevad lepingud, resolutsioonid ning
deklaratsioonid. Oigusaktide analiiiis toob vilja probleemid, mida saab lahendada

seadusloome ja dsja kehtima hakanud seaduste rakendamise kaudu.

Autori hinnangul on olulisemad ja otseselt SA veebilehestikku puudutavad Eesti

oigusaktid (vt ka tildistavat Joonist 3):

¢ riikliku statistika seadus (RStS), mis kehtestab diguslikud alused riiklike statis-
tiliste vaatluste siisteemseks ja kavakindlaks korraldamiseks (sh ka andmete
edastamise ja esitamise) [8]. RStS kohaselt peavad riiklike statistiliste vaatluste
korraldajad (seadusega méadratud asutused ja Eesti Pank) enne andmete kogumise
alustamist viima oma andmete kogumise, todtlemise ja avaldamise meetodid
vastavusse riiklike ja rahvusvaheliste standardite, klassifikaatorite ning statistiliste
meetoditega [Ibid.]. Metaveebi drilises e sisu osas tihendab see seda, et avaldatav
statistika ja seda tdlgendavad metaandmed peavad olema vastavuses siseriiklike ja
rahvusvaheliste standarditega. 01.01.2008 joustunud RStS redaktsioon toob juurde
olulise metaandmetega seotud aspekti, kohustades andmekogude vastutavad
tootlejad enne andmekogu asutamist SAga kooskdlastama andmekogude andmete
koosseisu, definitsioonid ja kasutatavad klassifikaatorid ning samuti nendes
edaspidi tehtavad muudatused [Ibid.]. Kahjuks ei kisitle seadus juba

olemasolevaid andmekogusid;

e Statistikaameti pohiméirus, mis sitestab SA staatuse, tegevusvaldkonna ja
iilesanded [9]. Médrus ei kehtesta sdna-sonalt Metaveebi loomist ja SA veebilehe
pidamist, vaid kohustab SAd 14bi Ameti {ilesannete, miirates lilesanneteks mh.

riikliku statistika tootmise koordineerimise ja metoodilise juhendamise, tootmise
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avaliku teabe
riikliku statistika ~ seadus  k|assifikaatorite

Statistikaametj S€adus stisteemi maarus  rjjklike statistiliste
pohimaarus vaatluste korraldamisel
kasutatavad klassifikaatorid

infoslisteemide
turvameetmete
siisteemi maarus

riigihangete
seadus e,

Statistikaameti
kogutud ja téodeldud

voladigusseadus ahdmete kaitse kord

iigi infostisteemi
haldussiisteemi

maarus
/-' olhiskonna
. . N teenuse seadus
karistusseadustik X AN

arhiiviseadus
ja arhiivieeskiri

autoridiguse
seadus

Joonis 3 Metaveebi arendamise ja SA tegevusega seotud Eesti digusaktid

metoodika arendamise ning statistika avaldamise siisteemi ajakohastamise ja
laiendamise [Ibid.]. Statistiliste metaandmete ja nende avaldamisega seotud Ameti

iilesanded on pohiiilesannetena jagatud jairgmistele SA osakondadele:

o metoodika osakond — riiklike statistiliste vaatluste metoodika
koordineerimine ja tdiustamine, statistiliste meetodite rakendamine, mdistete
ja klassifikaatorite, vaatluste kirjelduste ja andmebaaside sisualase t66

koordineerimine;

o statistika levi osakond — avaldamise ettevalmistamine, riikliku statistika
avaldamine ja levitamine, tarbijate informeerimine ja neilt tagasiside saamine,
eri statistikavaldkondade koos esitamine, piirkondliku statistika ja geoinfo-
siisteemide arendamine, andmekogumiseks vajalike materjalide kittesaada-
vaks tegemine veebilehel ja materjali triikkimise ja postitamise

korraldamine[Ibid.].

Tulenevalt SA osakondade tdojaotusest on Metaveebi tarkvaraarenduse
realiseerijaks SA IT osakonna silisteemiarenduse talitus ja aripoolelt projekti
tellijaks metoodika osakond. Selleks, et esitatavad metaandmed ei oleks

dubleeritud ja oleks tagatud iihtne andmeesitus SA veebilehestikus, on teiseks
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tellijaks ja koostdopartneriks statistika levi osakonna elektroonilise ettevalmistuse

ja geoinfosiisteemide talitus.

klassifikaatorite siisteem (KlaS), mis sitestab klassifikaatorite siisteemi ja selle
koosseisu, klassifikaatorite haldamise korra ning klassifikaatorite siisteemi
koordineerivaks asutuseks SA [1]. Kdige suuremateks muudatusteks uues 10.
jaanuaril 2008 kehtima hakanud KlaS redaktsioonis on nduded klassifikaatori
registreerimiseks RIHAs, kittesaadavaks tegemiseks riigi ISi andmevahetuskihi
(X-tee) kaudu ja uus klassifikaatori kehtestamise toOprotsess ning klassifikaatori
haldajate késitlemine laiemalt, kui vaid avalik sektor. Kuigi uus KlaS iitleb, et
klassifikaator loctakse kehtestatuks, kui SA on klassifikaatori RIHA kaudu
kooskdlastanud [Ibid.], peab RstSi kohaselt Vabariigi Valitsus endiselt kinnitama
riiklike statistiliste vaatluste korraldamisel kasutatavad klassifikaatorid [8] (praegu
kehtiv méérus: riiklike statistiliste vaatluste korraldamisel kasutatavad
klassifikaatorid (vt [61]). KlaS puhul on oluline tuua veel vilja, et klassifikaator ja
klassifikaatori iileminekutabelid (vastavustabelid) peavad olema kéttesaadavad
XML kujul [1]. Uus KlaS ei sétesta konkreetset XML-vormingut, vaid méaratleb,
et SA korraldab klassifikaatorite esitamiseks soovitatava XML mudeli
véljatodtamist ja haldamist [1]. SAs kasutatavad klassifikaatorid kehtestatakse
sitani  riiklike  statistiliste = vaatluste  korraldamisel kasutatavad
klassifikaatorite miairusega [61]. Antud hetkel on selle mdarusega kehtestatud 41

erinevat Kklassifikaatorit.

2006. aastal magistritodd alustades oli kehtivaks oluliselt ajale jalgu jaanud
andmekogude seadus (AKS), mis sitestas riigi ja kohaliku omavalitsuse
andmekogu valdamise, kasutamise ja késutamise korra ning riigi, kohaliku
omavalitsuse ja eradigusliku isiku andmekogu pidamise, andmete véljastamise ja
andmete kasutamise iildalused. [62]. Juba AKS nimetas andmekogude pidamist
kindlustavaks siisteemiks mh klassifikaatorite siisteemi. Alates 1. jaanuarist 2008.
laks andmekogude asutamise ja haldamise alused ning jirelevalve andmekogude
haldamise iile AKSest uuele avaliku teabe seaduse (ATS) redaktsioonile. Uus
ATS reguleerib avalikule teabele juurdepédédsu tingimused, korra ja viisid ning
juurdepddsu voimaldamisest keeldumise alused, kohustades avalikustama
andmekogudes sisalduvad andmed, millele ei ole kehtestatud juurdepdisupiirangut

[63]. ATS kohustab teabe avalikustamiseks {iildkasutatavas andmesidevorgus
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pidama veebilehte [Ibid.], seega paneb seadus aluse Metaveebi loomiseks. Samas
on oluline vidlja tuua, et SAs riiklike statistiliste vaatluste korraldamisel

moodustatavad andmestikud ei ole andmekogud AKS kui ka ATS mdistes.

infoiihiskonna teenuse seadus (InfoTS), mis kehtestab {ildised noduded
infoiihiskonna teenuse osatajatele [64]. Seadus on oluline, kuna SA
veebilehestikul ~ (sh klassifikaatoritel ja mdistetel]) on olemas infoiithiskonna
teenuse tunnused. Siinkohal peab mérkima é&ra, et riigi tasandil on defineerimata
»avaliku teenuse” moiste [54:16] ning seetdttu puudus kuni 2008. alguseni
asutustel selge kohustus teenuseid elektrooniliselt pakkuda. Alates 1. jaanuarist
2008 ATSi redaktsioonis loetletud teave tuleb avalikustada veebilehel voi
lisatakse veebilehe link, mille kaudu on teave kittesaadav. Autor késitleb to0s
avaliku teenusena avaliku sektori veebilehestikke ja veebirakendusi (ingl. web

applications).

arhiiviseadus (ArhS), mis sidtestab arhivaalide kogumise, hindamise,
arhiveerimise, siilitamise ja nendele juurdepddsu korraldamise [68]. Kuna nii
klassifikaatorid ja moisted, kui ka enamikus SA tegevuse kiigus loodav
informatsioon, on véirtuslik iihiskonnale, on olemas kohustus ja vajadus selle
arhiveerimiseks ning selle eesmérgi tditmisest tuleb ka Metaveebi puhul ldhtuda
juba tehnoloogiliste lahenduste véljatootamisel. Arhiveerimise kontekstis on ajale
jalgu jddnud, kuid endiselt kehtiv arhiivieeskiri, mis kohustab digitaalarhivaalide
iileandmise avalikku arhiivi elektrooniliselt loetaval kandjal, milleks on
ithekordseks salvestamiseks mdeldud kompaktplaat (CD) ning avaliku arhiivi
noudel tuleb arhivaalid esitada ka paberile véljatriikituna [93]. Kuna tdnapdevased
CD mahutavad andmeid keskmiselt 700-800 MB ning osad riigis peetavad
andmekogud ulatuvad andmemahtudes juba TBeni, on autori hinnangul CDI
andmete esitamine ebapraktiline nii andmemahu (vt Joonis 4), kui
kasutusmugavuse poolest. Sama ebapraktiline on ka nt TB suuruse andmebaasi
paberil viljatrilkkkimine. Autor loodab, et Riigiarhiiv on vélja todtamas uut
kaasaegsemat arhiivieeskirja, mida saaks tulevikus jdrgida mh. Metaveebi

tehnilise dokumentatsiooni ja Metaandmebaasi arhiveerimisel.
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1TB=1024 GB

1GB=1024 MB

1TB = 10242 ehk 1048576 MB

1 CD =800 MB ehk 25/32768 TB
1TB=1311CD-d

Joonis 4 Andmemahu iihikud ja CD andmemaht

1. jaanuarist 2008 hakkas kehtima infosiisteemide turvameetmete siisteemi
(IsTS) médrusega riigi ja kohaliku omavalitsuse andmekogudes sisalduvate
andmekoosseisude tootlemiseks kasutatavate ISide ning nendega seotud
infovarade turvameetmete siisteem, mille rakendamine seisneb infoturbe
eesmdrkidele vastavate turvaklasside méédramises ja nendele vastavate
turvameetmete valimises vastavalt ISKE rakendamisjuhendile ja nende
rakendamises [71]. Hiljemalt 01.07.2008 peab kogu riigi andmet66tlus olema
ISKEga vastavusse viidud voi vihemalt peab olema tegevuskava andmetdotluse
vastavusse viimiseks. Kuna andmetdotluseks loetakse mh andmete avalikustamist,
juurdepddsu vdimaldamist, paringute tegemist, kasutamist ja edastamist, seega on
olemas vajadus Metaveebi projekti etapi tulemitele turvaklasside midramiseks ja
nendest tulenevate turvameetmete rakendamiseks. Uuest IsTS ldhtudes tuleks
uuendada digusakti Statistikaameti kogutud ja toodeldud andmete kaitse kord,
mis sidtestab, et SA kogutud ja t6ddeldud andmete kaitsmisel juhindutakse
RStSist, “Isikuandmete kaitse seadusest” (RT 12003, 26, 158; 2004, 30, 208) ning
Rahvusvahelise ~ Standardiorganisatsiooni  (ISO)  asjakohastest infoturbe
standarditest [96]. Pohimotteliselt on ISKE puhul tegu ka kaudselt ISO
standarditega e ISKE aluseks on ITSEC (European Information Technology

Security Evaluation Criteria -  http://www.bsi.de/zertifiz/itkrit/itsec-en.pdf),

ITCEM  (Information  Technology  Security  Evaluation  Manual -
http://www.bsi.de/zertifiz/itkrit/itsem-en.pdf) ja ISO/IEC 17799 nduded
(http://www.27001-online.com/secpols.htm).
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28. veebruaril 2008 kinnitatud Riigi infosiisteemi haldussiisteemi méérus
(RIHaM), millega kehtestatakse: RIHA, andmekogu registreerimise kord RIHAs,
andmekogu tehnilise dokumentatsiooni kooskdlastamise tingimused ja kord,
andmekogu asutamise korralduslikud nduded ja RIHA pidamise kord [92].
RIHaM on oluline, kuna varasem seadusandlus ei kohustanud avaliku sektori
poolt praegu arendatava RIHA ega ka poolikuks jddinud ARR kasutamist ja
juurutamist. Autor leiab, et probleem seisneski juriidilise hoova puudumises, mis
kehtestaks iiheselt andmete aktualiseerimise kohustuse ARRis, RIHAs ning
seetdttu igaaastase hoogtod korras kogutud andmed riigi andmekogude kohta
vananesid kiiresti. Kuna uus RIHA pakub klassifikaatori kooskdlastamise ja
registreerimise funktsionaalsust (vt 1&hemalt ka peatiikk 6.3.6), siis nduab nii uus
RiHAM ja KlaS, et klassifikaatorid on RIHAs registreeritud. Kui eelmine KlaS
nagi ette, et klassifikaatorid on kehtestatud valitsuse poolt, siis uus klassifikaatori

seadus lihtsustab klassifikaatori kehtestamist oluliselt [91:104].

Metaveebi arendusteenuse viljasttellimiseks tuleb SAl vilise arendajaga lepingu

vormilise poole osas ldhtuda riigihangete, voladigus- ja autoridiguse seadustest,

karistusseadustikust, kui ka arhiiviseadusest:

1. mail 2007. joustunud riigihangete seadus sitestab riigihanke teostamise korra,
riigihankega seotud subjektide Oigused ja kohustused, riikliku jarelevalve
teostamise ja vaidlustuste lahendamise korra ning vastutuse kdesoleva seaduse
rikkumise eest [82]. Kui riigikontrolli 2005. aasta ,,Riigi IT valdkonna juhtimine
ja arendusprojektide tulemuslikkuse” audit to1 vélja, et piiratud kompetentsuse
tottu toimib erasektori ja avaliku sektori partnerlus riigihangete ldbiviimisel sageli
puudulikult ja avaliku sektori pohikriteeriumiks pakkumistel on madal hind
[54:14], siis 2007. aastal kinnitatud redaktsioon on autori hinnangul loonud

paremad eeldused paindlike ja iteratiivsete tarkvarahangete tegemiseks;

voladigusseadust (VOS) tuleb kohaldada koikidele V6Sis voi muudes seadustes
nimetatud lepingutele, muu hulgas todlepingule, ja muudele mitmepoolsetele

tehingutele [94]. VOS on otseselt aluseks projekti Metaveeb arenduslepingutele.

autoridiguse seadus (AutOS), millega kehtestatakse autori varalised ja mitte-
varalised Gigused [67]. Metaveebi arendustddde tulemusena valminud ja Eesti

Vabariigis kehtiva seadusandluse kohaselt teostena késitletavates vormides
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véljendatud arvutiprogrammidele ja nende osadele, arvutiprogrammide
disainilahendustele,  arvutiprogrammide  ldhtekoodidele = ning  teistele
infotehnoloogilistele  teostele rakenduvad AutOS  sitestatud  varalised
autoridigused kuuluvad tdies mahus SAle. Mittevaralised Oigused jagunevad

tulenevalt AutOS kohaselt viliste tarkvaraarendajate ja SA vahel.

e Kkaristusseadustik (KarS), mille sitteid kohaldatakse mh. arvutikahjurluse
(KarS § 206.), arvutivorgu ithenduse kahjustamise (KarS § 207.), arvutiviiruse
levitamise (KarS § 208.), arvutikelmuse (KarS § 213.), arvuti, arvutisiisteemi ja
arvutivorgu ebaseaduslik kasutamise (KarS § 217.), kaitsekoodide iileandmise
(KarS § 284.) ja andmekogu pidamise nduete rikkumise (KarS § 292.) ja muudes
seadustes sdtestatud siilitegude eest karistamiseks [66]. Kuna Metaveebi ndol on
tegu tarkvaraliste lahendustega, mis on Internetis kittesaadavad, siis saab
iilalnimetatud KarS paragrahve kohaldada IS ja tarkvaraga seotud digusrikkumiste

korral.

Enamiku nimetatud Gigusaktide puhul on muudatuste ettevalmistamine olnud véga
pikaajaline ning hiljuti oluliste muudatustega kehtima hakanud redaktsioonid ei ole
reaalses elus veel joudnud koige paremini rakenduda. Naiiteks uue ATS
ettevalmistamine on tosiselt veninud. Juba 2006. aastal leidis riigikontroll M. Oviir, et
kahetsusvédrselt on ligi 2. aastat veninud riigi infosiisteemi andmekogude seaduse
eelndu kooskdlastamine ja vastuvotmine ning, et tehnoloogilist arengut arvestava
oigusliku keskkonna puudumine vdib tuua kaasa lisakulutusi kdimasolevate projektide
kohandamisel uue olukorraga. [26]. Uus ATS hakkas kehtima 1. jaanuarist 2008,
seega vOib Oelda, et seaduse ettevalmistamine on votnud pea neli aastat. Kuna
Metaveebi projekti raames on alates 2005. aasta keskpaigast kuni siiani realiseeritud
klassifikaatorite ja avaldamiskalendrite etapid, vajab kindlasti analiilisimist, kas
loodud tarkvaralahendused on vastavuses uue ATSiga vOi mitte. Sama probleem
laieneb suure tdendosusega ka koigile teistele varasemalt loodud avaliku sektori

eritarkvaradele.

Autori hinnangul on rahvusvahelises kontekstis SA veebilehestikku puudutavad

olulised dokumendid:

e resolutsioon ,Riikliku statistika pohiprintsiibid Euroopa Majanduskomisjoni

piirkonnas”, milles statistiliste metaandmete ja andmete avaldamise osas
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jéreldatakse: 1) selleks, et sdilitada usaldust riikliku statistika vastu, tuleb
statistikaasutustel professionaalselt, teaduslikult ja kutse-eetikat arvestavalt vilja
tootada statistiliste andmete esitamise meetodid ja kord; 2) selleks, et aidata
andmeid korrektselt tdlgendada, peavad statistikaasutused esitama teaduslike
normatiivide kohast informatsiooni statistika allikate, meetodite ja menetluste
kohta; 3) rahvusvaheliste mdistete, klassifikaatorite ja meetodite kasutamine iga
riigi  statistikaasutuste t00s edendab statistikasiisteemide kooskolastatust ja

tohusust kdigil riiklikel tasanditel. [97:1]

e FEuroopa statistikasiisteemi kvaliteedideklaratsioon, millega deklareeritakse
tarbijale keskendatuse (mh. pakkuda tarbija vajadustele vastavaid tooteid ja
teenuseid) ja info kéttesaadavuse (mh. esitada statistikat kasutajasobralikus ja
kéttesaadavas vormis ning kindlustada meedia uute vdimalustega kerge
juurdepdds infole) pohimdtted [98:1]. Selleks, et statistika oleks tarbijale
kéttesaadav ja kasutajasobralik, ongi tarvis SA veebis avaldamiskalendreid,

klassifikaatoreid ja moisteid.

e Euroopa statistikat Kiisitlev tegevusjuhis, mis mh. kehtestab tasuvuse pdhimdtte
nditajaks andmete  kogumisel, toOtlemisel ja levitamisel info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) tootlikkuspotentsiaali optimeerimise [99:6]
ning kéttesaadavuse ja selguse pohimotte niitajateks statistika esitamise viisil, mis
voimaldab andmeid digesti tdlgendada ning sisuliselt vorrelda. Autori hinnangul
keskendutaksegi antud arendusuuringus levitamiseks vajalike IKT vahendite
kasutuselevotmise ning andmete Jigesti tolgendamise ja sisuliste vordluste

tegemise eelduste loomisega.

Lisaks eelpoolnimetatutele on riikliku statistika valdkonda kajastatud Maastrichti
lepingus (07.02.1992) — Uhenduse statistika koostamine on kooskdlas erapooletuse,
usaldusvédrsuse, objektiivsuse, teadusliku soltumatuse, tasuvuse ja andmete
konfidentsiaalsusega; see ei too majandusettevotjatele kaasa iilemddrast koormat.
Antud iilevaade juriidilisest taustast loob eeldused magistritoos késitletava teema

paremaks moistmiseks.
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2.2. SA veebilehestik — metaandmete edastamise kanal

Visioon Internetist, kui passiivsest infootsingu ja andmete edastamise kanalist, on
domineerivaks tendentsiks nii riiklikes strateegiates, internetiteenuse pakkujate seas ja
ka veebikasutajate kiitumist kirjeldavas terminoloogias.[31:185]. Kuna SA on
metaandmete edastamise kanalina siiani kasutatud peamiselt SA veebilehestikku
(koduleht asub: wwwe.stat.ee [6]), siis on autori hinnangul uute statistiliste
metaandmete kasutamise lahenduste puhul otstarbekas jitkata sama veebipdohist

joont.

Vaadeldes SA veebilehestiku arendamist veebiteenuste kontekstis, toob autor vilja
Hamburgeri ja Ben-Artzi (2000) poolt identifitseeritud kolmese veebiteenuste

liigituse, mille kohaselt teenused jagunevad:

e sotsiaalseteks teenusteks (nt jututoad, foorumid, kontaktide otsimine);
¢ infoteenusteks (nt t66 voi dpingutega seotud infootsingud);

e vabaaja teenusteks (nt juhuslik Internetis surfamine etc) [31:168].

SA veebilehestiku (sh statistiliste metaandmete 1dppkasutajatele mugavamate
rakenduste) arendamist saab Hamburgeri ja Ben-Artzi liigituse pdhjal nimetada

infoteenuste loomiseks.

Selleks, et paremini hoomata SA veebilehestiku, kui statistiliste metaandmete

edastamise kanali voimalusi ja puudusi, kisitletakse alapeatiikkides:

e nelja empiirilise SA veebilehestiku kasutajate uuringu tulemusi (labiviidud 2002.,

2006. ja 2007. aastal);
e SA veebilehestiku struktuuri;
e SA visuaalset identiteeti ja selle muutumist ajas;
e CMS platvormi.

Lehestiku struktuuri kisitletakse, eesmérgiga leida parim vdimalik esitusviis
statistilistele metaandmetele ning lihtsustada kdesoleva arendusuuringu kdigus juba
olemasoleva lehestiku struktuuri tervikuna. Kujundusliku konteksti e visuaalse
identiteedi vilja toomine on oluline, kuna see on aluseks kdigi SAs loodavate
veebilehtede ja tarkvaralahenduste visuaalile. Tehnilise taustainfo andmiseks

kirjeldatakse lithidalt SA veebilehestiku aluseks olevat CMS tarkvara.
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2.2.1. Uuringud

SA veebilehestiku osas ldbiviidud uuringute vordlemisel saab 6elda, et 2002. aasta
uuring oli kdige lihtsama tilesehitusega. Viidi 1dbi kiisitletavate intervjuu, mille kdigus
kiisitletavad teostasid lihtsa 10 kiisimusega infootsingu SA veebilehestikus ning
andsid hinnanguid selle pohjal, kui holpsasti oli iiks voi teine asi veebilehestikust
leitav [76]. Kiisimus “Millal avaldatakse oktoobrikuu tarbijahinnaindeks?” osutus
parajaks pahkliks, kuna kiisitletavatel tekkis kiisimus, kus (kas pressiteadetes, millises

avalikus andmebaasis) see nditaja kdigepealt avaldatakse [Ibid.].

2006. aasta uuring oli pdhjalikum ja keskendus mh. SA kuvandile. Kolmest uuringus
etteantud rollist kahte SAle iseloomulikumat valides, pidas koigist vastajatest SAd
eelkdige andmete kogujaks 96%, seejirel andmetootlejaks 75% ja viimases
jérjekorras infoteenuse pakkujaks 13% [77:18]. Sellest saab jareldada, et SA {ildise
kuvandi viimise nimel 1dpptarbijale, tuleb vaeva niha ja seda ka SA veebilehestiku
arendades. Oluline on viia tarbijani sdnum, et veebilehestiku kaudu toimub suur osa

infoteenuse pakkumisest ja seda statistiliste metaandmete (ka avaldamisinfo) osas.

Tarbijauuringutest voiks veel tuua vidlja 2006. aastal 1idbiviidud uuring, mis oli
suunatud riikliku statistika kasutamisele [100] ja Turu-uuringute AS poolt 2007. aasta
alguses ajakirjanike seas korraldatud kiisitluse ,, Riigiametite meediasuhted 2006
[101]. Esimese uuringu tulemusel selgus, et koige rohkem kasutati statistika
hankimiseks SA veebilehel olevat andmebaasi, mis rahuldas enim ka kdigi kiisitletud
kasutajagruppide vajadusi. Arenguruumi leiti olevat klientide statistika
levitamisega seotud informatsioonist teavitamise osas (sh avaldamiskalendrid,
metoodika etc) [100:2]. Uuringu kohaselt oli statistilise info hankimise allikate
pingerida SA veebilehestikus jirgmine: andmebaas (86,2% vastanutest), véljaanded
(triikkised) (71,3%), E-viljaanded veebilehel (56,4%), pressiteateid (51,1%) [Ibid.].
Kuna pressiteateid kasutati kdige vihem, on nende avaldamise parendamine liidetud
arendusuuringu avaldamiskalendrite etapi skoopi. Hinnates riikliku statistika
kéttesaadavust ja selgust, oli 2006. aastal vaid 60% kasutajatest rahul lisainfo
piisavusega [100:5] e ka selles osas ndeb autor parandamise ruumi. Teises uuringu
tulemusel selgus, et 85 ajakirjanikku hindasid korgelt SA veebilehestiku ja
pressiteadete kasulikkust [101:1] ning lugesid SA veebilehestiku 8ndaks kdige
informatiivsemaks veebileheks avalikus sektoris [101:2]. See tulemus ei ole autori

hinnangul iseenesest kehv, aga alati voiks riikliku statistika pakkujal paremini minna.
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Nimetatud uuringute tulemused e tarbijate ootused, lisafunktsionaalsuste
vajadused, tehnilised probleemid ja Adam Joinsoni pohimote, et Internet ei ole vaid
sisu kuvamiseks, vaid ka kommunikatsiooniks ja holpsamaks interaktsiooniks [31:
185], on aluseks arendusuuringus késitletavale CMSi migratsioonile (sh struktuuri

muutmise) ja Metaveebi arendusetappide 14hteiilesannetele ja tarkvaraarendusele.
2.2.2. Struktuur

Autor leiab, et olemasoleva SA veebilehestiku avalehe struktuur oli eksitav (vt kuni
2007. aasta 10puni kehtinud vana struktuuri ekraanivaadet: Lisa 5). Vajaliku info
leidmiseks kulus palju aega ning téistekstotsing tootas vaid osaliselt. Samasuguse
tulemuse andis SA poolt 2002. aastal ldbiviidud SA veebilehe uuring ning kahjuks
peab tdodema, et selles osas ei olnud 2007. aastaks siistematiseerivat muudatust
toimunud. Probleem on autori hinnangul piisiva iseloomuga ning tuleneb sellest, et
kuigi 2002. aasta uuringu tulemusel muudeti struktuuri, toodetakse veebisisu
jooksvalt juurde sellises mahus, et seda ei ole enam voimalik vananenud struktuuriga
loogiliselt siduda. Probleemi dratundmiseni joudis autor 2006. aasta kevadel antud
magistritoo erialaseminari ettekandel, kui autoril oli raskusi olemasolevate statistiliste
metaandmete leidmisega SA veebilehestikust. Peamise pdhjusena nieb autor teemade
ja allteemade iiksteise suhtes mitteloogilist paiknemist. Probleemi kaudselt tuvastav
tagasiside tuli ka ettekannet kuulanud kaasiilidpilaste kirjalikest hinnangutest, kes
pigem Kkirjutasid, et ettekandja ei leidnud viidatavaid materjale veebist iiles. SA
veebilehestiku struktuuriga rahulolematus tuli vilja ka 2006. aastal SA poolt
labiviidud uuringust, milles vaid pisut iile 75% vastanutest olid rahul andmete
kergesti leitavusega ja vaid 60% vastanutest olid rahul vajaliku lisainfo (sh

metaandmed) lihtsa leitavusega [100:5].

Antud olukord ei ole aktsepteeritav, kuna riikliku statistika mdistmiseks vajalikud
statistilised metaandmed peaksid olema statistika 10ppkasutajale SA veebilehestikus
holpsasti leitavad. Selleks, et leida parim voimalik esitusviis statistilistele
metaandmetele ning lihtsustada kdesoleva arendusuuringu kdigus juba olemasolevat
lehestiku struktuuri tervikuna, tegi autor SA dripoolele ettepaneku olemasolev
struktuur uuesti ldbi moelda ja vajadusel iimber struktureerida. Kuna autor oli
kédivitamas Metaveebi avaldamiskalendrite etapi arendust (vt peatiikk 5.2) ja CMSi
migratsiooni projekti (peatiikk 5.2.2), oli just enne nende t66dega alustamist dige aeg

luua uus ja loogilisem struktuur. Selleks moodustati 2007. aasta I pooles enam-vihem
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koikide SA osakondade esindajatest toogrupp. Uue struktuuri loomisel aluseks sai
voetud Adam Joinsoni pdhimote, et heaks sisu esitamise viisideks on, kui on palju
infot, mida saab liigitada mingi valdkonna alla ning sisu esitamine kasutajatiiiibi

(statistika tarbija, andmeesitaja) kaupa.

Toogrupi tulemusel valmis uus, oluliselt olemasolevast erinev, struktuur, mis jagab

avalehe kolmeks pearubriigiks (vt ekraanivaadet uus Lisa 5):

e Statistika, mis kdige esimese rubriigina, peaks andma tarbijale arusaama, et
tegemist on eelkdige statistika pakkumise infoteenusega. Siia rubriiki soovitakse
koondada koik vajalik statistika tarbimiseks (sh tooted). Lisaks valdkondade
(keskkond, majandus, rahvastik, sotsiaalelu) statistikale ja avaldamiskalendrile
tuleb luua eraldi alamrubriik Metaandmed, mis omakorda jaguneb mdisteteks,

metoodikaks, klassifikaatoriteks, vaatlusteks, aruandevormideks.

¢ Andmete esitamine on rubriik, kuhu koondatakse vajalik info andmete esitamise
tahtacgadest, aruandevormidest ja juhendites ning elektroonilisest andmete
esitamise keskkonnast (eSTAT), Lisainfo alt peab olema vdimalik leida

metaandmeid: moisteid, klassifikaatoreid, vaatluseid.

e Organisatsioon on rubriik, mis keskendub organisatsiooni info edastamisele
(strateegia, kontaktandmed etc). Mugavamaks kasutamiseks tuuakse ka siia

rubriiki viited Kklassifikaatoritele ja vaatlustele.

Kuna kohe-kohe oli (autori eelvedamisel) kdivitumas kaks veebilehega seotud
suuremat arendustodd, ei olnud autori hinnangul otstarbekas ega kohati ka voimalik
uuest struktuurist tulenevaid pohjalikke iimberkorraldustdid olemasolevas veebis sisse
viima hakata. Seetdttu otsustati iiksmeelselt SA veebilehestiku restruktureerimine
realiseerida 2007. aastal CMS migratsiooni projekti ja avaldamiskalendrite etapi

raames (vt peatiikk 5.2).
2.2.3. Kujundus

Alates 2006. aasta 8. veebruarist hakkas SAs kehtima uus visuaalne identiteet ja
logo, mille mirgiosa e siimbol on kujundatud EESTI STATISTIKA esitéhtedest E ja
S (vt tilemist logo Joonis 5). Kogu uue kujunduse aluseks on visuaalse identiteedi
rakendamise juhis ¢ stiiliraamat, mis kirjeldab graafiliselt kasutatavad

tunnuselemendid ja kujundusndited. Tunnuselementideks on vérvipalett, kirjatiiiibid,
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siimbol, eesti- ja inglisekeelsed logod ja tdiendavad graafilised elemendid etc. Kui
varasem kujundus oli hallikas ja sinakas, siis uue kujunduse kohaselt on SA

tunnusvirvideks terrakota, mereroheline ja heleroheline. Nagu ikka, késitleb

stiiliraamat logo miinimum ndudeid, logo ja
- stimboli keelatud kasutust ning eelistatud
SEENCIBLIRE asukohta kujunduses etc. Tarkvaraarenduse ja
antud  arendusuuringu  seisukohast  on

kujunduse osas, lisaks logole ja tunnus-
vérvidele, olulised erinevad kujundusniited:
elektrooniline blankett, veebilehekiilg, eSSTAT
ja elektroonilised véljaanded. Kuna stiili-
raamat on nd. ,, iga firma saladus” ja looja

firma Identity autoridigustega kaitstud, siis

sellest tulenevatel pdhjustel stiiliraamatut t66
STATISTIKAAMET kontekstis avalikustada ei saa.

Joonis 5 SA logod (allikas www.stat.ce) Kui ridkida iildisemalt kujunduse tehnilistest

pohimotetest SA veebilehestikus ja sellega
seotud rakendustes, siis kujunduse muutmine peab olema teostatav libi kesksete
stiilifailide (CSS). Ka Rahandusministeeriumi (RM) veebirakendustele esitatavates
nouetes on nt véljundi ndudeks, et lehekiiljel elementide kujunduslikuks paigutuseks
ei tohi kasutada tabeleid, selleks on CSS2 [35]. Kuigi ndue on iseenesest lihtne ja
tuleneb W3Cst, vdib SA Java veebirakendustes kujunduse migratsioon vanalt
visuaalselt identiteedilt uuele nduda oluliselt rohkem tehnilisi oskusi ja ajaressurssi.

Sellekohase niite toob autor Metaveebi klassifikaatorite ja vastavustabelite etapi

tarkvaraarenduse muudatuste alapeatiikis (vt peatiikk 5.1.6).

Kujunduse teemat kokkuvdttes, toob autor uuesti vélja, et kdikide SA loodavate
tarkvarade kasutajaliideste (ka antud arendusuuringu kiigus loodavate)

kujunduse puhul lihtuda visuaalse identiteedi rakendamise juhisest.
2.2.4. CMS tarkvara

Lihtetilesandeks t60 kirjutamisel on SA veebilehestik, mis pdhineb AutomatWeb

CMS tarkvaral (vt tarkvara {ilevaadet: http:/www.struktuur.ee/186857) ning

tulenevalt olemasoleva tarkvara vdimalustest, sisaldab palju staatilisi HTML
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lehekiilgi. Nii klassifikaatoreid, avaldamiskalendreid kui ka mdisteid (sh Koolinurk)
esitatakse lehestikus staatiliste HTMLide abil (probleemid kirjeldatud peatiikkides
5.1,5.2,5.3).

Kuna peatiikis 2.2.2 késitletud SA veebilehestiku uuest struktuurist on selgunud
esmane vajadus antud arendusuuringu skoobis olevate etappide kéigus loodava
funktsionaalsuse suures mahus libipdimimine SA veebilehestikuga, tuleb autori
hinnangul olla valmis tarkvaraarenduse ldbiviimiseks CMS platvormil ja CMSi

mallide abil.

Seda, kas minna edasi olemasoleva probleemse CMS platvormiga vdi see vilja
vahetada viies ldbi kogu veebilehe migratsioon uuele CMS platvormile, analiilisitakse
edaspidise arendusuuringu avaldamiskalendrite etapis (vt tdpsemat analiiiisi peatiikk
2.2.4). Seega, olenemata sellest, kas minnakse edasi olemasoleva vdi uue CMS
tarkvaraga, tuleb arendusuuringus votta arvesse SA veebilehestiku aluseks oleva

CMSi funktsionaalseid ja mittefunktsionaalseid voimalusi.
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3. KASUTATAVAD METOODIKAD

Kéesolevas peatiikis tutvustatakse t00s kasutatavat uuringutiilipi ja metoodikaid,

tarkvaraarendusmetoodikaid ja nendevahelisi seoseid.
3.1. Uuringutiiiip ja metoodikad

Uuringutiiiibina kasutatakse rakendust loovat uurimust e arendusuuringut (ingl.
desing research) (vt Joonis 6). Rakendust loova, empiirilise ja teoreetilise uurimuse
vahelised nooled Joonisel 2 viljendavad, et koik uurimustiiiibid on omavahel
poimunud ja vdivad loogiliselt olla iga uurimustiiiibi alamosadeks [65]. Seetottu,
kuigi t60 pealiin on arendusuuring, rakendatakse t00s ka teoreetilisele ning

empiirilisele uuringule omast metodoloogilist 1dhenemist.

TEOREETILINE
UURIMUS

EMPIRILINE
UURIMUS

- *Uurimisprobleem
*Olemasoleva teabe analiiiis (kiisimus, hiipotees, eesmiirk, ...)
*Uue teadmise siintees
(k.a olemasoleva

teooria/mudeli edasiarendus)

*Strateegia
(juhtumianaliiiis, valikuuring, eksperiment, etnograafiline
uurimus, tegevusuuring, ...)

RAKENDUST LOOV
UURIMUS e
ARENDUSUURING
(DESIGN RESEARCH)

\} *Valikumeetod

|

juhuslik valim, iiks juhtum, mitu juhtumit, ...
J J

1| *Andmekogumis meetod(id)
(struktureeritud ankeet, struktureerimata intervjuu, ...)

| *Andmeanaliiiisi meetodid

*Arendustegevust ja sellega seotud know-how’d eeldava probleemi/ (statistilised meetodid, kodeerimine/open coding, ... )

' vajaduste tunnetamine ->  esialgse uurimisplaani koostamine

*Tulemused/jireldused
*Probleemi analiiiis "I} (kirjeldused, empiirilised iildistused, seaduspérasused, ...)
(vajadused, eesmirgid, olemasolev teave/eesmirgid, ...) '

' *Disaini e arendus- protsess/ i imine/dok imine \
- Disaini e arendus- protsessi kavandamine:
(to6jaotus, ajakava, kasutatavad (arendus)meetodid, ...) \f'
- Disaini e arendus- protsessi monitoorimine:
(memod, meeskonna arutelud, ...) i
- Disaini e arendus- protsessi resultaadi kirjeldamine:
(rakenduse visandid, vaheversioonid ja 15plik/valminud
rakendus) {

*Evalvatsi e hindamine (k.a r:
(rakenduse testimine, hindamine lahtuvalt standarditest, |
kasutajate tagasiside, ... )

*Jirelduse ja iildistused
(soovitused praktikutele ja arendajatele, mudelid ja standardid,
arendusmetodoloogiad, lokaalsed/kontekstualsed teooriad, ... )

Joonis 6 Toos kasutatav uuringutiiiip uuringutiiiipide iildistatud klassifikatsiooni pohjal [65]

Arendusuuringu kdigus kasutatakse:

e probleemi analiiiisiks, nduete véljaselgitamiseks ja loodava rakenduse kvaliteedi
hindamiseks  struktureerimata  intervjuu  metoodikat  huvigruppide

votmeisikutega (ingl. stakeholder interview) ja olemasoleva teabe (sh visioonide)

analiiiisi. Kasutajate méératlemiseks ja eesmirkide kaardistamiseks kasutatakse
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mitmeid olemasolevaid valdkonna uuringuid (késitletud Sissejuhatuses ja

peatiikkides 2.2.1 ja 2.2.4) ja Bo Sundgreni metoodilisi materjale;
¢ nduete kirjeldamiseks FURPS+ klassifikatsiooni (vt Joonis 8);

e tarkvaraarenduse algatamiseks ja arendusprotsessi monitoorimiseks SA IT
projektide algatamise korda (vt [74]) ja erinevate

tarkvaraarendusmetoodikate derivaati (vt tipsemat kirjeldust peatiikis 3.2);

e disaini protsessis resultaadi saavutamiseks arendustoode viljasttellimist e (ingl.
outsourcing), SA majasisest tarkavara arendamist ja tarkvaraarenduse

metoodikaid;

e rakenduste evalvatsiooniks ja kvaliteedi hindamiseks prototiiiipide loomist ja
nende kinnitamist, testimist (sh implementeerimist ja loppkasutajatestimist).
Kavas on SA votmeisikud kaasata prototiilipide kinnitamisse ning

16ppkasutajatestimisse;

e t00 tulemuste ja jirelduste (vt peatiikk 6) ning ka Metaveebi projektijuhtimise
tulemuste saavutamiseks puhul on eesmirgiks votta aluseks ,,EVS-ISO/IEC
12207 Tarkvara elutsiikli protsesside” standardi kvaliteediprotsessid —
kvaliteeditagamine 14bi nduetele vastavate hangete ldbiviimise ja lepingute
s0lmimise, l4bi loodava tarkvara pdhjaliku verifitseerimise, valideerimise,

ithisldbivaatuste ja juurutamise.

Struktureerimata intervjuude kasuks otsustas autor, kuna huvigrupi intervjuud
votmeisikutega ja valdkonna ekspertidega on kiireim viis loodava toote/teenuse
strateegilistest suundadest iilevaate saamiseks [80:74]. Kuna statistiliste metaandmete
SA sisesed huvigrupid on statistika levi ja SA metoodika osakonnad (vt ka SA
pohimééarust peatiikis 2.1), siis intervjueeritakse t60 jaoks vabas vormis just nende
osakondade votmeisikuid ja metaandmete eksperte. Kuigi mdlema osakonna puhul on
pigem tegemist veebiadministraatorite ja sisekasutajatega e majasiseste ekspertidega,
on neil t66 kédigus omandatud kogemus sellest, mida SA vélised loppkasutajad voiks

vajada. Kasutajate vajadusi analiiiisitakse t66s pohjalikumalt peatiikis 4.1.
3.2. Tarkvaraarenduse metoodikad, standardid

T66 tulemina valmib mitu mahukat rakendust, ning seetdttu peavad kasutatavad

tarkvaraarenduse metoodikad vastama reaalsetele SA vajadustele. Kuna osa
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arendustoid tellitakse véljast ja osa teostatakse SA omajoududega, on arendustodde

iseloom (kiirus, mahud) véga erinev. Seetdttu on autor SAs jooksvalt rakendanud

kolme meetodit:

tavaline koskmudel (ingl. watefall),
iteratiivne Rationali unifitseeritud protsess (RUP) [72] (vt Joonis 7),

vile (ingl. agile) ekstreemprogrammeerimise (XP) metoodika.

Kui koskmudelit kasutatakse SAs olemasolevate ISide lihtsamat sorti tdiendamiseks,

siis agiilmetoodika on abiks darikriitiliste veaparanduste, versiooniuuenduste ja

pisitdienduste puhul. Kodige enam on autori kolmeaastase SA tarkvaraarenduse

kogemuse pdhjal viljasttellitavate arendustodde ja mitme osapoolega projektide puhul

kasutamist leidnud RUP. Ka magistritod tulemina valmivate rakenduste t6ode

viljasttellimiseks kasutatakse RUPi.

Magistritod tulemi saavutamiseks vastavalt iteratiivsetele distsipliinidele kasutatakse

jérgmist kombinatsiooni tarkvaraarenduse metoodikatest:

ariloogika modelleerimine ja projekti algatamine vastavalt SA IT projektide

algatamise korrale (vt: [74]);
nduete kogumine ja haldamine vastavalt FURPS+ile (vt Joonis 8);

analiiis ja disain — vastavalt RUPile [72], komponentidepdhine
tarkvaraarhitektuur, objektmodelleerimiseks ja  detailanaliiiisiks kasutatakse
juhtumimodelleerimist  (ingl.  Use-Case-Modeling) ja  unifitseeritud
modelleerimiskeele (UML) vahendeid. Autor kasutab t66s Enterprise Architecti
tarkvara protsesside, arhitektuuri ja disaini visuaalseks illustreerimiseks (st
kasutatav UML ei vasta standardsiintaksitele, ega ole kasutatav ldhtekoodina).
Veebirakenduste tarkvara arhitektuur on péaris suurel méiral ette defineeritud ning

tuleneb RM poolt esitatavatest mittefunktsionaalsetest nouetest (vt [35] ja [36]);

teostus — RUP [72], ,,EVS-ISO/IEC 12207 Tarkvara elutsiikli protsessid”
[59,60]. Programmeerimise kidigus teostatakse komponentteste ja kirjutatakse
vajadusel automaatteste. Koodi ja skriptide versiooniseerimiseks kasutatakse SA
keskset koodi repositooriumi, mis pdohineb Subversion (SVN) tarkvaral

(http://subversion.tigris.org/);
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testimine —, ekspertide poolne FURPSI+ nduetele vastavuse ja ldppkasutaja
testimine. Vigade- ja muudatuste halduseks kasutatakse RM haldusalas kasutusel
olevat Webmedia poolt viljatodtatud  konfiguratsioonihaldusvahendit

Changelogic (CL) (http://www.changelogic.com), mis on integreeritud SVNiga.

CLis registreeritud tarkvaravead ja tdiendused saab siduda konkreetsete

viéljalasetega, mille koodi versioonid asuvad SVNis;

S Faasid
Distsipliinid | |aigatamine| Projekizerimine Teostus Juurutaming
Ariloogika

Néuded | i :

Analuds ja disain : ;

Teostus _,E_--——-""_ _i \_Er_ﬂ___
Testimine e, e s,

Juurutamine

Konfiguratsiooni ja

muudatustehaldus '

Projektijuhtimine : :

Korrad, vahendid, | jmm— = e

s soSie | s oo | oo
lteratsioonid

Joonis 7 RUP distsipliinid ja faasid [72]

juurutamine — vastavalt SA majasisesele tookorraldusele. Kuigi Eesti on avaliku
sektori E-teenuste juurutamisel olnud edukas, on veel palju kasutamata vdimalusi
nt kohalike omavalitsuste E-teenuste arendamisel, aga kindlasti ei ole olnud piisav
ka teavitustod ning koolitus nende uute teenuste kasutajatele, mida ilmestavad
kasutusstatistika ja kiisitlustulemused E-teenuste olemasolust teadlikkuse kohta.
[54:9]. Seepdrast on juurutamine, kui reaalne tarkavara kasutusele vdtmise
hdlbustamine (nt pilootimine), autori hinnangul viga oluline osa tarkvara elutsiikli

protsessist ja sellele tuleks rohkem téhelepanu pdorata;

konfiguratsiooni ja muudatustehaldus — konfiguratsioonihaldus vastavalt RM
nouetele. Muudatuste ja vigade halduseks kasutatakse CLi, mis on loogiliselt

seotud versioonihalduseks kasutatava SVNiga;

projektijuhtimine — iildine projektijuhtimine vastavalt SA IT projektide
algatamise korrale [74] ning RUPile. Kui vilised tarkvaraarendajad pakkuvad
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omaltpoolt projektijuhtimismetoodikat, on autor reeglina aktsepteerinud
rahvusvaheliselt tunnustatud PMBOK (ingl. Project Management Body of
Knowledge) sertifikaate. Hankimis- ja tarneprotsess on projektijuhtimise
distsipliin ning ldhtub riigihanke ja lepingu solmimisega seotud seadusest
(kasitletud peatiikk 2.1). Kuna tegemist on arendusuuringuga, siis ei kisitle t60

pohjalikult SA IT projektide algatamise korra rakendamist ja hankeprotsessi;

korrad, vahendid ja juurdepdisudigused — vastavalt vajadusele ja nduetele.

F - Funktsionaalsus

+ - Néuded infrastruktuurile U- Néuded kasutajaliidesele

+ - Tarkvara sisendite

ja valjundite néuded R - Tookindlus

FURPS+ nouded

+ - Teostus P - Joudlus

+ - Disain S - Uhilduvus

Joonis 8 FURPS + funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nouded [73]

Kuigi iilevalpool viitas autor selgelt RUPile, PMBOKIile ja ,,EVS-ISO/IEC 12207

Tarkvara elutsiikli protsessidele”, siis tegelikkuses ei kasutata kogu nende meetodite

ja standardite poolt pakutavat tegevuste ja dokumentide spektrit, vaid luuakse iga

projekti jaoks vajalik meetodite derivaat voi kasutatakse vaid moningaid vajalikke

komponente.

Kuna SA IT projektide algatamise kord reguleerib hetkel vaid algatamise faasi ja

mitte projektide ldbiviimist ja 10petamist, siis on autori hinnangul olemas vajadus

iihtse kogu tarkvara elutsiiklit reguleeriva SA IT projektide korra loomiseks.

Uhtne kord peaks lisaks sisemisele tarkvaraarenduse protsessi juhtimisele,
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reguleerima ka suhtlemist véliste tarkvaraarendajatega ning seeldbi tdstma nii
viljasttellitavate, kui ka ise arendatava tarkvara arendusprotsessi kvaliteeti ja
10pptulemit. Samuti loob korrektne SA sisemist arendust reguleeriv arenduskord
eeldused parema teenustepdhise tarkvaraarenduslepingu sdlmimiseks. Niiteks RM
kasutab sisemist arenduskorda, mida nimetatakse kodukorraks, nii véliste ta, kui ka
sisemiste tarkvaraarendajate poolt teostatavate t06de reguleerimiseks. Kodukorra
plussiks on see, et saab reguleeritult samaaegselt rakendada iihe konkreetse tulemi
saavutamiseks nii siseseid, kui ka viliseid tarkvaraarendajaid. Paralleelse arendamise
kdige hinnalisemaks véértuseks on sisemiste tarkvaraarendajate kompetentside
kasv e lisaks soovitud 16pptulemusele, omandatakse teadmisi ja oskusi uute siisteemi
hooldamiseks ja edasiarendamiseks ning saadakse praktilisi kogemusi uute

tehnoloogiate rakendamise osas.
3.3. Uuringutiiiipide ja tarkvaraarendusmetoodikate seos

Nii uurimis- kui ka tarkavaraarenduse metoodikaid rakendatakse vastavalt vajadusele
iteratiivselt. To0s jagatakse probleem ja lahendus osadeks, mida kisitletakse
jarjestikuliselt [41:97]. Iga Metaveebi iteratsiooni voib kisitleda kui miniprojekti,
mille kdigus tegeletakse ithe voi mitme kasutusmalli realiseerimisega, aga samuti
olulisemate riskide maandamisega [Ibid.]. T60s kasutatavat iteratiivset ldhenemist
voib vaadelda ka ldbi EVS-ISO/IEC 12207 inkrementmudeli e toote plaanilise
tdiustamise, mille kohaselt algab arendus etteantud nduete kogumisest ja arenduse
ehitusjdrkude sarjana sooritamisest kuni silisteemi tdiuslikkuseni [60:62].
Uurimusmeetodit rakendatakse t00 tulemi saavutamiseks sammuti iteratiivselt e
arendus- ja uurimistegevus toimub iteratiivses kavandamise, rakendamise,

hindamise, analiiiisi ja imberkavandamise tsiiklis [65].

Autori leiab, et tarkvaraarendusmetoodikat saab iteratiivseks pidada vaid siis, kui iihe
iteratsiooni sees lidbitakse mingi funktsionaalsuse alamosa koik tarkvara
arendamise faasid. Naiiteks ei ole iteratsioon siisteemianaliilisi  voOi
programmeerimise faas eraldi. Samas on autor kolmeaastase tarkvaraarendus
valdkonnas todtamise kidigus ndinud mitmetes Eesti tarkvaraarendajate poolt
koostatud projektiplaanis sellist valearusaama. Iteratiivsuse peamiseks plussiks ja
eesmairgiks on autori hinnangul paindlikus. Iteratiivses tarkvaraarenduses ei ole vaja
kohe koiki ndudeid lopuni vilja tootada, saab paindlikumalt muudatusi teha ning

vajadusel projekti sddstlikumalt peatada.
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Arendusuuringu ja tarkvaraarendusmetoodikate sarnasuste ja seoste moistmiseks,
saades inspiratsiooni K. Niglase arendusuuringu vordlemisest ADDIE
arendusmetoodikaga, koostas autor vordleva joonise arendusuuringu tsiiklist, RUP
distsipliinidest, standardi ,,EVS-ISO/IEC 12207 Tarkvara elutsiikli protsessid”
protsessidest, SA IT projektide algatamise korrast ja ADDIE mudelist (vt Joonis 9).
Joonis 9. toodud ,,EVS-ISO/IEC 12207 Tarkvara elutsiikli protsesside” standard
rithmitab elutsiikli kestel sooritada vdivad tegevused viieks primaar-, kaheksaks abi-

janeljaks organisatsiooniliseks protsessiks [59:12].

Joonis 9 podhjal saab tdommata paralleele nii, arendusuuringu, kui ka
arendusmetoodikate vahel. Arendusuuring eristuvad “lihtsalt arendustegevusest”
eelkdige jargmiste aspektide poolest: arendusprotsess on teaduspohine,
siistemaatilisus ja detailne dokumenteeritus, formaalne hindamine ja hindamis-
tulemuste rakendamine, piiiid leiutada ja iildistamine [65]. Autori hinnangul on
peamine erinevus arendusuuringu tsiikli 16ppu jédvas iildistustes, mida arenduse
juurutamise faasis reeglina ei toimu. Samas otsitakse ka tavalises arenduses uusi
tehnilisi alternatiive, luuakse edasiarendamise eesmirgil piisava detailsusega
dokumentatsiooni, testitakse, vdetakse vastu ,,Go/No go” otsuseid, koostatakse

arenduse lopparuandeid, mis sisaldavad saadud kogemusi,etc.

Autor leiab, et ei ole otstarbekas korraga kasutada kdiki metoodikaid ja standardeid
(kasitletud peatiikkides 3.1 ja 3.2), pigem tuleb {ihendada omavahel erinevate
metoodikate parimad praktikad. Bo Sundgren on toonud Rootsi kogemuse pdhjal
véilja empiirilise fakti, et iga organisatsioon piiab vilja arendada oma
arendusmetoodikat, mis enamasti baseerub tiihe vO0i mitmele olemasolevale
metoodikale [17:8]. Headeks Eesti ndideteks on Uhispank ja Hansapank, kus mdlemas

on vodetud kasutusele oma organisatsioonidele kohandatud arendus- ja
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Joonis 9 Arendusuuringu, arendusmetoodikate (RUP, ADDIE) ja standardite faaside vordlus
[59, 60, 65, 72, 74, 78]

projektijuhtimismetoodikad. Sama stsenaarium on rakendumas ka SAs — vilja on

tootatud projektide algatamise kord, valmimisel terviklik arenduse kord. Seetdttu,
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kasutab autor ka antud uuringu jaoks kombinatsiooni arendusuuringust, RUPist ja
standarditest (vt Joonis 9 punasega maérgitud teekond). Oluliseks mérksonaks on
uuringus juba eespool késitletud iteratiivsus e inkrementmudel. Kuna Metaveebi
projekti oodatavateks tulemiteks on avalikult kasutatavad mitmekihilised
veebiteenused, vilistab autor t60 kontekstis viikeste LOde arendamiseks moeldud

ADDIE metoodika kasutamise.
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4. METAANDMETE KUVAMISE PROBLEMAATIKA JA AKTUAALSUS

Riikliku statistika loomiseks kasutatavate statistiliste andmeobjektide taksonoomia ja
sellest tulenevad statistilised metaandmed on statistilise info lahutamatu osa ning on
statistika kasutajale niisama vajalik kui numbriline info. Statistika kasutaja vajab
metaandmeid statistika paremaks moistmiseks ja kasutamiseks, aga ka andmete

leidmiseks.

SA veebilehestik koosnebki pohiliselt statistilistest metaandmetest, mida voib jaotada

kolme pohigruppi:

e andmete otsimist voimaldavad metaandmed, sh veebilehe sisupuu (ingl.
sitemap), sisukord, esmaseks tutvumiseks kasulikud korduvalt esitatud kiisimu-
sed, uudiste rubriik, organisatsiooni struktuur, statistikasiisteemi kirjeldus, toodete
iilevaade, kontaktisikud, avaldamiskalender, lingid teistele statistika veebileh-

tedele, pressiteated, hierarhiline andmeesitus, otsingusiisteem jms;

o statistilise info interpreteerimist véimaldavad metaandmed (metoodika
kirjeldus, sh iildkogum ja valim, geograafiline kaetus, uuritav iiksus, moisted
definitsioonidega, andmete vorreldavus, andmeallikad, kasutatud klassifikaatorid

jms);

o statistiliste andmete edasist kasutamist (t66tlemist) voimaldavad metaandmed
(koos numbrilise infoga peab pakkuma alla laadimiseks ka andmete inter-
preteerimist voimaldavaid metaandmeid, kasutama iildisi avatud formaate,

eriformaatide kasutamisel pakkuma ka sobivat tarkvara jms).

Klassifikaatorite, avaldamiskalendri ja moistete esitamine veebilehe kuulub kahte
esimesse pohigruppi. Uldistatult, otsitakse magistritdd kiigus lahendusi andmete
otsimise ja statistilise info intepreteerimist vOimaldavate metaandmete SA

veebilehestikus kuvamise jargmistele probleemidele:
e metaandmete osaline esitus veebilehestikus;

e “staatiliselt”, valmisgenereeritud dokumendina (reeglina .doc voi staatiline

.HTML) statistiliste metaandmete esitus;

e andmete mitmes kohas haldamine, mis on potentsiaalne vigade allikas (st tuleks

viltida manuaalset t66d metaandmete lihest kohast teise kopeerimisel [16:37]);
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e andmete ‘‘staatiline” esitus, mille korral ei ole voimalik neid statistika

kasutajatele erinevates vaadetes esitada;

e metaandmete filtreerimisvoimaluste puudumine — st statistika kasutaja ei saa

valida just seda, mis ja millisel kujul teda huvitab;
e taistekstotsingu puudumine.

Detailsemalt késitletakse Metaveebi projekti klassifikaatorite ja vastavustabelite,
avaldamiskalendri ja moistete kasutamise probleeme iga etapi algatamise ja nduete

peatiikkides 5.1.1, 5.2.1, 5.3.1.

Autor pdhjendab t66 teema aktuaalsust sellega, et olemasolevad (alates arendus-
uuringu algusest — vt Joonis 11) statistiliste metaandmete kuvamise lahendused ei ole
kliendisobralikud (veebilehestikuga seotud uuringute tulemusi késitletud peatiikis
2.2.1) ja ega ka klient-server lahenduse mdistes diinaamilised. Arendusuuringu teema
on péevakajaline, kuna Metaveebi projekti ajaliseks skoobiks on 2005-2010 (vt
Joonis 11). Antud t66d on autor kirjutanud ajavahemikul 2006-2008 ning esitatud
kaitsmiseks 2008. aasta kevadel, millal kolmest arendusuuringu etapist on kaks
joudnud toodangusse. Seetdttu annab antud t66 hea voimaluse reaalse elu pohjal anda
edasi tarkvaraarendusprotsessi, tagasivaatavalt analiilisida arendusuuringu resultaate
ning teha ettepanekuid edaspidiste tdienduste ja uurimiskiisimuste osas. Sobivaimad
lahendused statistiliste metaandmete paremaks ja diinaamilisemaks kasutamiseks
(haldamiseks, kuvamiseks ja kooskdlastamiseks) leitakse antud tO0s statistiliste
metaandmete moiste, kompetentsikeskuste, standardite, juriidilise taustsiisteemi, SA
veebilehestiku, valdkonda puudutavate uuringute, tarkvaraarenduse nduete ja teostuse
ja SA metaandmete kasutajate késitlemise ja analiilisimise 14bi arendusuuringu

prisma.
4.1. SA metaandmete kasutajad

Selleks, et paremini mdista metaandmete kasutamise problemaatikat ja aktuaalsust,
analiiiisitakse antud peatiikis andmete vajajaid e statistiliste metaandmete kasutajaid
pohjalikumalt. Peatiiki esimene pool kirjeldab ja uurib erinevaid metaandmete
kasutajate liigitamise voimalusi, keskmine osa annab lilevaate kasutajate eesmérkidest
ja kasutamise protsessist ning 10pu osa toob vélja statistika kasutaja, kui sotsiaalse

olendi aspekti.
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Koige lihtsustatum e kontseptuaalsem on autori hinnangul arendusuuringu kontekstis

jagada kasutajad vastavalt kasutamise eesmiirkidele:
o sisekasutajateks, kes kasutavad metaandmeid oma t66ks SA siseselt;

e administraatoriteks, kes SA siseselt haldavad metaandmeid ja administreerivad

nende kuvamist,

o viliskasutajateks, kes kasutavad metaandmeid SA veebilehestiku ja véljaannete

vahendusel (vt lihtsustatud kasutajavaate joonist Lisa 3).

Sellise kolmese jaotuse alusel voib autori hinnangul liigitada kdiki Metaveebi projekti

raames loodavaid rakenduste kasutajavaateid.

Teine voimalik ldhenemine (Bo Sundgreni jirgi) on potentsiaalsete statistiliste
metaandmete kasutajate kasutajagruppidesse jagamine vastavalt SIS elutsiikli

etappidele:

o statistika tarbijateks (ingl. consumers), kes kasutavad statistikat ja selle
levitamisega seotud teenuseid (nt SA avaliku andmebaasi: http://pub.stat.ee/px-

web.2001/);

o statistika tootjateks, kes toodavad statistikat ja erinevaid statistika levitamise
teenuseid (nt SA, erasektoris Poliitikauuringute Keskus PRAXIS, Turu-uuringute
AS jpt.). Oluline on, et SA vajab statistilisi metaandmeid kogu SA
operatsioonilise pohiprotsessi lildise t06voo ehk kogu statistika tootmisprotsessi

viltel (vt protsessi joonist Lisa 4);

e SISi hooldajateks, keda vOib jagada kolme alamkategooriasse: sisulised
spetsialistid, statistika metoodikud, IT spetsialistid. Naiteks voivad SAs
statistikatootmiseks kasutatavad eritarkvarad kasutada, hallata ja luua statistilisi

metaandmeid.

o SISi omanikeks, kes jagunevad vastavalt vastutusele iildisteks ja kitsa valdkonna
omanikeks. Omanikke voOib olla ka iiks (nt SA tervikuna voi SA osakond

konkreetse valdkonna omanikuna).

UNECE Statistika Komisjoni juhendmaterjalide jargi voib sise- ja viliskasutajad,

statistika tootjaid ja tarbijaid nimetada loppkasutajateks (ingl. end-user), kuna nad
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kasutavad statistilist infot sisuliselt oma tegevuses [13:13]. Loppkasutajaid voib

omakorda jagada erinevatesse statistika  tarbijagruppidesse. Peamisteks

teadusasutused (uurijad, teadlased
(nt. sotsiaalteadlased))

ajakirjanikud

jameedia 4 analtatikud

rahvusvahelised

organisastioonid haridusasutused

(6petajad,
" Bpilased,

avalik sektor / tudengid)

ettevotted,
pangad
poliitikud ja
nende néunikud
aktsiaturgudel
osalejad

eraisikud

Joonis 10 Moned niited statistika loppkasutajatest [81:56, 15: 9, 100:1 pohjal]

tarbijagruppideks (e pohitarbijateks) on Bo Sundgreni metoodiliste materjalide ja
2008. aastal labiviidud riikliku statistika kasutamise uuringu kohaselt avalik sektor
(riigikogu, ametid, ministeeriumid, organisatsioonid, = maakonnavalitsused,
omavalitsused, riigi keskpank, poliitikud), teadus- ja haridusasutused
(uurijad/teadlased), eraisikud, meedia (ajakirjanikud), muud asutused
(rahvusvahelised organisatsioonid, MTUd) ning eraettevétted ja pangad (vt Joonis

10).

Statistika  tarbijagruppide  vajadused  sdltuvad otseselt loppkasutajate
tegevusaladest, kompetentsidest, ajaressursist ja statistika kasutamise ees-
miérkidest [81:56]. Seega tuleb arvestada, et kasutajate oskused voivad statistika
otsimisel ja sellest arusaamisel olla kiillaltki piiratud [42:3]. Néiteks kasutatakse
statistikat erinevate tegevuste planeerimiseks ja hindamiseks, driotsuste tegemiseks,
labirddkimisteks ja lobitodks, analiitisiks (sh reaalse elu fenomenide selgitamiseks) ja
teadustooks ning osalemiseks demokraatlikus otsustusprotsessis [15:9]. 2006. aasta
statistika kasutamise uuringust selgus, et teadus- ja haridusasutused kasutavad
statistikat pohiliselt teadus- (80,6%) ja oppetod tegemiseks (77,4%), avalik sektor,

ettevotted ja muud asutused kasutavad statistikat olukorra analiiiisimiseks ja
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vajalike otsuste tegemiseks, taustainfoks, arengusuundade miiramiseks ning
meedia ka andmete edasilevitamiseks [100:3]. Lisaks kasutati statistikat
enesearendamiseks ja majandusmudelite tegemisel ja prognoosimisel [Ibid.:3].
Regulaarselt kasutati kdige rohkem jérgmisi valdkondi: palk ja to66joukulu (54,3%
vastanutest), rahvastik (41,5%), tooturg (41,5%), regionaalstatistika Eesti
maakondade ja linnade kohta (31,9%), hinnad (27,1%), ettevotete majandusnéitajad,
majandusiiksused (26,1%) [Ibid.:3]. Ule poole iilalmirgitud valdkondade kasutajatest
vordles statistilisi nditajaid teiste riikide nditajatega (vilja arvatud regionaalstatistikat)
[Ibid.:3]. Sellisele vordlemist holbustab IMF niitajate pdhise statistika kasutamine.
Kuna enamik statistika kasutuse eesmirke on analiiiisivad ja kasutajate oskused
statistikast arusaamisel erinevad, on autori hinnangul olemas selge vajadus holpsasti

leitava selgitava lisainfo sh metaandmete jirgi.

Olenemata kasutajate liigitamisel pohinevast grupilisest kuuluvusest ja statistika
kasutamise eesmairgist, peab Bo Sundgreni hinnangul iga isik, kes kavatseb hakata
kasutama statistilist infot olemasolevatest veebis leiduvatest infoallikatest, lahendama

kronoloogiliselt neli peamist iillesannet:
vajamineva statistilise infovajaduse identifitseerimine (ingl. identify);
infovajaduse rahuldamiseks statistiliste andmete vilja valimine (ingl. selecr);
vilja valitud andmete otsimine (ingl. retrieve) pakutava info hulgast;

leitud statistilisi andmete tootlemine (ingl. process) ja analiiiisimine (ingl.

analyze) [18:43].

Kuigi see hinnang pirineb juba 1992. aastast, ei ole statistilise infootsingus vahepeal
muudatusi toimunud. Seetdttu autor iihineb Sundgreni arvamusega ning ndeb koikide
nimetatud {ilesannete hdlpsamaks ldbiviimiseks statistilise info ja lisainfo (sh
metaandmete) kasutajamugavuse ja kittesaadavuse parandamist, mis ongi antud

arendusuuringu itheks keksemaks eesmérgiks.

Enamasti on valitsevaks arvamus, et veebikasutajad on pigem infootsijad, kui
sotsiaalsed olendid ning seetdttu on enamuse veebiarenduste eesmairgiks info
pakkumise, veebilehestike kasutuskolblikkuse (ingl. wusability) ja  erinevate
infoallikate vahelise seostamise kaudu teadmuse juhtimise (ingl. knowledge
management) parendamine [31: 191]. Antud t66 ja peatiikk keskendubki statistiliste

metaandmete kasutajatele (kédsitletakse ka metaandmete haldamist, kuid pShirdhk on
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antud t60s siiski andmete 10ppkasutajatel), kellele piiiitakse arendusuuringu kdigus
luua paremad voimalused metaandmete kasutamiseks. Kuigi antud arendusuuringu
iilesandeks ei ole (st jddvad tdhelepanuta) statistiliste metaandemete kasutajate
isiksuseomaduste ja andmete kasutamise motiivide seoste uurimine, toob autor
vélja Hamburger ja Ben-Artz uuringu, nditamaks, et seda tiilipi uuring voiks anda
sisendit kasutajate vajaduste paremaks moistmiseks. 2000. aastal teadlaste Hamburger
ja Ben-Artz poolt 72. psiihholoogia tudengiga ldbiviidud uuringu, veebiteenuste
kasutamise sotsiaalsete, info- ja vabaajateenuste ldikes ning isiksuse Eysenck’s
psithhomeetrilise skaalal (ingl. Eysencks Personality Inventory), tulemusel selgus, et
ekstrovertsus oli positiivses korrelatsioonis meeste vabaaja teenuste ja negatiivses
korrelatsioonis naiste sotsiaalsete teenuste tarbimisega ning neurootilisus oli
positiivses korrelatsioonis naiste sotsiaalsete teenuste ja negatiivses korrelatsioonis
meeste infoteenuste tarbimisega [Ibid.]. Autori hinnangul voiks sarnase statistiliste
metaandmete  kasutajate  uuringu  ldbiviimine olla  iiheks edaspidiseks
uurimiskiisimuseks, andes infot statistiliste metaandmete kuvamise rakenduste
kasutajakesksemaks muutmiseks. Samuti voiks edaspidi uurida, millised voiksid olla

isiksuseomadustest tulenevad konkreetsed muudatusettepanekud.

Kokkuvottes saab oelda, et kdik statistika kasutajad vajavad alg- ja koondandmete
sisu liigitamiseks ja/vdi tdolgendamiseks suuremal voi vdhemal maiidral statistilisi
metaandmeid. Seega, peavad kdik SA veebiviljundile suunatud alamsiisteemid, ka

antud arendusuuringu kiigus loodavad, l&htuma kasutajate infovajadusest [15:15].

47



5. PROJEKT ,METAVEEB” — TARKVARAARENDUS

Uldine lihtekoht ,Metaveebi” projektis kavandatavale neljale etapile on, et kéik
skoobis olevaid metaandmeid on suuremal voi viiksemal mééral juba enne projekti
algust SA veebilehestikus esitatud. Selle pohjal saab jdreldada, et kdiki
metaandmeid on vodimalik esitada veebilehel “staatiliselt”, valmisgenereeritud
dokumentidena, sh ka staatilise viljavotetena SA sisestest andmebaasidest. Samas ei
ole selline andmete mitmes kohas hoidmine ja “staatiline” esitus metaandmete puhul,
mida esitatakse lisaks veebilehele ka mujal ja/voi mille esitamine on vajalik
erinevates vaadetes ja seostes, ennast kuidagi digustav. Kodikide etappide puhul tuleb
lahtuda sellest, et osa metaandmeid on mdistlik hoida ja hoitaksegi juba
andmebaasides. Sellega tagatakse alati iihesuguste andmete esitamine, soltumata

andmete esitamise ajast, vormist ja meediast.

Projekti ,,Metaveeb” eesmérgiks ongi metaandmete kasutamise (sh haldamise ja
kuvamise) voOimalikuks muutmine {iks kord ja iihest kohas (st kesksetes
andmebaasides) ning sellele pohinev esitamine erinevates vaadetes ja seostes (sh
erinevate tunnuste jirgi sortimine, filtrite ja otsingute rakendamine). Samuti on
eemidrgiks andmete haldamise lihtsamaks muutmine ja statistika kasutajate

kasutusmugavuse tdstmine.

Metaveebi projekti tarkvara realiseerimise ajaline mddde on 2005. aasta kevadest

kuni 2010. aasta 10puni ja arendusuuringu ajaline mddde on 2006. aasta algusest

2005 2006 2007 2008 2009 2010

=t T
Klassifikaatorite ja vastavustabelite etapp
Avaldamiskalendrite haldamine ja publitseerimine

Mbisted

Arendusuuring

Metaveebi projekt*
CMSi migratsiooni projekt

* ei kasitle riiklike statistiliste vaatluste loetelu etappi

Joonis 11 Metaveebi projekt, valminud etappide ja arendusuuringu ajaline modde
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kuni 2008. aasta kevadeni (vt Joonis 11). To0 esitamise ajaks on valminud
klassifikaatorite ja vastavustabelite, avaldamiskalendrite etapid ning CMSi

migratsioon (vt peatiikk 5.2.2 ) ning kavandamisel on mdistete etapp (vt Joonis 11).

Antud peatiikis, mis keskendub kdige pdhjalikumalt t66 tulemuse saavutamisele e
Metaveebi projektile, késitletakse nii arendusuuringu kui ka tarkvaraarenduse
aspektist klassifikaatoreid ja vastavustabeleid, avaldamiskalendreid ning mdisteid (sh
Koolinurka). Metaveebi projekti tarkvaraarendust kisitletakse ldhtuvalt RUPi
algatamise, projekteerimise, teostamise ja juurutamise faasidest. Nouete
klassifitseerimiseks ja kontseptuaalseks disainiks kasutatakse tarkvaratehnikast
tuttavat FURPS+i. Arendusuuringu seisukohast lisanduvad juurde resultaat ja

iildistused.
5.1. Klassifikaatorite ja vastavustabelite problemaatika

Klassifikaatorite SA veebilehestikus kuvamise ldhtesituatsiooniks on puudulik
olemasolev lahendus (kuni 2007. jaanuar) ning eeskujuks parimad praktikad
RAMON:ist

(http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/index.cfm?TargetUrl=DSP PUB WELC) ja

Norra statistikaameti veebipohisest klassifikaatorite andmebaasist
(http://www?3.ssb.no/stabas/MainFrames.asp?Language=en). Peamised puudused, mis
selgusid SISi ja veebilehestiku uurimisel ja vabavormi aruteludest votmeisikutega,

olid:

o iihtse esitlusstiili puudumine (klassifikaatorid esitatud veebilehel erinevalt
kujundatud HTML dokumentidena ning andmebaasist genereeritud XML ja

Exceli vormingus allalaaditavate failidena);
e Kklassifikaatorite lehitsemisvdimaluse (nt drill-down) puudumine;

e raskendatud haldamine ja muudatuste tegemine (HTML dokumentide, SIS
metaandmebaasi klassifikaatorite osa ning metoodika osakonnas peetavate Wordi
dokumentide paralleelne haldamine, sh uuendamine oli aegandudev ja vigade

tekkimist soodustav);

e Kklassifikaatorite vastavustabelite puudumine ¢ ei olnud vdimalik vdrrelda

klassifikaatorite erinevaid versioone.
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Loetletud klassifikaatorite ja vastavustabelitega seotud probleeme on vdimalik

lahendada mitmeti. Peamiste alternatiividena nidevad SA votmeisikud ja autor:

1. jatkata olemasoleva lahendusega ja teha rohkem manuaalset t66d (nt késitsi viia

klassifikaatorid iihtsele esitlusstiilile ja kisitsi luua vastavustabelid);

2. kasutada puuduste korvaldamiseks ja uute voimaluste loomiseks valmistarkvara.
Siinkohal on oluline vilja tuua, et kahjuks ei leidunud RM nduetele vastavat

valmistarkvara, millega antud vajadusi lahendada.

Esimese alternatiivi miinuseks on see, et kuidagi ei parane raskendatud haldamine
ning drill-down vdimaluste programmeerimine késitsi staatilistes HTMLides ei ole
otstarbekas. Mdlemal juhul suureneb kasitsi t66 hulk oluliselt ning seeldbi suureneb
ka vigade tekkimise vdimalus. Teise alternatiivi kasutamiseks tuleks luua ja hallata
teist tliilipi aplikatsiooniserverit voi omandada uusi teadmisi erinevatest keeltest ja
platvormidest. Nditeks RAMONI puhul kasutatakse Adobe ColdFusion MXi ja Norra
statistikaameti lahenduses on administreerimisliides kirjutatud Visual Basicus ja
veebiliides pohineb Berliinis Run Software GmbH poolt loodud BridgeNA metadata

tarkvaral.

Kuna viljapakutud alternatiividega ei ole vdimalik lahendada SA klassifikaatorite ja
vastavustabelitega seotud probleeme, otsustati luua RM veebirakenduste [35] ja BEA
WebLogic klastri rakenduste nduetele [36] ja SA vajadustele vastav uus tarkvara (nn.

eritarkvara).
5.1.1. Algatamine ja nouded

Metaveebi projekti klassifikaatorite etapi algatamiseks koostas SA metoodika
osakond koostods SA IT osakonnaga (sh autor) 2005. aasta alguses vastavalt SA IT
projektide algatamise korrale visioonidokumendi, ning kaitses klassifikaatorite ja
vastavustabelite etapi kdivitamise SA projektide juhtkomitees (PJK). Seoses sellega
médras PJK autori IT- ja iildiseks projektijuhiks, nii esimesele etapile, kui ka kogu
edaspidisele Metaveebi projektile. Ideaalis ja vastavalt SA IT projektide algatamise
korrale oleks iildine projektijuht (vt algatamisprotsessi [74]) pidanud olema pigem
aripoolelt, aga kuna hetkel ei olnud dripoolel vastava kompetentsiga inimest, otsustati

projekti tulemi saavutamiseks teisiti.

Jargnevalt toob autor vilja FURPS+ (vt Joonis 8) klassifikatsiooni alusel

funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded, mis on aluseks klassifikaatorite ja
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vastavustabelite tarkvaraarenduse algatamiseks ja peatiikis 5.1 nimetatud puuduste

korvaldamiseks.

F — Visiooni ja arutelude pohjal on klassifikaatorite funktsionaalsed nouded:

klassifikaatorite nimistu genereerimine, mis peab sisaldama tulenevalt

klassifikaatorite kehtestamise méérusest [1])

o Kklassifikaatori nimetusi (kui klassifikaatorit hallatakse véljaspool SAd ja
klassifikaator puudub SIS andmebaasis, vOib viidata vilisele veebilehele) ja
temale vastava rahvusvahelise klassifikaatori nimetus (link vastavale

veebilehele) jargi;
o klassifikaatori lithinimetuse jirgi;
o linke eelnevatele versioonide (kui need olemas) loetelule;
o klassifikaatori liiki/perekonda,
o allalaaditavate failide loetelu;

RAMONI eeskujul
(http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nomenclatures/index.cfm?TargetUrl=LST N
OM&StrGroupCode=CLASSIFIC&StrLanguageCode=EN) tuleks
klassifikaatorite nimistus kuvada vaid kehtivaid klassifikaatoreid. Niiteks

Norra statistikaamet kuvab oma loetelus ka mittekehtivaid klassifikaatoreid.

allalaaditavate failide loetelu peab sisaldama Kklassifikaatori kirjeldust (va
rahvusvaheline klassifikaator ingl. versioonis) HTML dokumendina. Kui on
tegemist SAs hallatava klassifikaatoriga, siis peab olema vodimalik lisada
allalaadimiseks XML (tulenevalt klassifikaatorite silisteemi kehtestamise
madrusest [1]), HTML ja Exceli faili. Lisaks peab olema vdimalik kuvada muud

klassifikaatorit puudutavat infot PDF, HTML voi Word failide abil.
klassifikaatorite nimistu esitamine:

o peab olema vdimalik nummerdatult ja tihestiku jarjekorras. Nimistus peab
saama rakendada filtreid valdkonna jirgi, tdistekstotsingut nimetuse ja
liihinimetuse jargi, kui see pika loetelu korral vajalikuks osutub. Ingliskeelse
versiooni korral tuleks esitada rahvusvahelise klassifikaatori puhul ainult

nimetust (link vastavale veebilehele), liihinimetust ja liiki.
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o klassifikaator peab avanema vastavustabeli loetelus klassifikaatori nimest.

o hierarhilise klassifikaatori korral peab avanema puustruktuur, lineaarse korral
harilik loend. Hierarhilise klassifikaatori korral peab olema vd&imalik
imberliilitumine kahe vaate (puustruktuuri ja hariliku loendi) vahel.
Hierarhilise klassifikaatori hariliku loendi korral peab olema vdimalik valida

taset, milleni loendit esitatakse.

o soOltumata klassifikaatorist (hierarhiline voOi lineaarne) ja vaatest (puu voi
loend), tuleb loetelus esitada kood ja sellele vastav nimetus ning selgituse

olemasolu korral eraldi aknas avanev viide selgitusele.

e Kklassifikaatoriga seotud failide allalaadimine:

o Kklassifikaatori (HTML) kirjeldust peab olema vdimalik ekraanil avada ja ka
alla laadida.

o klassifikaatori (koodid, nimetused, selgitused) korral peab failinimi middrama,

et tegemist on klassifikaatori failiga.

F — Vastavustabelite funktsionaalseteks ndueteks visiooni ja arutelude pdhjal on:

vastavustabelite loetelu genereerimine — loctelus tuleb esitada vastavustabeli
nimetus, ldhteklassifikaatori nimetus ja vastava klassifikaatori nimetus ning
vastavustabeli allalaaditavate failide (XML, Excel) loetelu. Loetelus peab
esitatama iga vastavustabelit kaks korda voimaldades vahetada ldhte- ja temale

vastavat klassifikaatorit.

e vastavustabelite loetelu esitamine tidhestiku jérjekorras. Néiteks Soome

statistikaamet ei esita vastavustabeleid oma veebilehel.

e vastavustabeli vaatamine — vastavustabel peab avanema vastavustabelite
loetelus tabeli nimest. Vastavustabelis tuleb esitada ldhtekood (ja nimetus) ning
temale vastav kood (ja nimetus). Vastavustabeli pooli peab saama vahetada —
vastav klassifikaator saab ldhteklassifikaatoriks ja vastupidi. Peab olema vodimalik

otsida ldhteklassifikaatori koodi jirgi;

e vastavustabeli allalaadimine — vastavustabelit peab olema vdimalik pakkuda
allalaadimiseks erinevates vormingutes (nt XML, Excel failidena). Kasutatavaid

vorminguid peab saama muuta, lisades vOi jéttes dra mone allalaaditava faili.
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Nodue tuleneb sellest, et erinevad kasutajad saaksid allalactavaid andmeid kasutada

voOimalikult erinevatel eesmarkidel [14:10].

F — Klassifikaatorite ja vastavustabelite iihtseks funktsionaalseks noudeks visiooni ja

arutelude pdhjal on:

o Kklassifikaatorite nimistu ja vastavustabelite administreerimine, mis peab

sisaldama:
o klassifikaatorite ja vastavustabelite avalikustamise funktsionaalsust;

o sirvimise eelvaate funktsionaalsust e administraator peab saama
klassifikaatorite ja vastavustabelite andmeid Metaveebi (st veebis avaldataval)

kujul tile kontrollida;

o klassifikaatorite ja vastavustabelite allalactavate failidega sidumise

funktsionaalsust.

Kogu funktsionaalsus peab olema diinaamiline — st klassifikaatorite nimistu ja
varasemate versioonide loetelu, kui ka vastavustabelid vdiks moodustada igal
poordumisel andmebaasist. Samas peab loodav lahendus véimaldama klassifikaatorite
nimistu ja vastavustabelite kuvamist ka nt andmebaasikihi mittetootamisel voi
rakenduskihi ja andmebaasikihi vahelise 10 (ingl. /nput/output) puudumisel, seega

tuleb tarkvara arhitektuuris arvestada puhvritega.

U — rakenduste veebiliidesed (ka administreerimine) peavad olema lihtsa loogikaga ja
mugavad kasutada ning ei tohi nduda spetsiifilisi IT teadmisi. Véljund tuleb luua
vastavalt RM poolt veebirakendustele esitatavatele nduetele (vt lihemalt [35]). Uks
olulisemaid véljundi ndudeid on, et rakendus peab olema W3C standardile vastav

ning valideeruv.

R - nduded tookindlusele — kuna tegemist on avaliku veebiteenusega, peavad
veebirakendused olema nii todkindlad, et oleksid kéttesaadavad 24 tundi 60péevas ja
7. pdeva nadalas. Tookindlus ja siisteemihooldusteenuse ajaaken peab olema

tarkvaraarenduse ja konfiguratsiooni vahendite rakendamisega viidud miinimumini.

P - nduded joudlusele — administraatori veebiliidese puhul pole oluline suur
kasutajate hulk, kuna administraatoreid on organisatoorselt 1-2 kasutajat. Avalik

kasutajaliides peab taluma suuri koormusi, kuni 500 paralleelselt kasutajat ning ka
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viga mahukad klassifikaatorid (nt EMTAK, Kombineeritud nomenklatuur 2008

(Intrastat)) ei tohi avaneda iile 5 sekundi.

S — nduded ihilduvusele ja integreeritavusele — loodav siisteem peab iihilduma ja

olema integreeritav olemasolevate ISidega SAs ja RMis.

+ - nduded kiideldavusele — IS vdi selle osad peavad olema digeaegselt ja mugavalt

kéttesaadavad ja kasutatavad selleks volitatud isikutele voi subjektidele. Kuna SA
veebilehestikule on SA turvajuhi poolt esitatud korgkédideldavuse nduded, peavad
kogu leht ja sellega lingitud veebirakendused olema statistika kasutajatele koguaeg

kittesaadavad.

+ - nduded disainile — IS arhitektuurile ja disainile kehtib KISS printsiip e disain

peaks olema vodimalikult lihtne ning komponentide kasutamine peab olema
pohjendatud. Kindlasti ei tohi kasutada pisiprogrammeeritud (ingl. hardcoded)
parameetreid. Tulenevad ka osaliselt RM nduetest (vt [35] ja [36]).

+ - nduded teostusele, dokumentatsioonile ja programmi koodile — IS teostamiseks

tuleb kasutada professionaalset t66joudu. Kindlasti peab IS teostamiseks olema lisaks
SA sisestele rollidele kaasatud rollid: projektijuht, siisteemianaliiiitik, prototiitipija,
arhitekt, disainer, testija, programmeerija. Kogu t66 tuleb korrektselt dokumenteerida

ning dokumentatsioon peab vastama RM veebirakenduste nduetele (vt [35] punkti 5).

+ - nduded siisteemide vahelistele tarkvaralistele seostele — kuna olemasolevas

Metaandmebaasis, kus klassifikaatoreid séilitatakse majasiseseks haldamiseks, on
andmebaasi instace'i kooditabeliks WESISO8859P15, mis sobib balti keeltele, aga
mitte vene keelele, ning viljund peab olema UTFS8s, siis tuleks kasutada

arhitektuurilist vahekihti, mis teostab vajaliku teisenduse UTF8 kodeeringusse.

+ - nduded infrastruktuurile ja platvormile tulenevad RMiga iihtsest serveripargist

(iihtne BEA WebLogic klaster) ja jagunevad RM ndueteks veebirakendustele [35] ja
ndueteks BEA WebLogic klastri rakendustele [36]. Nendele nduetele lisanduvad veel
nduded andmebaasile (Oracle 10G). Eeldusel, et kasutatakse eelpool nimetatud
noudeid, tuleb votta arvesse, et tegemist on ajas muutuvate dokumentidega ning
rakendused tuleb luua selliselt, et neid oleks vdimalikult hdlbus mugandada uute

muudatustega (nt BEA WebLogic, Oracle versiooniuuendused etc). Peamiseks
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eesmdrgiks RM nduete jirgimisel on autori hinnangul véimalus tihtlustada haldusalas
loodavate rakenduste arhitektuuri, kasutada sdéstlikult riigi serveriressursse (klastrid)

ja lihtsustada uute tarkvaraarendajate projektidesse kaasamist.
+ - tarkvara peab valmima hiljemalt 2006. aasta 16puks.

Koikide viljatoodud nduetega tuleb detailanaliiiisi tasemele minna siisteemianaliiiisi
faasis, kus kirjeldatakse vdga tapselt driprotsessid ja méadratletakse andmed (millised
andmed, millistes grupeeringutes), kasutades juhtumimodelleerimist ja klassi-

diagramme.
5.1.2. Projekteerimine ja teostus

Kaaludes alternatiive, olemasolevat olukorda ja teavet ning peatiikis 5.1.1 esitatud
ndudeid, on ainuvdimalik lahendus teostada uus tarkvaraarendus alates nullist (ingl.

Build-From-Scratch).

Selleks, et eelmises peatiikis véljatoodud nduete pdhjal tarkvara luua, kaalus autor

koostods SA esindajatega jargmisi toode realiseerimisvdimalusi:

1. teostada t66d SA omajoududega. Autori hinnangul on etapi realiseerimise hetkel
selle peamisteks miinuseks SA IT vdhene kogemus relatsiooniliste]l andmebaasidel
pohinevate Java veebirakenduste loomise osas ning niigi iilekoormatud majasisene
tarkvaraarendajate ressurss. Miinuseid arvesse vottes on autori hinnangul riskiks

soovitud valmimistéhtajaks piisava kvaliteedi tagamine.

2. tellida arendustodd vilistelt tarkvaraarendajatelt. Plussiks kogu Eesti IT turu
kompetentside kaasamise vOimalus. Peamisteks riskideks hindab autor
riigihankega  mittesobiva  tarkvaraarendaja  leidmist, arendusteenuse
mittejétkusuutliku pakkumist (talitluspidevuse risk) ning kiiretele keskkonna

muutustele vastavuse mittetagamist.

Kuna SA ITs oli Java rakenduste loomise kogemus vdhene, otsustati serveriressursi
sddstmiseks ja RM haldusalas olevate rakenduste arhitektuuri ithtlustamiseks, teostus
véljast tellida. Viljasttellimise eesmérgiks on SA tegevuses suurema efektiivsuse
saavutamine kontsentreerudes oma pdhitegevusele ja kompetentsile. Arendusteenuse
jatkusuutlikkuse ja kiiretele keskkonna muutustele vastavuse riskide maandamiseks
kavandab autor valminud tarkvara anda uurimiseks SA programmeerijatele, kes

oleksid seejarel voimelised tarkvara hooldama ja edasi arendama.
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Arendusteenuse viljasttellimiseks korraldati kdikidele eelnevas peatiikis nimetatud
nduete alusel tarkvaraarenduse riigihange. Hanke voitis iiks tuntud
tarkvaraarendusfirma Eesti IT-turult. Seega koosnes etapi projektiriihm lisaks IT
projektijuhile, tellija &dripoole esindajatele, RM esindajatest (siisteemihooldus ja
Weblogicu siisteemiadministraatori  t66d) ka vilistest tarkvaraarendajatest.
Viljasttellitud t66de skoopi jdid nii siisteemianaliiiisi, disaini, arhitektuuri,
prototiilipide, programmeerimise kui ka dokumenteerimise t66d. SA poolseteks
toodeks jdid wvastavalt kompetentsidele andmebaasi realisatsioon Oracles ja

klassifikaatorite XMLide, XLSide loomine.
Kogu projekti etapi t60d jaotati kolmeks suuremaks iteratsiooniks:

1. etapi alustamine, mis holmas enda alla siisteemianaliiiisi, prototiilipide loomist,

arendus- ja testkeskkonna loomist, arhitektuuri ja disaini koostamist;

2. klassifikaatorite ja vastavustabelite administreerimise ja avalikustamise

realisatsioon;

3. etapi lopetamine, mis hdlmas enda alla dokumentatsiooni vastuvotmist ja loodud

tarkvara silumist ning vastuvotmist.

Toodele oli esialgselt kavandatud 4. kuud, kuid kuna arendustoode kdigus selgus, et
arendus on keerukam ning on olemas vajadus muudatusteks ja tdiendusteks ilma
milleta toodangusse minna ei ole vdimalik (vt peatiikk 5.1.6), siis pikenes etapi

ajakava ca 2 korda ehk toode kestuseks kujunes ca 8 kuud (vt Joonis 11).

Esimeses iteratsioonis alustati tdid kogu klassifikaatorite ja vastavustabelite
programmeerimistoddeks vajalike silisteemi osade siisteemianaliiiisiga. Koostatud

analiilisi tdiendati ja arendati jooksvalt teistest iteratsioonides edasi.

Stisteemianaliilisi tulemi visualiseerimiseks ja tarkvara spetsifikatsiooni loomiseks
kasutati prototiilipimist, mis lihtsustas oluliselt tellijapoolset tarkvara ldhteiilesande
aktsepteerimist ja muudatusettepanekute tegemist. Prototiilibid loodi vidhe- voi
mittefunktsionaalsete HTML dokumentide ndol siisteemianaliiiisi kdigus. Analiiiisi ja
prototiitipide SApoolsele kinnitamisele jirgnes teostajapoolne loodava tarkvara

arhitektuur, disain, programmeerimine, testimine ja viljalasked.

2 iteratsioonis realiseeriti esmalt klassifikaatorite ja  vastavustabelite

administreerimine, mis holmab enda alla nende avalikustamist, allalaetavate failide
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seostamist, sirvimise eelvaateid nii eesti, kui ka inglisekeelsete klassifikaatorite osas.
Sellele jargnes klassifikaatorite avalikustamise iteratsioon, mille kdigus realiseeriti
klassifikaatorite loend, hierarhilise, lineaarse ja mitme koodiga klassifikaatori vaated,
klassifikaatorite versioonide ja vastavustabelite loendid, vastavustabelite koodide
vaade ja failide allalaadimise funktsionaalsus. Kuna 2 iteratsiooniks Idpuks oli
pohimdtteliselt kogu funktsionaalsus vastavalt esitatud nduetele valminud, kavandati
selle iteratsiooni 10ppu vélise tarkvaraarendaja poolne paigaldusjuhendi loomine,
installpaketi koostamine ning testimine. Vélise tarkvaraarendaja poolt ldbiviidud
testimine jagunes omakorda joudlustestimiseks ja iildiseks kogu funktsionaalsuse
testimiseks ning leitud vigade parandamiseks ja uute paranduste testimiseks. 3
iteratsioon algas arhitektuuri dokumendi iilevaatusega ja veelkordse vilise

tarkvaraarendaja poolne leitud vigade parandamise ja testimise ehk silumisega.

Niitid oli rakendus valmis SA poolseks testimiseks. Selleks, et see sujuvamalt ldheks
eelnes sellele kogu projekti esimese vaheversiooni iihisldbivaatus, kus viline

tarkavaraarendaja tutvustas loodud funktsionaalsust (vt ka 5.1.4).
5.1.3. Arhitektuur ja disain

Peatiikis 5.1.1 vilja toodud funktsionaalsete ja mittefunktsionaalsete nduete pdhjal
voib Gelda, et vajatakse viljundile suunatud andmebaasi lahendust (output-oriented
database system), mis vastaks kasutajate infovajadustele [17:15]. Selline lahendus

koosneb kahest peamisest komponendist:
e andmebaasist, mis sisaldab andmeid ja metaandmeid,

e kasutajaliides(te)st, millega kuvatavaid andmeid ja metaandmeid hallata ja kuvada

[18:60].

Selleks, et paremini kirjeldada klassifikaatorite ja vastavustabelite kuvamise tldist
konteksti, koostas autor kontekstidiagrammi (vt Joonis 12). Esitatud nduete pdhjal
voib jareldada, et klassifikaatori IS kasutajarollideks on andmehaldur, kes valmistab
ette ja avalikustab klassifikaatorid, mis paiknevad Metaandmebaasis ja viliskasutaja,
kes kasutab avalikustatud klassifikaatoreid 14bi SA veebilehestiku. Klassifikaatorite
allalaaditavate failide ettevalmistamine jddb viljapoole Metaveebi arenduse skoopi.

Edaspidi jadvad SA sisekasutajad neid jooksvalt kisitsi ette valmistama.
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cd Kontekstdiagramm_klassiﬁkaatorid/

Metaandmebaas

seadistatud Kassifikaator, a + Klassifikaatorid
assifikaatorite j vastavustabel =] + Moisted
"use" vastav ustabelite =] + Vastavustabelid
=

eadist: ine ja

dministreerimi

ettevalmistatud allalaetavad failid

Administraatorid

pemshaltyp
avalikustatud Kassifikaatorid
Metaveeb
"use" =] + Kassifikaatorite ja vastavustabelite avalik kasutajaliides
=]
=] + moisted
Viliskasutajad
(Ioppkasutaja,
s ta?ﬁégﬁ'géfgré?j a)

Joonis 12 Klassifikaatorite kontekstdiagramm

Komponentvaates peaks kasutajaliideseid, nagu nduetest selgub, olema kaks — iiks
viliskasutajale ja teine sisekasutajale e andmehaldurile. Sellest tuleneb ka vajadus
erinevate kasutajadigustele. Viliskasutajatel on Oigus ilma paroolita kasutada
klassifikaatorite ja vastavustabelite avalikku kasutajaliidest. Sisekasutajaliides ¢
andmehalduri osa peaks olema Kkaitstud kasutajanime ja parooliga. Sisekasutaja
komponenti peaks olema vdimalik kasutada sellisel juhul, kui sisselogimisaknas on
sisestatud Oige kasutajanimi ja parool. Kuna andmehaldureid on vaid iiks, siis ei ole
otstarbekas luua eraldi kasutajate administreerimise liidest vOi funktsionaalsust. SA
statistikat tootvad osakonnad jéatkavad klassifikaatoritega seotud funktsionaalsuse
kasutamist 1dbi olemasoleva SA Metaandmebaasi kasutajavaate ning seetdttu pole

nende vajadustest ldhtumine Metaveebi skoobis (vt kasutajavaate skeemi Lisa 3).

Kuna tarkvara arhitektuuri ja disaini puhul tuleb votta arvesse RM ndudeid
veebirakendustele, siis loodav IS peab olema vihemalt kolmekihiline. Soovitavalt
peaks rakenduse driloogika (ingl. business tier) olema peidetud fassaadi (ingl.
business tier interface) taha, mille poole poordub presentatsioonikiht (ingl.
presentation tier) [35]. Ariloogika ei tohi pddrduda ega omada mingeid kiitlusaegseid
(ingl. runtime) soOltuvusi presentatsioonikihist [Ibid.]. Kolmandaks kihiks on

andmebaasikiht, milleks SAs on Oracle 10G.

Vastavalt eelpool késitletule maidrati koostods viliste tarkavaraarendajaga ISis

kasutatav arhitektuur ja raamistikud jérgnevalt:
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e andmeloogika (ingl. persistence) pohineb Hibernate O/R mapper’il, labi mille

andmed talletatakse andmebaasi;

o driloogika (ingl. bussiness tier) liidesed (ka esitlus) on eraldatud realisatsioonist

ning kdik komponendid on realiseeritakse POJO komponendiga;

e nii driloogikas kui ka esitlusloogikas kasutatakse Spring IoC raamistiku (vt-
lahemalt:  http://www.springframework.org/), mis on iiheks vdimalikuks
kasutatavaks raamistikuks ka RM nduetes veebirakendustele (vt [35]). Springi
kasuks otsustati, kuna see holbustab J2EE kasutamist, on moeldud liideste
loomiseks, vodimaldab konfiguratsiooni toomist JavaBeanide tasemele ja viia
objektide vahelised seosed liideste tasemele, vdimaldades seeldbi lihtsamat

komponenttestimist (ingl. unit testing).

Samuti lepiti kokku, et EJB (Enterprise JavaBean) tehnoloogiaid antud projektis ei
kasutata, kuna nende programmeerimine klasterdatud keskkonnale on oluliselt

keerukam, kui klasterdamata keskkonnas [35].

Nouetest oli esitatud vajadus klassifikaatoreid ja vastavaustabeleid kuvada ja
voimaldada allalaadida XML-vormingus. XML-vormingu aluseks valis SA metoodik
Eda Fro$ Eurostatis véljatootatud EDI-sonumi CLASET andmemudeli, mille XML-
vormingu genereerimiseks on kdige mugavam kasutada valmistarkvara CLASET
Toolbox (tarkvara allalaetav:

http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/miscellaneous/index.cfm?TargetUrl=DSP CLASE

T PAGE#toolbox). EDI-sonumi kasuks sai otsustatud, kuna see on lisaks erinevatele

tarkvaradele ka kergesti inimloetav ning vdimaldab kirjeldada klassifikaatorite
erinevaid tasemeid (st drill-down). CLASET Toolboxiga genereeritud dokumendi

skeemi niidis on leitav : http://www.stat.ee/28832
5.1.4. Vaheversioonid ja testimine

Viline tarkavaraarendaja andis ISist alates klassifikaatorite etapi 3. iteratsioonist
regulaarselt vaheversioonide véljalaskeid, mida SA tellija esindajad (sh votmeisikud),
IT ja autor testisid. Vastavalt RM nouetele BEA WebLogic klastri rakendustele [36],
koostas viline tarkavaraarendaja installeerimispakked Maven

(http://maven.apache.org/) projektikirjeldusega ning EAR formaadis failidena. Koik

véljalasked saabusid installeerimispaketena, mille serveripoolsed integratsioonitestid

teostas RM siisteemihooldus.
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Testimise tulemusel edastas autor vélisele tarkvaraarendajale testimise raporti, mis
sisaldas viiteid vigastele ekraani vormidele, infot vea avastamiseks teostatud tegevuse
kohta, leitud vea kirjeldust ja soovitavat lahendust. Kogu vigadehaldus Kkiis
Wordi dokumentide vahendusel, kuna tolleks hetkeks (vt projekti ajakava Joonis 11)
ei olnud nduetes esitatud CL ja SVN veel SAs ja RMis juurutatud.

Kogu projekti jooksul teostati ca 20 tellijapoolset testimist ja koostati enam-vihem

sama hulk uusi IS véljalaskeid.
5.1.5. Resultaat ja juurutamine

2006. aasta martsiks valmis kakskeelne diinaamiline Kklassifikaatorite nimistu

(eestikeelne: http://metaweb.stat.ee/?siteLanguage=ee; inglisekeelne:

http://metaweb.stat.ee/?siteLanguage=en) ja vastavustabelite

(http://metaweb.stat.ee/classificator correspondence list.htm?siteLanguage=ee;

inglisekeelne:

http://metaweb.stat.ee/classificator_correspondence list.htm?sitel. anguage=en)

kuvamise rakendus ja nende administreerimise kasutajavaade (asub sisevorgus).
Kuna loodud tarkvara on eraldiseisev rakendus, on klassifikaatorite nimistu ja
vastavustabelite loetelu SA veebilehestikuga seotud libi linkide. Klassifikaatorid
esitatakse SA veebilehestikus eestikeelsena rubriigis Metaandmed

(http://www.stat.ee/metaandmed), mille all avaneb rubriik Klassifikaatorid, mille

alamrubriigid on  Uldinfo, Klassifikaatorite — nimistu,  Vastavustabelid  ja

inglisekeelsena  Metadata  (http.//www.stat.ee/metadata), mille alamrubriigi
Classification all avanevad alarubriigid [Introduction, List of classifications ja
Correspondence tables. Correspondence tables link ei ole hetkel SA veebilehestikuga

seotud, kuna SAI puuduvad inglisekeelsed vastavustabelid.

Uldinfo (http://www .stat.ee/13156) alla sai Eda Fro$i ja Reet Rangi eestvedamisel
koondatud infot klassifikaatorite ja nende liikide, klassifikaatorite siisteemi,
klassifikaatorite kohta statistika. Lisaks sai alamrubriigi alla lisatud infot valminud

rakenduste kasutamise ja XML-vormingu kohta.
Projekti tulemina valmis lisaks tarkvarale jirgmine tehniline dokumentatsioon:
e siisteemianaliiiis, mis sisaldab kasutajalugude tasemel kogu funktsionaalsust;

e prototiiiibid;
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e disaindokument, mis sisaldab andmemudelit ja detailsemat tabelite

andmebaasitabelite kirjeldust;

e arhitektuuridokument, mis sisaldab SA poolt esitatud arhitektuuri ndudeid ja
klassifikaatorite rakenduse iilesehituse kirjeldus erinevates vaadetes (kasutajalood,

loogiline, realisatsioon, paigaldamine ja andmebaas);

e paigaldusjuhend RM siisteemihooldajatele e serveriadministraatoritele ja

andmebaasiadministraatorile;
e kommenteeritud ldhtekood.

Kogu realiseeritud funktsionaalsuse SA sisene juurutamine ldks hdlpsalt, kuna vaid
iiks tootaja pidi Oppima selgeks administraatori kasutajavaate kasutamise.
Viliskasutajate koolitusi etapi skoobis ei olnud, kuna tiheks ndudeks oli, et rakenduste
veebiliidesed (ka administreerimine) peavad olema lihtsa loogikaga ja mugavad

kasutada ning ei tohi nduda spetsiifilisi IT teadmisi.
5.1.6. Muudatused ja tiiendused

Iga projekt sisaldab teatud madramatust ning sellest johtuvat riskirohkust, tingituna
lahendatava {ilesande tiihekordsusest [41:8] — nt muutuvad kliendisoovid voi
taustsiisteem, millesse tarkvara peab implementeeruma voi seadusandlus, millest
tulenevalt tarkvara luuakse. Autor leiab, et projektijuhtimise iiheks suurimaks riskiks
ongi ettendgematud muudatused, kuna projekt on selgelt médratletud aja, rahaliste
ressursside ja tulemiga tegevus. Liiga suure miidramatuse puhul poleks ju vdimalik

projekti formuleerida.

Kuigi punktis 5.1.1 on toodud vélja kdik nduded — sh ka klassifikaatorite nimistu
ja vastavustabelite administreerimise funktsionaalsus, oli see t60 jiinud esialgselt
skoobist vilja, kuna tellija oli arvanud, et seda pole tarvis, kuna Metaandmebaas juba
voimaldab klassifikaatoreid ja vastavustabeleid majasiseselt hallata. Kuna tdienduse
vajadus selgus juba projekti programmeerimistoode faasis, osutus selle realiseerimine

vigagi todmahukaks ning projekt maht suurenes ajaliselt pea kahekordseks.

Lisaks sellele tdiendusele, on jooksvalt tekkinud uusi vajadusi klassifikaatorite ja

vastavustabelite rakenduses muutmiseks ja tdiendamiseks.

2006. aasta alguses vahetunud SA visuaalse identiteedi (kisitletud peatiikis 2.2.3)

tottu ilmnes vajadus viia koik SA olemaolevad rakendused vastavusse uue
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kujundusega. Kuna klassifikaatorite ja vastavustabelite prototiiiibid olid kinnitatud

2005. aasta teises pooles ja kujunduse aluseks oli kasutatud vana SA visuaalset

S &CE{EIWKC\ Majanduslike pohikategooriate klassifikaator

Algusse  Hierarhiline vaade  Lineaarvaade

Naita koodi

Klassifikaatori jargmisele tasemele liikumiseks kldpsata + tagasi likumiseks -

- 1 Toitja joogid
- )12 Tdddeldud tooted

121 Peamiselttddstusele
122 Peamiselt eratarbimiseks

Statistikaamet/Endla 15, 15174 Tallinn / tel +372 625 9300 / faks +372 625 9370 / e-post stat@stat.ee

S &%iélst.m Majanduslike pohikategooriate klassifikaator

Algusse  Hierarhiline vaade  Lineaarvaade

Naita koodi

+ 1 Toitjajoogid

+ 2 Tadbstuslik tooraine, mida mujal ei spetsifitseerita

+ 3 Kitused ja maardeained

+ 4 Kapitalikaubad (v.a transpordivahendid), nende osad
+ 5 Transpordivahendid ja nende osad ning lisaseadmed
+ 6 Tarbekaubad, mujal spetsifitseerimata

7 Mnial enateifitcaarimata kanhad

Joonis 13 Klassifikaatorite nimistu drill-down funktsionaalsus

identiteeti, siis oli ka siin vajadus kujunduse muutmiseks. Kujunduse muudatuse
tegemine Java rakenduses ei ole nii lihtne, kuna uuele kujundusele viimine ei
seisnenud vaid graafika- ja stiilifailide vahetuses. Sellest hoolimata osutus
voimalikuks selle muudatuse realiseerimine SA omajoududega. Kuna uue visuaalse
identiteediga kaasnes ka logo suuruse, péise ja jaluse muutus, palus autor SA statistika
levi osakonnalt abi uue prototiiiibi loomiseks. Prototiiiibi alusel viis SA program-
meerija muudatused Java koodi ja tegi uue pakke. Pdrast implementeerimist (ingl.
deploy) testkeskkonda ning tellija poolset t06 aktsepteerimist ldks uuendus
toodangusse. Tdienduse ajaliseks kuluks oli ca 1 niddal. Autor otsustas t66 realiseerida
SA arendusressurssiga seetOttu, et vilisel tarkavaraarendajal ei olnud tollel hetkel

piisavalt ressurssi, et seda t60d voimalikult kiiresti teostada.
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2007. aasta alguses tuli klassifikaatorite nimistu kasutajatelt tagasiside, et ei osata
kasutada klassifikaatori hierarhilises vaates drill-down funktsionaalsust. Selgus,
et kasutajad olid kasutanud klassifikaatori esimest taset e ei tulnud selle peale, et
jargmistele taseme avamiseks tuleks pluss mérgile klopsatada (vt Joonis 13 alumine).
Selle probleemi lahendamiseks juhtis autor uue rakenduse viljalaske loomist, mille
kéigus loodi klassifikaatorite rakenduse hierarhilises vaates funktsionaalsus, millega
kuvatakse teadet: ,,Klassifikaatori jirgmisele tasemele liikumiseks kldpsata + tagasi
litkumiseks —,, (vt Joonis 13 iilemine). Autori ja ka tellija eeldasid, et ldppkasutaja
tuleb ise sellele, kuidas drill-down funktsionaalsust kasutada. Oppetunniks ilmnenud
probleemi pdhjal on see, et edaspidi tuleks lisaks SA ekspertide poolsele testimisele
viia ldbi ka nn. Black-box testimisi, kus testijad ei tea rakendusest, ega selle
funktsionaalsusest midagi. Autori hinnangul oleks sellisel juhul antud teade
rakendusse lisatud juba esmases todde skoobis. Kuna klassifikaatorite etapp oli ldinud
oluliselt iile aja ning rakenduse toodangusse liilitamisega oli kiire, ei olnud vdimalik
sellist viliste kasutajate testimist 1dbi viia. Samuti loobus autor nd. ,,inimene tdnavalt,,
testimise korraldamisest, kuna antud arendusuuringu erialaseminaril selgus, et nt
kaasiiliopilased ei teadnud isegi, mis on klassifikaatorid (veel vdhem statistika

tootmiseks kasutatavad klassifikaatorid).

2007. aasta III kvartalis tuli Metaveebi tellijalt soov teha klassifikaatorite ja
vastavustabelite rakenduse sisu paremini leitavaks veebi otsingumootoritele. Kui
autor teemat ldhemalt uuris, ilmnes, et probleem seisnes indekseerimises e koik
viited olid loodud rakenduses peidetud POST meetodiga st, et ei olnud vdimalik
viidata konkreetsele klassifikaatorile lingiga ning seetottu ei olnud otsingumootoritel
voimalik leida konkreetseid klassifikaatoreid, vaid ainult rakenduse avalehe linki.
Lahenduse otsimise kdigus sai testitud, et otseviitamine IDga toGtas. Siit ideid edasi
arendades ndgid SA tarkavaraarendajad voOimaliku lahendustena klassifikaatorite
rakenduse muutmist GET meetodi kasutusele votmisega voi siis tdiendava lingi
muunduri lisamist. Autori eestvedamisel sai otsustatud esimese variandi kasuks, kuna
muunduri puhul oleks tulnud arvestada riskiga, et rakenduse t66 voib aeglaseks
muutuda. Peamine pdhjus seisneb selles, et osad klassifikaatorid on niigi mahukad ja
nende kiirema kuvamise nimel on rakendust juba viimase piirini optimeeritud. GET
parameetri rakendamise tulemusel muutusid koik rakendusesisesed lingid pikemaks

(sisaldades infot klassifikaatoritiilip, keel, ID kohta). Selle tulemusel muutusid
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voimalikuks konkreetsetele klassifikaatoritele viitamine rakenduse sees ja ka

otsingumootori robotite poolne indekseerimine.

Autor otsustas realiseerida mdlemad 2007. aasta muudatused SA omajoududega,
moodustades tdienduste 1dbiviimiseks todriihmad, andes programmeerijatele tookéske,
korraldades véljalasete integratsiooni ja nende testimist ning vastuvotmist. Esimese
tdienduse isetegemise kasuks otsustas autor, kuna jillegi ei olnud vilisel
tarkavaraarendajal tollel hetkel piisavalt ressurssi, et seda t66d voimalikult kiiresti
teostada. Teise tdienduse osas seetdttu, et autori hinnangul polnud tegemist kuigi

keeruka programmeerimisiilesandega. T66de ajaliseks kuluks kujunes ca. 4. nédalat.

Lisaks nimetatud tdiendustele ja muudatustele on rakenduse loomise algusest olnud
tellija sooviks ka tdistekstotsingu loomine, kuid kuna tellija ei olnud rakenduse
loomise hetkel mdelnud 14bi, kuidas klassifikaatorite ja vastavustabelite otsingu
tulemusi kuvada, jdi antud funktsionaalsus esialgsest ja ka olemasoleva

arendusuuringu skoobist vilja.

Antud alapeatiikki kokkuvdtteks leiab autor, et muudatused ja tdiendused on
normaalne osa kasutusel oleva tarkvara elutsiiklist ning, et seniks kuni tarkvara

parendatakse ja tdiendatakse on see reeglina aktiivses kasutuses.
5.1.7. Jareldused

Autor leiab, et klassifikaatorite ja vastavustabelite etapp oli vajalik ning selle
tulemusel paranes lisainfo kéttesaadavus statistika kasutajatele. 2007. aasta kasutajate
uuring nditas, et lisainfo piisavusega on aga rahul vaid 60% kasutajatest. Samas voib
seda tulemust tdlgendada ka kui ,,juba 60%” ning parandamisruumina niha Metaveebi

jargmiste avaldamiskalendrite ja moistete etappide realiseerimisvajadust.

Vaadates tagasi klassifikaatorite arendusele toob autor vilja moned soovitused

edaspidise tarkvaraarenduse parendamiseks:

e selleks, et saistlikumalt tarkvara arendada tuleks tiikeldada arendustdid veel
védiksemateks iteratsioonideks. Ndiiteks oleks selline tegutsemisviis kindlasti
vihendanud esialgselt skoobis vilja jddnud administreerimisfunktsionaalsuse
viahem ajakulukat realiseerimist. Autor leiab, et ei saa soovitada, et, et kdik tuleks
algusest 10puni ette médratleda, kuna reaalses elus ei ole see lihtsalt voimalik.

Pigem maandada tuleks arenduse riske tiikkeldamisega.
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o selleks, et muudatustega paremini toime tulla, tuleb nende juhtimise ja puhvritega
juba arvestada juba projekti alguses. Esialgselt kavandatud suurem puhver oleks

voimaldanud hdlpsamalt ndudeid olemasolevate todde skoopi lisada.
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5.2. Avaldamiskalendri problemaatika

Statistika levi pohimdtteks on, vastavalt SA turundusmudelile (vt Joonis 14), anda
vordsed voimalused kdigile tarbijatele, neid statistika avaldamismomendist aegsasti
ette teavitades. Turundusmudeli pdhjal on statistilise informatsiooni esmaavaldamise
koht SA avalik andmebaas ning olulisele statistilisele infole juhitakse {ildsuse
tahelepanu pressiteadete vahendusel. Tavaliselt toimub iiheaegne avaldamine
avalikus andmebaasis ja pressiteatega (kell 9.00) ning véljaanne ise antakse reeglina
palju hiljem vélja. Viljaanded jagunevad E-viljaanneteks ja triikisteks. Triikisena
pakuvad statistikat peamiselt Eesti Statistika Kuukiri (Monthly Bulletin of Estonian
Statistics), Eesti statistika aastaraamat, (Statistical Yearbook of Estonia),
valdkonnastatistika aastakogumikud, analiiiitilised kogumikud ja taskuteatmikud.

Lisaks triikistele on aasta-aastal kasvanud ka elektrooniliste viljaannete hulk.

Léhteiilesandeks etapile on, et pikemaajaline statistika avaldamismomendist
etteteatamine toimub léibi erinevate avaldamiskalendrite (so. statistikavéljaannete
aastakalendri, pressiteadete aastakalendri, avalikus andmebaasis avaldamise
aastakalendri, nddalakalendri kaudu). Aastakalendrites avaldatakse jdrgmise aasta

kohta sellele eelneva aasta 16pus.

POHITEAVE

STANDARDTOOTED JA
-TEENUSED

TELLIMUSTOOD
avalikkus sihtgrupp spetsiifiline  kogukulu turuhind tasuta

pressiteated statistika viliskaubandus-
véiljaanded statistika
(triikis, CD)
e-viljaanded to0stus- rahandus-
statistika suhtarvud teabenduded
avalik
andmebaas teabelehed
veebileht

Joonis 14 SA turundusmudel

2002. aasta ,Statistikaameti veebilehe kasutatavuse uuringus” osalejaid hdiris
avaldamisinfo esitamine mitmes erinevas avaldamiskalendris [76:2]. Probleem
seisneb selles, et, statistika kasutaja ei pruukinud teada, kus mingit konkreetset

nditajat avaldatakse ning seetdttu tuli neil vaadata mitut avaldamiskalendrit [Ibid.].
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Sama situatsioon on kehtiv ka avaldamiskalendri etapi tarkvaraarenduse 1opuni, kuna

viljaannete puhul ei ole alati selge, milliseid néitajaid nad sisaldav.

Peamised avaldamiskalendrite kuvamise ja haldamise puudused, mis selgusid SISi ja

SA veebilehestiku uurimisel ning vabavormi aruteludest votmeisikutega, on:

e ebamugav kasutus — reeglina on tarbija (va ajakirjandus) huvitatud mingi
valdkonna andmetest millal ja kus valdkonna andmeid avaldatakse. Sellise
info saamiseks on vaja iile vaadata kdik avaldamiskalendrid, sest valdkonna jérgi

otsida ei ole vdimalik. Samuti puudub téistekstotsing;

e erinevad esitusviisid — tidna pakutakse kuupdevade jirjekorras eraldi nidala,
pressiteadete, statistikaviljaannete, andmebaasitabelite ja IMFi standardi jargi
esitatavate pOhinditajate avaldamiskalendreid. Ainult pOhinditajate

avaldamiskalender on esitatud ka andmekategooria (nditaja) jargi;

e avaldamiskalendri moodustamine toimub Metaandmebaasi viliselt Wordis

tekstifailina, mis sisaldab iile 2000 tabeli;

e avaldamisinfo hoidmine ja uuendamine mitmes kohas — PX Webi

presentatsioonikihiga realiseeritud avaliku andmebaasi (http://pub.stat.ee/px-

web.2001/dialog/statfilere.asp) tabelite uuendamise infot hoitakse ja muudetakse
lisaks veebilehele ka Intranetis. Muude statistikatoodete (pressiteadete,
statistikaviljaannete), nende avaldamisaegade jm andmeid hoitakse ka mitmes
statistika  levi  osakonnas peetavas andmebaasis. Nii  pressiteadete,
statistikavdljaannete kui andmebaasitabelite avaldamisinfo esitatakse ka
Metaandmebaasis vaatluste kirjeldustes, kuhu need sisestatakse

avaldamiskalendrite alusel. Seega toimub mitmekordne andmete dubleerimine;

e puudub avaldamisinfo ja statistiliste vaatluste kirjelduse omavahelise seos (st.
ei ole seoseid avaldamisinfo ja valdkondade vahel) — kuna statistilisi vaatlusi
hallatakse Metaandmebaasis ja nende loetelu kasutatakse Kundes Metabaasist (vt
Metaandmebaasi vaatluste ja moistete ekraanivaateid Lisa 10) materialiseeritud

vaatena, vOiks luua seose Kundega.

Loetletud avaldamiskalendritega seotud probleeme on vdimalik lahendada mitmeti.

Peamisteks alternatiividena nievad SA votmeisikud ja autor:
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1. jatkata olemasoleva lahendusega ja teha rohkem manuaalset t66d (nt luua rohkem

erinevaid esitusviise);
2. luua avaldamiskalendrite haldamiseks ja kuvamiseks uus tarkvara.

Esimese alternatiivi miinuseks on see, et oluliselt suureneks kisitsi t66 hulk ning

seeldbi suureneks veelgi vigade tekkimise voimalus.

Kuna avaldamiskalendri objektid, on juba loodud Kunde tarkvara kontseptsiooni
moistes tooted (tooted on ka statistikaviljaanne, kataloog, pressiteade, teabendue,
teabeleht, erinevad tellimustddd jms), siis ei ole otstarbekas nende jaoks luua eraldi
toodete haldamise tarkvara. Autori hinnangul on mdistlik nende haldamise
funktsionaalsus lisada Kundesse ning vottes aluseks olemasoleva Metaandmebaasis
oleva info. Kuna on olemas soov avaldamiskalendreid kuvada SA veebilehestikus
senisest erinevamate esitusviisidega ja vastavalt uuele struktuurile (kdsitletud peatiikis
2.2.2) rohkem labipdimunult SA veebilehestiku erinevate rubriikidega, ei ole ka selle

kuvamiseks autori hinnangul otstarbekas luua eraldi tarkvara.

Kuna pakutud alternatiivid ei lahenda avaldamiskalendritega seotud puudusi, otsustati
avaldamiskalendrite haldamise funktsionaalsus lisada Kunde tarkvarasse ning
kuvamise funktsionaalsus SA veebilehestiku ja selle all olevasse CMSi (késitletud
peatiikis 2.2.4) Uldistavalt vdib 6elda, et etapi eesmiirgiks on koondada kogu
statistika avaldamisega seotud info andmebaasidesse, hallata seda ainult
andmebaasides ja kasutada koikjal ainult andmebaasides olevat avaldamisinfot ning

kaotada olemasolevad avaldamiskalendri infot kuvavad staatilised HTML lehed.
5.2.1. Algatamine ja nouded

Metaveebi projekti avaldamiskalendrite etapi algatamiseks koostas SA metoodika
osakond koost6os SA levi ja IT osakonnaga (sh autor) 2006. aasta alguses vastavalt
SA IT projektide algatamise korrale Kunde tdienduste ja SA veebilehestiku CMS
migratsiooni visioonidokumendid ning kaitses avaldamiskalendrite etappi kdivitamise
SA PJKs. Autor jitkas endiselt Metaveebi IT- ja tildise projektijuhi rollis. Lisaks tulid

korvale Kunde ja CMSi migratsiooni iildised projektijuhid SA leviosakonnast.

Jargnevalt toob autor vilja FURPS+ (vt Joonis 8) Kklassifikatsiooni alusel
funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded, mis on aluseks avaldamiskalendrite

tarkvaraarenduse algatamiseks ja peatiikis 5.2 nimetatud puuduste korvaldamiseks.
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F — Visioonide ja arutelude pohjal on avaldamiskalendrite funktsionaalsed nduded:

e avaldamiskalendri toodete haldamine — avaldamiskalendri tootehaldur ja
baasihaldur peavad saama avaldamiskalendri andmestikku (st kdiki
avaldamiskalendri objekte e pressiteateid, statistikavdljaandeid, SAB ja RAB
tabeleid ning nende gruppe ja pohinditajad IMFi andmeesitusstandardi jérgi) luua
ja muuta. Pressiteateid, viljaandeid ja IMF niitajaid peab saama hallata
tootehaldur. SAB ja RAB objekte peab saama hallata baasihaldur. Kui
avaldamiskalendri objektide haldamine realiseerida Kundes, peab olema voimalus
kirjeldada ja hallata koiki viljaandeid selliselt, et need omaksid tunnust,
millesse veebilehe rubriigis ja kas iildse veebis viljaande infot kuvada. See on
vajalik selleks, et Kundes hoitakse ka infot selliste viljaannete kohta, mis ei ole

avaldamiskalendri mdistes viljaanded (nt vanad viljaanded).

e avaldamiskalendri moodustamine, seadistamine — ning laadimine
andmebaasi. Jirjekordset avaldamiskalendri versiooni peab olema vdimalik
moodustada viimase versiooni alusel. Peab olema vdimalik teha elektrooniliselt
vOi paberkandjal viljavdte uuest SAB ja RAB avaldamiskalendrist, et ta statistik
saaks méiirata esialgsed avaldamiskuupdevad ja andmete esitamise tdhtajad.
Baasihalduril peab olema vdimalik kanda médratud avaldamisandmed baasi. Kui
avaldamiskalendri toode haldamine realiseerida Kundes ning seal olevate andmete
pohjal realiseerida avaldamiskalendri visualiseerimine veebis, peab plaanivéliste
avaldamiste korral olema vdimalik tidiendada avaldamiskalendrit jooksvalt (nt
pressiteadete edasililkkamise puhul, peab olema vdimalik muudatusi méargistada ja
varustada uuendamise kuupdevaga) voimalikult lihtsalt. Andmebaasihalduril peab
saama vajadusel lisada mérkusi. (Meta)veebi administraatoril peab olema loodud
voimalus kinnitada aega, millal avaldamiskalendri info avalikul veebilehel voib
olla néhtav, seadistada/kirjeldada valikloetelusid ja mairkusi, mida kasutatakse
avaldamiskalendri nditamiseks ja ettevalmistamiseks. Kuna avaldamiskalendris on
pidevalt vaatluse all 2 kalendriaastat, uue aasta kasutuselevott toimub siigisel ning
uuele aastale iileminemise hetk on liikkuv (e seda ei saa automaatselt fikseerida),

peab saama aastaid miirata késitsi.
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avaldamiskalendri esitamine SA veebilehestikus — avaldamiskalendris tuleb
kuvada iga objekti kohta: nimetus, avaldamiskuupidev, vaatlusperiood, millega see

avaldamine seotud on ja mérkuste lahter.

o klikkides lingile avaldamiskalender peab esmalt peab avanema vaikimisi
avatav avaldamiskalender, kus Idppkasutajale kuvatakse jooksva niddala voi
jargmise nidala avaldamiskalendrit. Vaikimisi avatava info eesmérgiks on
anda statistika kasutajale operatiivne iilevaade avaldatava riikliku statistika

kohta.

o statistika kasutajal peab olema voimalik ise seadistada avaldamiskalendri
vaateid 14bi erinevate filtrite rakendamise, médrates tingimusi, millist
avaldamiskalendrit ta soovib vaadata. Avaldamiskalendrit peab olema
voimalik filtreerida: liigi ja valdkonna jirgi, jooksev nddal, jirgmine nédal ja
jargmised 10 pdeva. Valitud liigi esitust peab olema voimalik filtreerida
kuupédeva jéargi (sh. koik kuupdeva jéirgi, pressiteated kuupédeva jérgi,
statistikavdljaanded kuupédeva jéargi, SAB ja RAB tabelid kuupédeva jéargi, IMF
pohiniitajad kuupdeva jargi), valdkonna ja ajalise ulatuse jéargi (sh jooksev ja
jargmine néddal, eelmine ja jooksev aasta kuu ja aasta kaupa). Veebilehel peab
olema voimalik esitada soltuvalt valikust (muudatusi esile tuues):
avaldamiskuupéeva, valdkonda, statistikatoodet, liiki, perioodi,

andmebaasitabelite failinimesid.

o SA veebilehestiku avalehel avanev avaldamiskalendri info peab sisaldama

4 rubriiki (pressiteated, viljaanded, SAB ja RAB) infot.

¢ pressiteadete rubriigis tuleb avaldamiskuupédeva jérgi kahanevalt kuvada
viite viimast pressiteadet. Koik pressiteated, mille avaldamist ei ole edasi

liikatud avaldatakse avaldamiskuupdeval;

¢ viljaande rubriigis tuleb nimetuse jdargi kasvavalt kuvada viimaseid iihel

pdeval ilmunud viljaandeid;

¢ SAB ja RAB rubriikides tuleb nimetuse jédrgi kasvavalt kuvada viimaseid

ithel paeval uuendatud objekte e tehtud kandeid.

Jooksva kuupdeva pressiteated, véljaanded, kui ka SAB ja RAB uuendused

tuleb vastavalt SA levi pohimdtetele avaldada SA veebilehestikus alates kella
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9:00st. Erandiks on statistikavaldkondade kuu- ja kvartalibiilletddanid ning osa
aastakogumikke E-viljaandeid, mida avaldatakse veebisaidis

avaldamiskalendris viljakuulutatud péaeval kell 10.00.

o Viljaanded alamrubriigis peab olema vdimalik kuvada vaikimisi jooksval
aastal avaldatud loetelu E-viljaannetest ja teemalehtedest ning
triikiviljaannetest. Statistika kasutajal peab olema vodimalik valida ka
eelmiste aastate viljaandeid, mis ei ole hetkel kehtivaks kuupdevaks
mahakantud. Lisaks SAst triikiste ostmisele, peab saama esitada nende
tellimust veebilehestiku triikkivdljaannete loetelust. Koik E-véljaandeid peab
olema voimalik teha kéttesaadavaks PDF vormingus, millele v3ib olla lisatud

ka Wordi dokument (dokumendid) voi Exceli fail (failid) pakitud (ZIP) kujul.

o Pressiteated alamrubriigis peab statistika kasutaja saama kogu aasta voi
kuude kaupa vaadata juba avaldatud pressiteateid jooksva ja sellele eelneva
aasta kohta. Naiiteks peab 2008. aastal olema vdimalik vaadata ka 2007. aasta

andmeid.

o Valdkondade alamrubriikidest peab statistika kasutaja saama vaadata

valdkondadepdhiselt viiteid kéikidele avaldamiskalendri objektidele.

o Veebirakendus peab suutma tuvastada tema suunas tehtavad riinded ning

suutma neid kas taluda voi blokeerida.

Kogu avaldamiskalendri veebis esitamise funktsionaalsus peab olema diinaamiline
— st avaldamiskalendri kasutajavaated tuleb moodustada igal podrdumisel

andmebaasist.

U — nduded kasutajaliidestele — avaldamiskalendri haldamise ja esitamise rakenduste
veebiliidesed (ka administreerimine) peavad olema lihtsa loogikaga ja mugavad
kasutada ning ei tohi nduda spetsiifilisi IT teadmisi. Kujundus peab sdltuvalt
brauseriakna suurusest ja ,,venima” horisontaalsuunas. Veebiadministraatorile ja
avaldamiskalendri toodete halduritele tuleb luua kasutajajuhendid. Viljund tuleb luua

vastavalt RM veebirakendustele esitatavatele nduetele [35];

P - nduded joudlusele — keskmiste koormuste juures peab server suutma
genereerida avalehe 0.5 sekundiga. Keerulisemad otsingulehed (nditeks

avaldamiskalendri keerulisemad vaated) voivad votta kauem aega (kuni 3 sekundit).
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S — nduded thilduvusele ja integreeritavusele — kaaludes alternatiive, olemasolevat
olukorda (Kundes ja Metaandmebaasis olevat avaldamisinfot) ning esitatavaid
ndudeid, on kdige sddstlikum jagada avaldamiskalendrite t66d kaheks ning teostada
nende realisatsioon Kunde tdienduste ja SA veebilehestiku CMSi migratsiooni
projektide skoobis. Seega on ndueteks: avaldamiskalendri tooteinfot peab olema
voimalik hallata Kundes ja tooteinfo peab sealt joudma iihtselt CMSil (vt peatiikki
5.2.2 ) pohinevasse SA veebilehestiku.

+ - kogu funktsionaalsus peab olema loodud veebirakenduste abil. Andmevahetuseks

toodete haldamise ja veebilehestiku CMSi vahel tuleb kasutada XMLi. Oluline
funktsionaalsus ei tohi olla saavutatud kliendi poolsete skriptimiskeeltega

(javascript, ActiveX vms).

+ - nduded téokindlusele, kidideldavusele, teostusele, dokumentatsioonile, programmi

koodile, infrastruktuurile ja platvormile on samad, mis klassifikaatorite rakenduse

puhul (vt 5.1.1).
+ - tarkvara peab valmima hiljemalt 2007. aasta 15puks.

Koikide viljatoodud nduetega tuleb detailanaliiiisi tasemele minna siisteemianaliiiisi
faasis, kus kirjeldatakse é&riprotsessid ja méiératletakse andmed, kasutades

juhtumimodelleerimist ja klassidiagramme.
5.2.2. CMSi migratsioon

Kui klassifikaatorite ja vastavustabelite rakendus otsustati SA veebilehestikuga siduda
1abi linkide (késitletud peatiikis 5.1.5), siis avaldamiskalendrite diinaamiline
kuvamine peaks vastavalt peatiikis 5.2.1 esitatud nduetele ja uue lehestiku struktuurile
(2.2.2) visuaalselt sulanduma SA veebilehestiku tervikusse ning seetdttu on
arendusuuringu teine etapp otseses séltuvuses kasutatava CMSi voimalustest.
Antud peatiiki eesmérgiks ongi pohjalikumalt analiiisida olemasolevat CMSi
(kasitletud peatiikis 2.2.4), tuua vilja selle puudused ning pakkuda vilja voimalikud
alternatiivid ja  lahendus olemasoleva veebilehestiku  parendamiseks ja

avaldamiskalendrite etapi todde realiseerimiseks.
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Aastatel 2005-2006, on autor, olles mh. statistika levi osakonna IT-valdkonna juht,
taheldanud Metaveebi projekti arenduskoosolekute kéigus, SA veebilehestiku

veebiadministraatorite poolt véljatoodud olemasoleva AutomatWebi CMSi puudusi:

e tootamise ebastabiilsus ning suhteliselt keeruline ja ebamugav CMS kasutaja e

administreerimisliides;
¢ puudulik visuaalne (WYSIWYGQ) artiklieditor;

e veebilehestiku ja CMSi arendustodd soéltuvad iihest firmast, arendustood
aeglased ning versiooniuuendused tasulised. Niiteks puudub AutomatWebis
vigadehaldus- ja versiooniuuenduste silisteem, mille kaudu saaks operatiivselt
toote tarbijate ning tootjafirma poolt avastatud vead iiles panna ning

versiooniuuenduste ja veaparanduste paigaldamine on osutunud keerukaks;
e puudub véimalus luua ja miirata erinevatele saidi osadele erinev visuaalne stiil;
e CMSi poolt genereeritav HTML ja CSS kood ei ole W3C valideeruv.

Lisaks puudub AutomatWebis liidestus Postipoisi dokumendihaldussiisteemiga
(DHS). Kuna avalikus sektoris ja ka RM haldusalas on Postipoiss kasutusel DHSina,
siis on koige otstarbekam kuvada avaliku dokumendiregistri (http://atp.stat.ee)
andmeid, mille pidamise kohustus tuleneb ATSist, otse DHSist. Seetdttu, erinevalt
iilejdinud SA veebilehestikust, on avalik dokumendiregister realiseeritud
ainukesena teisel CMS tarkvaral e Saurus CMSil. Kahe erineva CMSi paralleelne
kasutamine pohjustab tookorraldusliku probleemi, kuna nduab veebitoimetajatelt ja
siisteemihooldajatelt kahe erineva siisteemi tundmist ja veebisaidi visuaalse esitamise

pohimdtete muutumisel tuleb muudatused realiseerida eraldi mélemas CMSis.

Kokkuvottes eespool nimetatud puuduseid, voib iildistavalt oelda, et AutomatWebi
CMS funktsionaalsus ja seda tarkvara arendava Struktuur Meedia OU poolt
pakutavad hooldus- ja arendustood ei rahulda kasvavaid SA vajadusi. Sellest
tulenevalt leiab autor, et on tekkinud vajadus CMS tarkvara vahetuseks ning

algatab 2006. aastal selleteemalised ldbirddkimised SA levi osakonnaga.

Kuna SA levi osakonna veenmine uue sisuhaldustarkvara vahetuse vajalikkusest ja
vahetatava tarkvara valimine eeldab korraliku eeltodd, tehakse uue CMS tarkvara
valikuks pdhjalikud uuringud. Selleks, et saada iilevaade teiste sarnaste

organisatsioonide praktikast veebi jaoks kasutatavate CMS tarkvarade osas, korraldas
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SA levi osakond 2006. aasta 16pul muu maailma riiklikes statistikaametites
kasutatavate CMSide uuringu. Analiiiisides uuringu tulemusi, joudis autor
jarelduseni, et Hong Kongi, Rootsi, Prantsusmaa, Sveitsi ja Islandi riiklike
statistikaametite eeskujul tuleks eelistada omamaist CMS tarkvara. Uuringust
selgus ka, et USA Energy Information Administration ja Norra statistikaamet ei
kasutanud mittemingisugust CMSi, Uus-Meremaa statistikaamet kasutas Microsofti
toodet (Content Management Server package) ning Hispaania statistikaametil oli

CMS:i valik pooleli.

Autor peab kahjuks tddema, et Eestist on raske leida tarkavaarendajaid, kes
pakuksid konkreetsetele vélismaistele CMS toodetele professionaalset ja jarjepidevat
tugi- ja arendusteenust. Samuti nduaks sobiva vilismaise toote leidmine viaga palju
installeerimist ja sobivuse testimist (mdnel juhul vdib vdimatuks osutuda, kuna
puudub holpsasti veebist laetav testversioon). Seetdttu vilistab autor vilismaise

CMSi kasutuselevotmise SA veebilehestikus.

Kui eelistada eesti omamaist CMSi, tuleb teha wvalik vabavaraliste ja tasuliste
tarkvarade vahel. Uhe alternatiivina kaalus autor vabavaralist pirnakate poolt loodud
Typo 3 (http://typo3.org/), kuid vihese kohaliku toe tdttu jii see 1oppvalikust
vilja. Typo3 kasutamise alternatiivi kahjuks rddkis ka garantii puudumine e

tarkvara pidev arendustdo ja vigade parandamine pohineb vabatahtlikul tegevusel.

Kuna avalik dokumendiregister, kui ka iilejddanud RM haldusala kasutab Saurus
CMSi (http://www.saurus.ee/2471), siis otsustas autor haldusala IT iihtlustamise
eesmirgil valida just selle tarkvara. SA sisese Sauruse valiku konsensuse saavutas

autor peamiselt jirgmistel pdhjustel:

e iihtne CMS SA veebilehestikul — kogu lehestik ja avalik dokumendi register
oleksid tiihel platvormil. Puudub vajadus histitootava dokumendiregistri

migreerimiseks uuele tarkvarale;

e CMSi funktsionaalsus kasvab — nt mugav artiklieditor, lihtsalt ja operatiivselt
paigaldatavad =~ CMSi  versiooniuuendused  ja  veaparandused. = RM
stisteemihooldajad oskavad tarkvara kasutada ning tegelevad versiooniuuenduste
iilepanekuga RMi veebilehestiku kontekstis niikuinii. Erinevad liidestavad

valmisrakendused, replikatsioon, eriobjektide sidumine etc;
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e CMS arendustdid on edaspidi voimalik tellida mitmest firmast voi teostada
iseseisvalt 1dbi API (Application Programming Interface) — nt PHPs vdimalik

tdiendavaid rakendusi luua (SAs kompetentsid olemas);

e ei ole vaja teha tdiendavaid kulutusi litsentsidele — RMi haldusalas olevad

litsentsid laienevad ka SAle;
e Sauruse poolt genereeritav HTML ja CSS kood on W3C valideeruyv;

e Saurus CMS on laialdaselt kasutusel avalikus sektoris (nt Siseministeerium,
MKM, Riigikantselei, Vabariigi Valitsus, Riigikogu, Eesti Politsei, Eesti Pank
etc).

Avaldamiskalendri etapi jaoks on migratsiooni otsus oluline, kuna SA veebilehestiku
arendusteks sai paika kindel platvorm. Sauruse valiku tulemusel algatati 2007. aasta
algul visioonidokumendiga SA veebilehestiku CMSi migratsiooni IT projekt
AutomatWebilt Saurus CMSile ning korraldati hange vélise teostaja leidmiseks.
Projekti ajakavaks maddrati 2007. 1 kvartal kuni 2008 (vt Joonis 11) ning IT-
projektijuhiks autor. Migratsiooni skoopi kaasati lisaks migratsioonile kogu
veebilehestiku restruktureerimine vastavalt uuele struktuurile (kasitletud peatiikis
2.2.2), avaldamiskalendrite kuvamise funktsionaalsuse loomine. Lchestiku
kujunduse aluseks voeti SA levi osakonna poolt vélja todtatud XHTML 1.0 Strict ja
CSS 2.1 valideeruvad visuaalsele identiteedile (késitletud peatiikis 2.2.3) vastavad
niidislehekiiljed.

Selleks, et piisida arendusuuringu skoobis, ei analiiiisita antud t66s CMSi migratsiooni
tervikuna, vaid késitleda arendusuuringu seost avaldamiskalendritega (peatiikkides
5.2.3 ja 5.2.4). Kokkuvottes CMSi migratsiooni, kui eraldi tervikliku arendusprojekti,
tuleb vilja tuua, et moned kuud enne magistritod esitamist, 2008. veebruaris, liilitati
SA  veebilehestik Sauruse CMSil toodangusse wuue struktuuri ja
funktsionaalsusega (mh pressiteadete RSS uudistevood, Eurostati XML
andmetabelid riikide vordlustabelite kohta veebilehel, osaliselt laiendatud otsing,
veebilehe integratsioon Kundega avaldamiskalendrite skoobis). Metaandmete
kontekstis oli projekt oluline, kuna CMS migratsiooni raames voeti kasutusele
pohjalikum tiistekstotsingu funktsionaalsus, mis peaks oluliselt holbustama ka

statistiliste metaandmete otsimist (va SA veebilehestikuga lingitud rakendustes).
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Selleks, et hinnata, kas uuel CMSil pdhinev ja uue struktuuriga veebileht on
kasutajasobralikum, voiks edaspidiseks uurimiskiisimuseks statistika kasutajatele.
Autor teeb ettepaneku 2008. aasta Iopul uuesti viia ldbi riikliku statistika
kasutamise uuring, mis keskenduks pohjalikumalt SA  veebilehestiku

kasutajamugavuse ja kasutajate rahulolu uurimisele.
5.2.3. Projekteerimine ja teostus

Selleks, et peatiikis 5.2.1 viljatoodud avaldamiskalendrite IS esitatud nduete pohjal
tarkvara luua, kaalus autor koostdods SA esindajatega jargmisi todde

realiseerimisvoimalusi;

1. teostada t60d SA omajoududega. Kunde rakenduse (Javas) edasiarenduse puhul
oleks miinuseks jillegi vihene SA tarkavaraarendajate Java kogemuse. Kahjuks
peab tddema, et Saurus CMS migratsiooniks vajalik arenduskogemus ja

kompetents puudub tiielikult.

2. tellida teostus vilistelt tarkvaraarendajatelt. Kunde tdienduste puhul on plussid
jariskid samad, mis klassifikaatorite etapilgi. Tdiendavaks plussiks peab autor , et
Saurus CMS veebisaitide arendajaid on Eestis tile 15 ametliku partneri

(http://www.saurus.ee/partnerid). Seeldbi on osaliselt maandatud risk leida CMS

taiendustele mittesobiv viline tarkvaraarendaja.

Jéllegi otsustas autor haldusala arhitektuuri iihtlustamiseks, kvaliteedi tagamiseks, SA
arendusressursi sddstmiseks ning olemasolevate SAs kasutuselolevate rakenduste
edasiarendamisele spetsialiseerudes avaldamiskalendritega seotud Kunde tdiendused

ja Saurus CMS migratsiooni t6dd véljast tellida.

Alapeatiikis  5.2.1 nimetatud nduete alusel korraldas autor kaks eraldi
tarkvaraarenduse riigihanget — iihe avaldamiskalendrite toodete haldamiseks e
Kunde tédiendusteks, teise veebilehe arenduseks e CMS migratsiooniks. Hangete
tulemusel sdlmis SA kahe tuntud Eesti IT-firmaga arenduslepingud ning sarnaselt
klassifikaatorite etapile moodustati avaldamiskalendrite etappi alameetappide
realiseerimiseks projektirithmad nii IT-firmades, kui ka SAs. Peamiseks erinevusena
voib projektiriihmade puhul tuua vilja selle, et CMSi migratsiooni raames kaasati
lisaks RM esindajates Sauruse kompetentsidega siisteemihooldaja ning tegu oli
pohimdtteliselt nelja suure organisatsiooni koostods teostatavate arendustéodega

(RM, SA, kaks vilist tarkvaraarendajat). Kunde tdienduste skoobis oli vastavalt
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nduetele ka XML struktuuri loomine ja XML andmevahetusliidese loomine. SA
poolseteks arendustdddeks olid tellijapoolne projektijuhtimine, IT-projektijuhtimine,
osalemine siisteemianaliilisi intervjuudes, kogu loodud tehnilise dokumentatsiooni
verifitseerimine ja aktsepteerimine, SA veebilehestiku prototiilipide loomine,
implementeerimine, testimine ja té0de vastuvotmine. Enamuses SApoolsetes toid
teostas ja osales ka autor. Peamine rdhk autoril antud etapi raames oli
projektijuhtimisel, IT-projektijuhtimisel, integratsiooni testide tegemisel, nelja
osapoole todde koordineerimisel ja silinkroniseerimisel, testimise korraldamisel.
Loomulikult osales autor ka testimises ja siisteemianaliiiisi intervjuudel, kuid peamine
nidgemus sellest, milline voiks olla tulevane avaldamiskalendri funktsionaalsus, tuli

SA dripoolelt — levi- ja metoodika osakondadelt.

Kuna arendusuuringu etapi t66d oli mdistlik jagada kaheks eraldi alametapiks, siis
realiseeriti esmalt Kunde tidiendused (sh Kunde-CMS andmevahetusliides) tinglikult

kolmes iteratsioonis:
1. Kunde tdienduste eelanaliiiis, siisteemianaliiiis, prototiilipimine;
2. Kunde tdienduste realisatsioon ja olemasoleva dokumentatsiooni tdiendamine;

3. Kunde-CMS  andmevahetusliidese  siisteemianaliiiis,  realisatsioon  ja

dokumenteerimine.

Autor oli esialgselt toodele kavandanud ca 2. kuud, kuid kuna Kunde tdiendusi oli
palju ja esmalt realiseeriti korgema prioriteediga drikriitilised t60d, venis realisatsioon
ca 6 kuule (vt Joonis 11). Samas realiseerus ka teistpidi risk e Kunde tdienduste
arenduse l0pptahtaeg liikkus edasi, kuna avaldamiskalendrite jaoks vajalike Kunde
kasutajaliideste tdiendused laiendasid olemasolevat skoopi ning planeeritud ja uusi
tdiendusi tuli teha samades kasutajaliidestes, koodildoikudes ja samades
tarkvarakomponentides. Kuna avaldamiskalendrite toodete haldamise viimisel
Kundesse oli tegu SA tdokorralduse muutmisega, ei olnud eriti kerge kohe kdigile
kiisimustele vastata ning toodete tootmisega seotud toOprotsessi analiilisimine ja
tooteandmete vordlemine ning analiilisimine erinevates andmebaasides osutus

alguses kavandatust mahukamaks ja keerukamaks.

Esimeses iteratsioonis teostatud siisteemianaliilis ja prototiilibid olid aluseks teise
iteratsiooni realisatsioonile. Esimeses iteratsioonis koostatud Kunde andmemudel oli

aluseks kolmanda iteratsiooni Kunde-CMS andmevahetusliidese loomisele.
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Kuna avaldamiskalendrite esimene ja teine alametapp jooksid seoses CMSi
migratsiooniga pisut liksteise sisse, oli autori hinnangul riskiks Kunde tdienduste ja
andmevahetusliideses paralleelne realisatsioon (vt Joonis 11). Autor kavandas selle
riski maandamiseks CMSi migratsiooni 1 kuulise puhvri, kuid kuna Kunde t66d
votsid 4. kuud planeeritust rohkem aega, venis ka CMSi migratsiooni projekt
tervikuna (sh avaldamiskalendrite avalikus veebis kuvamine ja uue veebilehestikuga

toodangusse minek).

Autor olles paralleelselt Metaveebi avaldamiskalendrite, andmevahetusliidese kui ka
migratsiooni IT-projektijuht, leiab, et kdige raskemini maandatavaks riskiks oligi
jooksev kahe alametapi ajakavade siinkroniseerimine ja erinevate véliste

tarkvaraarendajate koost6o koordineerimine.

Toode realisatsioon holmas enda alla sarnaselt klassifikaatorite etapile arhitektuuri,
disaini, programmeerimise, testimise ja véljalasetega seotud t6id. Koikide
iteratsioonide 10pus toimus autori koordineerimisel ja osavdtul kolmepoolne (kahe
vilise tarkvaraarendaja projektiriihmad ja SA projektriihm) dokumentatsiooni

aktsepteerimine ja SA poolne testimine (sh integratsioon) ning té6de vastuvotmine.
5.2.4. Arhitektuur ja disain

Nagu juba eespool Kkisitletud, on arhitektuurselt otstarbekas realiseerida
avaldamiskalendrite, SAB ja RAB ning IMF niitajate haldamine Kundes. Kdige
lihtsam on selgitada loogilist arhitektuursest lahendust SA kliendikontaktide kaudu,
mis tekivad statistika avaldamisele jirgneva levitamise kdigus (vt Joonis 2), kui
toimuvad kliendiga erinevad kontaktid (nt avaldamiskuupdevadest teavitamine,
tellimuste muutmine, hinnapérimine, jarelepdrimine tellitud viljaande postitamise
kohta, arve saatmine etc). Kuna kdik toimunud kliendikontaktid registreeritakse ja on
jélgitavad juba olemasolevas SA Kundes, ongi loogiline kliendile pakutavate toodete

keskseks haldamise kohaks kasutada samuti SA Kunde (Java + andmebaas Oracle).

Tarkvara kontseptuaalse disaini visualiseerimiseks koostas autor peatiikis 5.2.1
esitatud nduete ja siisteemianaliiiisi pohjal avaldamiskalendrite kontekstdiagrammi (vt
Joonis 15). Jooniselt pohjal, saab Gelda, et tootehaldur ja baasihaldur rollid saaksid
avaldamiskalendri andmestikku luua ja muuta, tuleb Kunde baasi ja rakendusse lisada
pressiteated, SAB ja RAB objektid ja IMF niitajad ning nende muutmise ja lisamise

funktsionaalsus. Kuna Kunde saab juba toodete tarvis Metaandmebaasist valdkonna ja
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tegevusala klassifikaatori koodid ning vaatluste andmed ning viljaannete haldamine

on juba varasemalt loodud, pole neid Kundesse vaja lisada, pigem tuleb

cd Kontekstdiagramm_av aldamiskalender /

SA veebilehestik

+ Pdhinéitajad IMFi andmeesitusstandardi jargi
+ Pressiteated

viéljavote uuest

avaldamiskalendrist + RAB tabelid v6i nende grupid

+ SAB tabelid v6i nende grupid

+ Statistikavaljaanded
avaldamiskalender use\

avaldamiskalendri
seadistamine

avaldamisandmete Kunde (Metaandmebaas)
maéramine

=] + AB objektid (SAB ja RAB)

=]
E + Avaldamiskalendri andmed Viliskasutajad

=] + IMF naitajd (I6ppkasutaja,
- =] + riikikud statistilised vaatlused "use" statistika tarbija)
statistik = ) L
"use" g + Tooted (pressiteated ja véljaanded)

baasihaldur,
tootehaldur
"use"

objektide
haldamine
Sisekasutajad
(tootehaldur, Administraatorid
baasihaldur, statistik) (andmehaldur)

Joonis 15 Avaldamiskalendrite kontekstdiagramm

luua seosed lisatavate avaldamiskalendri objektidega. Selleks, et oleks voimalik
avaldamiskalendreid (veebi)administraatoril seadistada, tuleb vastav funktsionaalsus

luua SA veebilehestiku CMSi.

Selleks, et luua koikidele peatiikis 5.2.1 viljatoodud nduetele vastavat
avaldamiskalendri esitamise funktsionaalsust SA veebilehestikus, on autori hinnangul
ainudige lahendust realiseerida esitamine ja selle haldamine SA veebilehestiku
CMSis. 1. aasta enne avaldamiskalendri arendust on autor ette kavandanud CMSi
migratsiooni projekti (vt Joonis 11 ja peatiikk 5.2.2) ning seetdttu oli loogiline jétk
realiseerida kogu soovitud kuvamise funktsionaalsus uuel CMS platvormil. Néiteks ei
oleks autori hinnangul olnud otstarbekas hakata realiseerima soovitud uut
funktsionaalsust olemasolevale, kohe-kohe viljavahetamisele minevale AutomatWeb
CMS platvormile vdi koormata veelgi veebiadministraatoreid tdiendava kasitsi

koostatava uue funktsionaalsust loomisega staatiliste HTMLide néol.
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Kuna on avaldamiskalendri esitusloogika realiseeritakse CMSis, tuleb luua
andmevahetusliides avaldamiskalendri andmete edastamiseks Kunde ja Saurus
CMSi vahel (Joonis 15 véljendab seda kasutusnool ,,avaldamiskalender). Seoses
sellega esitas autor vélistele tarkvaraarendajatele ndude importida avaldamiskalender,
pressiteated, vdljaanded ning info andmebaaside uuenduste kohta SA veebilehestiku
perioodiliselt Kundest kasutades andmevahetuse protokolliks XMLi iile HTTP.
Selleks, et viltida Kundes viljatdotatud esitlusloogika dubleerimist CMSis, tuleb
Kunde juurde seada iiles veebiteenus (ingl. webservice), mis viljastab andmeid
avalikus veebis esitatavas struktuuris. Seega kogu avaldamiskalendri esitluse
ariloogikat on autori hinnangul mdistlik hoida Kundes, erandiks on vaid avalikus
veebis lisatud filtrid (valdkond, ajavahemik jms). Sellise lahenduse tdhtsaimaks
eelduseks on, et avaliku veebi vaated kattuksid andmete esitluse osas Kunde sisemiste

vaadetega.

XML sai taaskord andmeedastusprotokolliks valitud, kuna esimene Metaveebi etapp
toestas selle arhitektuurse lahenduse tookindlust. Kuna seekord ei olnud vajadust
edastada XMLiga véga keerukaid struktuure, nagu klassifikaatorite rakenduse puhul,
leppisid Kunde ja CMS vilised tarkvaraarendajad omavahel kokku andmevahetuseks
kasutatavate paringute andmestruktuurid ja meetodid (GET/POST). Selle tulemusena
lepiti kokku, et Kunde ja CMS vahel hakkavad liikuma kolme erinevat liiki

avaldamiskalendri andmestruktuurid:

1) avaldamiskalendri kanded, millele on lisatud véljaannete ja pressiteadete info,
2) klassifikaatorid (valdkonnad, toote liigid etc),

3) andmebaasi tabelid

Neljanda andmevoona tuleks projekteerida vaatlused e luua seosed avaldamiskalendri
objektide ja valdkondade vahel 1dbi vaatluste. Kuna selle t66 teostamine nduab
tosisemaid SAsiseseid toOprotsessi iimberkorraldusi, ei ole autor kindel, kas seda saab
realiseerida soovitud téhtajaks. XML teemat kokkuvottes leiab autor, et kdige levinum
praktika ongi, et pigem luuakse uus oma vajadustele vastav XML
andmestruktuur, kui voetakse kasutusele teiste poolt loodu. Samas kuna XML
andmevahetuse puhul on alati tegemist vihemalt kahe IS, osapoolega, mis peavad
moistma kasutatavat struktuuri, siis on ka siin vaja osapoolte vahelisi kokkuleppeid ja

kasutatava struktuuri lahtiselgitamist ja korrektset dokumenteerimist.
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Nouetes oli esitatud soov kogu avaldamiskalendri veebis esitamise funktsionaalsus
moodustada igal 16ppkasutajapoolsel poordumisel otse andmebaasist. Autor kaalus
koos viliste arendajatega kahte voimaliku tehnilist lahendust: teostada reaalajas
paringuid jooksvalt Kundest voi leppida kokku perioodiline andmete pirimine ning
sdilitada perioodilise pédringu tulemusi SA veebilehestiku CMS andmebaasis.
Kundest reaalajas péringute teostamise kahjuks réddkis kaks olulist pohjust: ei ole
tagatud piisav kdideldavus ja kogu E-poe tooteinfo (tooted on ju ka avaldamiskalendri
objektid) peaks ostuprotsessi teostamiseks reaalajas olema niikuinii CMSis. Selleks,
et ei kannataks veebilehestiku kéideldavus, lepiti kokku, et andmeid péritakse
Kundest 1x 66péevas disel ajal ning andmevahetus voib votta aega 1-3 minutit (st
automaatne taustal toimuv andmevahetusprotsess). Sedasi vilistatakse diinaamiliste
reaalajas paringutega tekkida voivat olukorda, kus SA veebilehestiku vdiksid jouda
ajutised poolikud eksiandmed Kundest. Lisaks tehnilisele lahendusele muudeti SA
tookorraldust selliselt, et iga toopdeva 10pu seisuga peab Kunde sisaldama korrektseid
andmeid. Uue tookorralduse alusel saavad tellija esindajad toopdeva jooksul

Kundesse lisada ja muuta (nt uusi) tooteid.
5.2.5. Testimine

Kuna avaldamiskalendrite etapi tulemi saavutamiseks arendati kolme erinevat
tarkvarakomponenti, oli testimine kolm korda keerukam ja mahukam. Haldamise
funktsionaalsust tuli testida Kundes, andmevahetust Kunde-CMS
andmevahetusliideses ja avaldamiskalendrite SA veebilehestikus kuvamist CMSi
migratsiooni projekti skoobis. Erinevalt klassifikaatorite etapist, andsid vélised
tarkavaarendajad vaheversioonide véljalaskeid SA poolseks testimiseks harvemini.
Selle peamiseks pohjuseks on autor hinnangul etapi kéigus realiseeritava kolme
alametapi omavahelisest silinkroniseerimisest tulenev planeeritud ajakavast

mahajdédmine ning seetdttu ka hilinenud véljalasked.

Kodigi SApoolsete testimiste ldbiviimiseks kutsus autor kokku testimise
avakoosolekud, kus vaadati iile loodud funktsionaalsus (viidi 1dbi testimiseks vajalik.
esmane kasutajakoolitus) ning lepiti kokku testimise iilesanded, ajakava, vigade ja
veaparanduste edastamise kanalid. Kui avaldamiskalendri toodete haldamise
funktsionaalsust testiti kolmepoolselt (SA, RM ja viline tarkvaraarendaja), siis
Kunde-CMS andmevahetusliidese toid tuli testida neljapoolselt (SA testis XML

vastavust soovitule, RM teostas integratsiooniteste, kaks vélistarkvaraarendajat,
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kellest 1iiks testis andmevahetusteenuse realisatsiooni ja teine aga testis
andmevahetusteenuse poolt saadavaid andmeid, mida omakorda integreeris edasi
CMS:i avaldamiskalendrite veebis kuvamiseks ja selle haldamiseks (késitletud Joonis

15).

CMSi migratsiooni raames arendatud avaldamiskalendrite kuvamise funktsionaalsust
testis CMS arendaja, SA ja viljalasete integratsiooniteste teostas RM. Kui Kunde
tdiendused ja andmevahetusliides jouti testida dra enam-vdhem esialgse planeeritud
ajaga, siis SA veebilehestikuga ldbipdimunud avaldamiskalendrite kuvamise
funktsionaalsuse testimine oma mahukuse tottu esialgsesse ajakavasse enam ei
mahtunud. Kuigi kogu avaldamiskalendrite etapp oli erinevatel pohjustel ajakavast
maas, soovis tellija kiiresti toodangusse minna (st liilitada kogu SA veebilehestik
umber uuele CMSile). Peamiseks toodangusse mineku pShjuseks oli, et samaaegne
avaldamiskalendrite info vanas ja uues veebilehestikus toimetamine ja
administreerimine ei olnud enam vanaviisi vOimalik. Seda seetottu, et
avaldamiskalendrite Kunde tdiendused olid SAs juba juurutatud ning 2008. aasta
avaldamiskalendri toodete haldamiseks kasutati Kundet. Kuna enamus SA
veebilehestiku kuvamise funktsionaalsusest juba tootas, otsustati mittetootav
funktsionaalsus silumise 10puni koodist vidlja kommenteerida ning 1dplikult
testimata/vastuvotmata tarkavaraga siiski minna toodangusse. Autori hinnangul on

see tdiesti tavaline praktika, vidga komplektsete IS arendamisel.
5.2.6. Resultaat ja juurutamine

Uuringu ja etapi tdode tulemina valmis: 1) Kunde tdienduste raames
avaldamiskalendri objektide haldamise funktsionaalsus ja andmevahetusliides, mis
paigaldati SA sisesesse toodangusse 2007. aasta detsembris ning 2) CMS
migratsiooni  kdigus avaldamiskalendri esitamise funktsionaalsus, mis viidi

toodangusse 2008 veebruari 10pus koos tervikuna uuenenud SA veebilehestikuga.

Arenduse tulemuse: 1) hallatakse kogu avaldamiskalendri infot SA IS Kunde, kus
teostatakse ka koik vajalikud kalendri andmemuudatused; 2) kuvatakse SA
veebilehestikus iihtset eesti ja inglise keelset avaldamiskalendrit (mis sisaldab
pressiteateid, véljaandeid ja avaliku andmebaasi uuenduste ja IMF niitajate
avaldamisandmeid); 3) kalendri andmed saadetakse Kundest veebilehestiku CMSile

XMLis andmevahetusliidese abil. Nagu peatiikis 5.2.4 Kkésitletud arhitektuurse
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lahenduse osas sai vilja toodud, ei toimu SA veebilehestikus andmete muutmist e
andmete siinkronisatsioon on ihesuunaline e Kundest CMS. Selleks, et
andmevahetusprotsessi oleks voimalik kéivitada eriolukorras (peatiikis 5.2.1
nimetatud plaanivéliste avaldamiste korral) loodi CMS migratsiooni tddde skoobis
(veebi)administraatorile manuaalne AB tabelite, klassifikaatorite ja avaldamiskalendri
andmevahetusprotsessi kiivituse funktsionaalsus (vt CMS administreerimisliidese

ekraanivaadet: Lisa 9 Joonis (CMS) 1).

Avaldamiskalendri toodete haldamise vajadusest tulenevalt tdiendati Kunde toote
lisamise ja muutmise funktsionaalsust elektrooniliste failide haldamise, pressiteate
lisamise vormiga ning arendati edasi viljaande vormi (vt Kunde pressiteate
lisamise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis (Kunde) 1). Elektrooniline failide haldamine
vOimaldab niilid tootele lisatud elektroonilisi dokumente vaadata, lisada ja kustutada
(nt vidljaande vormis on vdimalik lisada toote info juurde veebis avaldatav
elektrooniline véljaanne faili kujul). Véljaande vormile lisandusid eesti ja
inglisekeelse sisukirjelduse, avaldamiskuupieva kinnituse ja veebilehe rubriigi
tunnuste lisamise vdimalused. Veebilehestiku rubriigi tunnusega on niitid vdimalik
médrata, kas iildse ja millistes rubriikides viljaande infot kuvatakse (valikud E-poe
viljaanne, E-viljaanne, teemaleht, ainult avaldamiskalendris ja andmeid veebis ei
kuvata) (vt Kunde véljaande lisamise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis (Kunde) 2).
Selleks, et toodete (sh IMF néitajate ja andmebaasi objektide) avaldamiseks oleks
voimalik kasutada Kundes olevaid kuupdevaandmeid, loodi olemasolevast
vaatlusperioodi  tunnuse asemele detailsem vaatlusperioodi  kirjeldamise
funktsionaalsus (st lisandus vaatlusperioodi alguse ja 10pu pédevade arv, kuu voi
kvartali nimetus, aasta) (vt Kunde andmebaasi objekti lisamise kasutajaliidest Lisa 8

Joonis (Kunde) 4) .

Selleks, et Kundes oleks vdimalik hallata IMF niitajaid, SAB ja RAB objekte, loodi
nende lisamise ja muutmise funktsionaalsus. IMF néitajat on niilid vdimalik eesti ja
inglise keeles lisada nimetuse jdrgi, mille salvestamisel kontrollitakse siisteemselt
nimetuse unikaalsust eesmérgiga viltida samanimelise niitaja topeltregistreerimist (vt
IMF néitaja lisamise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis (Kunde) 8). SAB ja RAB objektide
avaldamisandmeid on véimalik lisada méairates neile valdkonna tunnus, eesti ja
inglise keelse nimetused ja vaatlusperiood (vt AB objektide lisamise ekraanivaadet

Lisa 8 Joonis (Kunde) 4). Kuna andmebaasiobjektid on seotud konkreetsete
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andmetabelitega ja vaatlustega, siis loodi tabelite haldamise ja objekti vaatlustega
seostamine funktsionaalsus. Tabelite haldamisega on vdimalik objektidele kirjeldatud
tabeleid vastava privileegi omamisel juurde luua voi eemaldada (vt AB objektide
tabelite haldamise ekraanivaadet Lisa 8 Joonis (Kunde) 5) ning kuupédevade vahemiku
médrates teha statistikule SAB ja RAB kalendrist viljavotet. Lisaks olemasolevatele
AB objektidele kirjeldatud vaatlustele, on vastava privileegi omamisel voimalik luua
uusi seoseid vaatlusega vOi neid eemaldada. Nii IMF néitajate, kui ka
andmebaasiobjektide hdlpsamaks haldamiseks loodi otsimise funktsionaalsus. IMF
nditajaid saab otsida nimetus ja avaldamiskuupdevade vahemiku jéirgi (vt IMF
niitajate otsimise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis (Kunde) 7). SAB ja RAB objekte saab
otsida valdkonna, nimetuse, avaldamis- ja esitamiskuupdeva vahemiku, tabeli
nimetuse voi koodi jirgi (vt AB objektide otsimise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis
(Kunde) 3). Samuti tdiendati toodete otsimise funktsionaalsust selliselt, et oleks

voimalik otsida pressiteateid.

Vastavalt esitatud ndudele, et jirjekordset avaldamiskalendri versiooni peab olema
vOimalik moodustada viimase versiooni pealt, loodi AB objektide wuue
avaldamiskalendri loomise funktsionaalsus, mis véimaldab jooksva aasta
avaldamiskalendrite andmete pohjal moodustatakse uued IMF niitajate ja SAB ja
RAB avaldamiskalendrid (vt AB objekti uue avaldamiskalendri loomise
kasutajaliidest Joonis (Kunde) 6). Statistikule soovitud véljavotte tegemise voimaluse
loomiseks loodi planeeritava, kui ka kinnitatud avaldamiskalendri vaatamise
funktsionaalsus, mis erineb SA veebilehestikus kuvatavast avaldamiskalendrist selle
poolest, et antud tegevusega on vdimalik vaadata planeeritavat avaldamiskalendrit
ning SAB ja RAB objektide kohta saab vaadata detailsemat vaadet (vt
avaldamiskalendri vaatamise kasutajaliidest Lisa 8 Joonis (Kunde) 9). Vaadatavat
avaldamiskalendrit ~ on  statistikul =~ vOimalik  filtreerida  kuupdeva  voi
litkk/nimetus/valdkonna jérgi ning saadud tulemust salvestada CSVsse voi vilja

trilkkida.

Avaldamiskalendri jooksvaks haldamiseks loodi igasuguste valikloetelude
hiilestamise, avaldamiskalendri kuupiievade ja avaldamiskalendri iildise info
haldamine funktsionaalsus. Valikloetelude héélestamine voib osutuda vajalikuks kui
nt kunagi peaks muutuma/tdienema avalikul veebilehel kuvatavate toodete liigid (vt

avaldamiskalendri tooteliikide haldamist Lisa 8 Joonis (Kunde) 10 ja tooteliikide
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muutmist Joonis (Kunde) 11)). Selline funktsionaalsus annab vdimaluse ilma
programmerimis, paketeerimis ja installeerimistoodeta SA andmehalduritel ise kiiresti

vajalikke muudatusi teha.

Selleks, et SA veebilehestiku avaldamiskalendri kasutajaliidestes kuvataks igal pool
alati digeid avaldamiskalendri aastaid, loodi aktiivsete aastate andmete Kisitsi
oigena hoidmise funktsionaalsus, mis voimaldab lisada jdrgmise aasta
avaldamiskalendrit ning médrata kinnitamise kuupdevaga, millisest kuupdevast alates
vastava aasta andmestik on avalikus avaldamiskalendris ndhtav (vt avaldamiskalendri

haldamise kasutajaliides Lisa 8 Joonis (Kunde) 12).

Vastavalt peatiikis 5.2.1 esitatud nduetele loodi Kundes hallatavate andmete pealt

avaldamiskalendri esitamiseks:

e vaikimisi avatav avaldamiskalender (vt kasutajaliidest:

http://www.stat.ee/avaldamiskalender), mille pdises on kalendri seadistamise

voimalus ulatuse, liigi, esituse ja valdkonna jérgi;

e SA veebilehestiku avalehel kuvatav ,,Viimati avaldatud” rubriik pressiteadete,
viljaannete, SAB ja RAB muudatuste kannete ldikes (vt kasutajaliidest
www.stat.ee). Erinevalt avaldamiskalendrist ndidatakse avalehel pressiteadete
sisupealkirju, mitte iildpealkirju, andmebaasimuudatusi erineva fondiga valdkonna
nimetuse all, mitte kooloniga eraldatult iiksteise jdrel ja sama valdkonna

muudatused grupeeritakse iihe valdkonna nimetuse alla;

e toodete rubriigi alamrubriigis ,Viljaanded” aastate 10ikes kuvatav E-

viljaannete ja teemalehtede loetelu (vt kasutajaliidest: http://www.stat.ee/e-

valjaanded) ja triikiviljaannete loetelu koos hindadega (vt kasutajaliidest:

http://www.stat.ee/trykivaljaanded). Viljaannete loeteludes on vodimalik E-

viljaandeid ja teemalehti elektrooniliselt allalaadida (tavaliselt PDF. voi ZIP
vormingus manusfailid) ning triikivéiljaandeid tellida (st lisada ostukorvi ja
vormistada tellimuse SA veebilehestiku E-poes). Kuna Kundes ei ole tootefailide
(E-viljaanded, teemalehed, pressiteated) haldamise funktsionaalsust, otsustati
kdideldavuse (XML ldheks mahukaks ja andmevahetus aeglaseks) tagamiseks
manusfailid lisamise funktsionaalsus luua CMSi administreerimisliidesesse.
Niiiid saab (veebi)administraatori salvestada tootefaile avaliku veebi failiarhiivi

((vt CMS administreerimisliidese ekraanivaadet: Lisa 9 Joonis (CMS) 2);
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e toodete rubriigi alamrubriigis »Pressiteateid” jooksva (vt

http://www.stat.ee/pressiteated-2008) ja eelneva aasta pressiteadete kuvamine

(vt http://www.stat.ee/pressiteated-2007) aasta ja kuude 1dikes;

e rubriigi ,Valdkonnad” alt leitavad valdkondadepdhised otseviited
avaldamiskalendri objektidele vastavalt avaldamisele. Naiteks ,,Majanduse”

alamrubriigist ,Ehitus” (vt kasutajaliidest:

http://www.stat.ee/index.php?id=13056) leiab otse viite ehitusega seotud neljase
jaotusega avaldamiskalendrile (vt kasutajaliidest:

http://www.stat.ee/index.php?id=10552&cover=2008&type=all&display=2 &area

=201, kus chitus valdkond on filtris juba eelvalitud ja kuvatakse ainult ehituse
valdkonna infot), ehitusvaldkonna SAB (vt kasutajaliidest: http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Majandus/01EHITUS/01EHITUS.asp) ja RAB objektidele (vt

kasutajaliidest: http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Majandus_regionaalne/01 EHITUS/O1EHITUS.asp) ning
pressiteadetele (vt kasutajaliidest: http://www.stat.ee/13057).

Etapi tulemina valmis, sarnaselt klassifikaatoritele lisaks tarkvaralistele lahendustele,
Kunde tidienduste, Kunde-CMS andmevahetusliidese ja CMS migratsiooni
tehniline dokumentatsioon. Peamiseks erinevuseks klassifikaatorite etapi kaigus
valminud dokumentatsioonile (késitletud peatiikis 5.1.5) on suurem hulk
kasutajajuhendeid ((veebi)administraatorile, Kundes avaldamiskalendri, toodete ja
AB objektide haldamiseks ning see, et Sauruse CMS lihtekoodi projekti tulemine
SAle ei antud.

Magistritoé esitamise hetkeks on etapi tulemite juurutamine pooleli (st tulemid on
lilitatud toodangusse ja kdimas on kasutamise piloot) ning seetdttu on autori arvates
veel vara anda hinnanguid juurutamise tulemuste osas. Samal pdhjusel on ka pisut
vara uurida SA veebilehestiku kasutajate rahulolu uue lehe ja avaldamiskalendrite
funktsionaalsusega. Seega teeb autor ettepaneku jétta juurutamise tulemuste
uurimise ja uue lehestikuga kasutajate rahulolu uurimise edaspidisteks
uurimiskiisimusteks. Kuna varasemalt on SA uurinud veebilehestiku kasutatavust
aastate kaupa, tuleks ka 2008. aasta 16pul viia l4bi riikliku statistika kasutamise
uuring, kus tdiendavalt uuritakse avaldamiskalendri etapi tulemite kasutamist. Aasta
16pp on autori hinnangul parim, kuna selleks hetkeks on uus funktsionaalsus olnud

kittesaadav pea terve aasta. Autor teeb sellise ettepaneku, kuna k&ik tarbijagrupid (vt
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peatiikke 2.2.1, 4.1) ei kasuta SA veebilehestiku igapdevaselt ning véga liihiajaline

kasutusaeg ei annaks veel piisavalt adekvaatset tagasisidet.
5.2.7. Muudatused ja tiiendused

CMSi migratsiooni siisteemianaliiiisi tulemusena tuli vilja vajadus 2. etapis
olemasolevat avaldamiskalendrite ja CMS funktsionaalsust tdiendada pressiteadete

RSS viljundi, DDOS riinnakute tuvastuse ja blokeerimise funktsionaalsusega.

Lahtetlilesande tdpsustamisel selgus, et SA soovib luua pressiteadete RSSvood
vastavalt teiste riikide rahvuslike statistikaameti eeskujule (vt ka RSS voogude loetelu
riikide kaupa Eurostati veebilehestikus:

http://epp.curostat.ec.europa.eu/portal/page? pageid=2453,1& dad=portal& schema

=PORTAL). Sobiva lahendusena nigi tellija RSSis CMSis olevate pressiteate
andmeviljade: kuupéev, sisupealkiri, sisukokkuvdtte (sissejuhatus) ja link pressiteate
terviktekstile (pressiteate detailvaatesse) kuvamist. Seetdttu osutuski otstarbekaks
realiseerida eesti- kui ingliskeelsete pressiteadete RSS andmevoogude genereerimine
SA veebilehestiku CMSist. Kuna Saurus CMSis oli juba RSS voo moodustamise
baasfunktsionaalsus olema, joudis viline arendaja selle t60 realiseerida enne uue SA
veebilehestikuga toodangusse minekut. Loodud funktsionaalsus e pressiteadete eesti-
ja inglisekeelse RSS wvood (lingid), kirjeldused ning lisainfo on leitavad

http://www.stat.ee/rss-vood. (Veebi)administraator saab ise méddrata/muuta RSS voo

olulisi parameetreid. Arenduse tulemusena on ka Eesti SA pressiteadete inglisekeelne

andmevoog leitav Eurostati veebilehestikust.

DDOS riinnaku tuvastuse ja blokeerimise vajadus tekkis seoses 2007. aasta mais
toimunud sihilikule DDOS kiiberriinnakule Eesti valitusasutuste internetiliikluse ja
veebiserverite vastu [103]. Autor toetab SA turvajuhiga ideed, et kdik SA avalikud
veebirakendused peavad suutma tuvastada nende suunas tehtavaid riinded, kas
neid taludes voi blokeerides. Info riinnete kohta tuleks kirjutada logidesse, samuti
peaks olema automaatne riindeteavitus E-maili teel. Kuna tollel hetkel oldi just
loomas jérjekordset Saurus CMS uut versiooni, otsustas CMS autor Saurused OU
lisada uue DDOS riinnakute tuvastamise funktsionaalsuse nende CMS
baasfunktsionaalsusse. 2007. aasta 10pul valmis Saurus CMS viljalaskeks 4.4.7
baasfunktsionaalsus, mis peale DDOS riinde katse avastamist blokeerib kogu SA

veebilehestiku kasutamise vastavale IPle konfiguratsioonis méératud ajaks (sellel ajal
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kuvatakse kiilastajale teadet — siisteemiartikkel “IP blocked”, sisuga “Your IP address
is blocked”). Autor leiab, et antud baasfunktsionaalsuse loomisel on Eesti
kontekstis suurem kandepind, kuna vdga paljud avaliku sektori kodulehed
pohinevad Saurus CMSIil. See tdhendab, et antud funktsionaalsust saavad CMS
versiooniuuenduste kaudu kasutada ka teised Saurust kasutavad avaliku sektori

asutused, kelle tdpne nimekiri on leitav: http://www.saurus.ee/2471?1d=2812#2817.

Lisaks nimetatud tdiendustele selgus avaldamiskalendri etapi keskpaigas, et loodud
Kunde-CMS andmevahetusliidesest tuleb vale kodeeringuga andmeid (esitatud oli
ndue UTF8le). Lahemal autoripoolsel uurimisel selgus, et kuna osad andmed, mis
Metaandmebaasist Kunde andmebaasi (st on eraldi instanced) tulevad, on hoopiski
vanema WESISO8859P15 kodeeringuga. Probleem tuli vilja katusega tdhtede ja
osade kirjavahemérkide puhul, kuna WE8ISO8859P15 sobib balti keelte, vene keele
aga mitte. Uurimise tulemusel selgus, et Kunde rakenduses antud probleem ei
ilmnenud, kuna seal kasutatakse arhitektuurilist vahekihti, mis teostab enne andmete
kuvamist vajaliku teisenduse @UTF8 kodeeringusse. Kuna Kunde-CMS
andmevahetusliideses kasutatakse andmebaasist info saamisel PL/SQL (ingl.
Procedural Language/ Structured Query Language) protseduure, mis ei teosta
kooditabeli teisendust, seetdttu ilmneski probleem nende andmete XMList
kuvamisega CMSis e SA veebilehestiku avaldamiskalendris. Probleemi
lahendamiseks  tellis  autor  véljast  Kunde-CMS andmevahetusliidese

WESISO8859P15-UTFS8 teisenduse muudatuse, mis teostati 2007. aasta 16puks.

Kuna avaldamiskalendri funktsionaalsus on suhteliselt uus ning kidimas on piloodi
faas, mille kédigus voib autori hinnangul ilmneda veel uusi ndudeid, ei ole antud

peatiikis kasitletud muudatused ja tdiendused kindlasti 16plikud.
5.2.8. Jireldused

Antud etapi eesmirgiks oli koondada kogu statistika avaldamisega seotud info
andmebaasidesse, hallata seda ainult andmebaasis ja kasutada koikjal ainult
andmebaasis olevat avaldamisinfot. Kokkuvotlikult voib 6elda, et eesmark saavutati
Kunde tdienduste ja CMSi migratsiooni projektide raames pooleteist aastase t60

tulemusena.

Kui 2002. ei oldud eriti rahul avaldamiskalendritega, siis 2007. aasta ,,Riikliku

statistika kasutamise uuringust” selgus, et statistilise info hankimisel kasutati koige
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rohkem SABi veebilehel (86,2%), viljaandeid (triikised) (71,3%), E-véljaandeid
veebilehel (56,4%), pressiteateid (51,1%) [100:2]. Sama uuringu tulemusel selgus, et
SAl on arenguruumi on veel klientide teavitamisel statistika levitamisega seotud
informatsiooni osas (sh avaldamiskalendrid, metoodika etc) [Ibid.]. Seega vdib Gelda,
et avaldamiskalendrite etapp oli vajalik, parandamaks statistika kéttesaadavuse

vOimalusi statistika kasutajatele.

Kasutajagruppide 13ikes olid SA veebilehel oleva avaliku andmebaasi dra mérkinud
koige enam muud asutused (92,9%) ja haridus- ja teadusasutused (90,3%) [Ibid.:2].
Selle pohjal leiab autor, et avaldamiskalendri etappi oluliseks lisavéartuseks on

statistika kittesaadavuse parandamine seda Opieesmarkidel tarbivatele kasutajatele.

Kuna uuel kujul avaldamiskalendriga mindi toodangusse 2008. aasta veebruari 10pus,
leiab autor, et peamiseks edaspidiseks uurimiskiisimuseks on statistika kasutajate
rahulolu avaldamiskalendrite uue lahendusega. Nende rahulolu uurimine

voimaldaks saada ka tagasiside CMS migratsioonile tervikuna.
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5.3. Moistete problemaatika (Koolinurk)

Riiklik statistika kajastab iihiskonna, majanduse ja keskkonna arengut ning on abiks

riigi kui ka iiksikisiku tasandil otsuste tegemisele. Oskus statistikat kasutada ja

statistilisi andmeid interpreteerida on viirtuslik nii koolit6os kui ka majandusotsuste

tegemisel. SA poolt loodava riikliku statistika kasutamise holbustamiseks ja digeks

interpreteerimiseks vajab statistika kasutaja SA veebilehestikus kergesti leitavat ja

kasutatavat statistikaalast terminoloogiat — st statistilisi moisteid ja definitsioone.

Seepidrast ongi mdisted, kui iihed statistilised metaandmed, kolmandaks antud

arendusuuringu objektiks ja Metaveebi projekti etapiks.

Moistete haldamise ja 10ppkasutajale kuvamise peamisteks puudusteks on autori

hinnangul:

moistete ja definitsioonide haldamine, kuvamine ja uuendamine toimub
erinevates kohtades. Tdna on olemas vdimalus hallata mdisteid keskselt
Metaandmebaasis (vt ekraanivaateid Lisa 10), kust tehakse moistete véljavotteid,
mida  késitsi  valdkondadega  sidudes kuvatakse  suuremas  mahus

statistikaviljaannetes (vt http://www.stat.ee/e-valjaanded) ja lisainfona avaliku

andmebaasi tabelite juures (nt moned echitusega seotud moisted asuvad:

http://pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/01Ehitus/01Ehitus-

ja_kasutusload/EH04.htm, moned korgharidusega seotud mdisted asuvad:

http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Sotsiaalelu/05Haridus/10Kergharidus/HT27.htm) ning

Statistika andmebaas

Regionaalarengu

Statistika vdljaanded
andmebaas

Koolinurk

Moisted ja
definitsioonid

Joonis 16 Maistete ja definitsioonide paiknemine SA veebilehestiku rubriikides
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Maaameti  interaktiivse  haldus- ja  asustusjaotuse  kaardi  juhendis
(http://www.maaamet.ee/uusuitl/index.asp, mis on SA poolt hetkel uuendamisel).
Lisaks esitatakse mdisteid ja definitsioone valikuliselt ja lihtsustatult (st peamiste
statistiliste ~ nditajate  sisu,  statistika  pohimeetodeid ja  —mdisteid)
keskkoolidpilasele ja Opetajale suunatud rubriigis Koolinurk:

http://www.stat.ee/files/koolinurk/ (vt. ka Joonis 16). Seetdttu leiab autor, et

praecgune SA veebilehestik ei paku riikliku statistika kasutajatele piisavalt
kvaliteetset iihtset mdistete kogumit ning puudub ka vdimalus otsida

olemasolevaid moisteid ja definitsioone iihest allikast;

o statistikaviljaannete avaldamisel korduv moistete ja definitsioonide
toimetamine. Triikiste ja E-vdljaannete koostamiseks peab igakordselt uuesti
mdisteid ja  definitsioone toimetama, tehes iiha uusi viljavotteid

Metaandmebaasist;

e iihesuguste moistete ja definitsioonide esitamine ei ole tagatud, kuna mdisted
paiknevad hajusalt erinevates staatilistes veebidokumentides ja kuna puudub
vOimalus neid iiheaegselt uuendada. Mdistete sisuliseks metoodikaga seotud
probleemiks vo0ib pidada hetkel puuduvat iihtset statistikaalaste moistete
(metaandmete alane terminoloogia, mitte valdkonnastatistika mdisted) kasitlust ja

defineerimist ning mdistete 10pptarbijale pakkumise kontseptsiooni.

Lisaks sellele, et mdisted on SA veebilehestikus hajutatud, on ka vihene statistika
kasutajate teadmine nende paiknemisest erinevate rubriikide all. Néiteks 2006. aasta
,eSTATi kasutamise, SA maine ja teenuste” uuringust selgus, et kdige vihem teati
SA veebilehelt Koolinurka (st teadis vaid 22% koigist ettevotetest) [77:22]. Samast
uuringust tuli ka vélja, et teadus- ja haridusasutused, kellele Koolinurk suunatud on,
teavad ja kasutavad seda harva. Selgus, et wuuringus osalenud teadus- ja
haridusasutustest kasutavad vaid 4% Koolinurka ning mitte likski ei kasuta seda
regulaarselt, ega ka sageli [Ibid.:23]. Kuna Koolinurk ei ole suunatud ettevotetele, siis
oli 1ildine Koolinurgast informeeritus erinevalt teadus- ja haridusasutustest
ootuspdrane. Uuringu tulemusi v3ib autori hinnangul lugeda jatkuvalt aktuaalseteks,

kuna vahepeal ei ole mdistete, ega ka Koolinurga osas arendustdid toimunud.

Koige viérskemaks statistika kasutajatelt saadud tagasisideks on 2008. martsis

valminud on ,Statistikaameti viljaannete tootearenduse uuring, 20077, mille
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tulemusel {iheks tootearenduse ettepanekuks on méistete osa ja lisainfo
kittesaadavuse parandamine. Uuringu tulemusel tehakse ettepanekud kirjutada
tdpsemalt lahti andmete kogumise metoodika ning lisada selgitused kasutatavate
statistiliste indikaatorite ja mdistete juurde [55:3]. Uuringu kohaselt peaks edaspidi
lisainfo kasutaja jaoks olema véimalikult lihtsalt leitav (nt silmatorkavad viited)

[Tbid.].

Viljatoodud puudused ja uuringute tulemused viitavad sellele, et statistiliste mdistete
kuvamine SA veebilehestikus on probleemne. Seega on autori hinnangul olemas
vajadus statistiliste mdistete laiemale tildsusele moeldud veebipdhiselt kéttesaadava

kogumi loomise ja Koolinurga parendamise algatamiseks.
5.3.1. Algatamine, néuded ja kontseptuaalne disain

Kuna antud magistritod skoobi jaoks on kogu Metaveebi projekti arendusuuringu
labiviimine liiga mahukas ning magistritdd esitamise ajaks ei ole moistete
tarkvaraarendusega alustatud, kisitleb autor mdistete etapi liihemalt, tuues vilja
algatamise, esialgsed vajadused ja sellel pohineva kontseptuaalse disaini ja oodatavad

tulemused.

Moistete etapi algatamise eesmirgiks on statistikas kasutatavate moistete
iihtlustamisel, klassifitseerimisel ja kuvamise vdimaluste arendamisel tagada eesti
keele jarjepidevus ja kuvatavate moistete korduvkasutatavus ning ka {ihtne
taustslisteem riiklikust statistikast arusaamiseks ja selle tdolgendamiseks. Nagu ka
koikide teiste Metaveebi etappide puhul, on skoobis mdistete haldamise ja kuvamise
voimaluste loomine SA veebilehestikus. Etapi sihtgrupiks on sarnaselt eelnevatele

etappidele riikliku statistika tarbijad.

Metaveebi projekti moistete etapi algatamiseks tuleks taaskord SA metoodika
osakonnal koostods SA levi ja IT osakonnaga koostada visioonidokument ja kaitsta
etappi kdivitamise SA PJKs (vt ka mdistete etapi tegevuste soovitusliku ajakava Tabel

2).

Nouete koostamise aluseks tuleks autori hinnangul votta statistiliste moistete
kuvamise rahvusvaheline kogemus, antud arendusuuringu kdigus analiiiisitud info ja
tulemused. Uurides erinevaid rahvuslike statistikaametite kodulehekiilgi jdi autorile

silma kenasti lahendatud méistete kuvamine Hollandi (http://www.cbs.nl/en-

GB/menu/methoden/begrippen/default.htm) ja Soome statistikaametite

92



(http://www.stat.fi/meta/kas/index.html) kodulehtedel. Samuti on ldbimoeldult

iilesehitatud CODED — Eurostati mdistete ja definitsioonide kolmkeelne (saksa,
inglise, prantsuse) andmebaas, mis voOimaldab moistete saksa, inglise ja
prantsusekeelsete vastete vaatamist, valdkonnapohist filtreerimist ja valitud mdistete
HTML, XML vaéi CSV faili allalaadimist (vt ldhemalt [5]). CODEDi eesmirgiks on
olla referentsiks mdistete ja definitsioonide standardiseerimisel Euroopas ehk siit
ideed edasi arendades voiks osasid voorkeelseid moisteid teenusepohiselt CODEDist
SA veebilehestikus kuvada. Veel voiks vilja tuua OECD statistiliste oskussonade

sonastiku (vt ldhemalt: [40]) veebiteenused, mis vdimaldavad sonastiku sisu

importida iile HTTP MARTIF XML-vormingus (vt selgitust: http://coral.lili.uni-
bielefeld.de/~ttrippel/terminology/node82.html) GET meetodiga.

Koik véljatoodud mdistete ja definitsioonide kuvamise lahendused olid alfabeetiliselt
jérjestatud. Kuna tihel mdistel vdib olla valdkondade 15ikes olla erinevaid tdhendusi

(nt moistel: litkevaihto: http://www.stat.fi/meta/kas/lvaihto.html on 5 erinevat

tdhendust), siis peab olema voimalik sellist seost luua ja kuvada. Soome ja Hollandi
moistete loetelus olid loodud seosed samatihenduslike mdistete vahel (nt Fertility age

= Reproductive age).

Mboistete SA veebilehestikus kuvamise funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed
nouded, mis voiksid olla aluseks mdistete tarkvaraarenduse algatamiseks ja peatiikis

5.3 nimetatud puuduste kdrvaldamiseks vabas vormis tellijaga arutelude pdhjal on:

e mdistete statistika kasutajale mugavamaks esitamiseks peaks mdoisted olema
leitavad juba SA veebilehestiku avalehel. Niiteks voiks avalehel pakkuda
tutvustust ja sissejuhatust moistetesse — samuti vOiks olla ka otselink mdistete
loetelule, voi konkreetse valdkonna moistetele. Samuti peaks mdisted, nagu

iilejadnud metaandmed, olema leitavad SA veebilehestiku rubriigist Metaandmed,

e moistete alfabeetiline loetelu, mis voimaldaks mdisteid vastavalt valikule
tdhestikuliselt ja valdkonna pohiselt filtreerida. Sarnaselt CODEDile, peaks
loetelu ees olema loetelus navigeerimise alfabeetiline indeks. Uhtses mdistete
loetelus voiks olla voimalus teostada (tdis)tekstiotsingut nii moiste nimetuse,
alammoiste kui definitsiooni jérgi. Samuti peaks SA veebilehestiku iildine

téistekstotsing voimaldama otsida loetelus olevaid mdisteid ja definitsioone;
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e moistete holpsamaks leidmiseks voiks neid sarnaselt avaldamiskalendrile
kajastada lisaks {ihtsele mdistete loetelule valdkondadesse jaotatult e iga
konkreetse valdkonna mdisted oleksid leitavad iga valdkonna alamrubriigist.
Selleks, et valdkonna all moisteid kuvada, peab sellesse kuuluvate vaatlustega

olema seotud vdhemalt iiks moiste;

e definitsiooni esitamine — definitsioon peab avanema moiste nimetusele
klikkides. Sarnaselt CODEDile tuleks esitada moistet, mdiste inglisekeelset
nimetust, definitsiooni, vastavalt info olemasolule ka statistikavaldkonda (-
valdkondi), kus mdiste kasutusel (sh akroniilimid, statistikaalased terminid),

konteksti, allikat ja seotud (alam)mdisteid.

e moistete XML ja CSV kujul allalaadimise funktsionaalsuse loomine. Autori
hinnangul on edaspidiseks uurimiskiisimuseks, kas votta kasutusele OECD poolt

kasutusel olevat MARTIF XML-vorming voi valida hoopis muu vorming.

e mdistete kuvamise administreerimine, mis peab sisaldama mdistete loetelu,
valdkondadepdhise mdistete avalikustamise funktsionaalsust (koos sirvimise

eelvaatega) ja allalaetavate failide sidumist moistete loeteluga.

Ulejasinud nduded on sarnased Metaveebi kahe esimese etapi nduetele. Kuna on
sooviks moisteid suures mahus SA veebilehestikuga pdimida, tuleks vahemalt
valdkondadepdhine kuvamine lahendada Saurus CMS tarkavara abil. Selleks, et
SA veebilehestikus oleks vdimalik kuvada mdisteid soovitud kujul véga erinevates
kohtades, tuleb leppida kokku ja realiseerida mdistete kuvamise lehemallid ning
luua (veebi)administraatorile moistete kuvamise administreerimise

funktsionaalsus.

Kuna valdkondade loetelu (seosed vaatlustega), kui ka moisted ja nendevahelised
seosed on olemas Metaandmebaasis (vt ekraanivaateid Lisa 10), siis on autori
hinnangul kdige otstarbekam tarkvara kontseptuaalse arhitektuuri seisukohast jatkata
moistete ja vaatluste info haldamist Metaandmebaasis. Metaandmebaasis on
mdisted statistika tootmiseks vajalikul kujul (st peamdiste(d), alammdisted,
stinoniitimid, metoodikad, vaatlused, modtiihikud, versioonid) ning ei vasta esitatud
kuvamise nouetele (nt puuduvad liihendid, akroniiiimid ja statistikaalane iildine
terminoloogia). Seetdttu tuleb nende lisamise, mdistetega sidumise ja haldamise

funktsionaalsust Metaandmebaasis (nii baasi, kui rakenduskihis) tdiendada.
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Samuti tuleb analiilisida, kas Metaandmebaasis ei ole liigseid valdkondi. Selleks, et
andmed Metaandmebaasist SA veebilehestiku jouaksid tuleks luua Metaandmebaasi-
CMS andmevahetuse funktsionaalsus. Sarnaselt avaldamiskalendri etapile voiks
autori hinnangul andmevahetusvorminguna kasutada SAs kokkulepitavat XML
struktuuri ja PL/SQL protseduure. Autor valib taas PL/SQLi, kuna seda
kasutatakse Oracle baasis (ka Metaandmebaas on Oracles) salvestatud protseduuride
ja péaringuga saadud andmete tdiendavaks tootluseks (nt iimberjarjestamiseks), mida
vOibki suure tdoendosusega moistete veebilehele sobivale XML kujule viimiseks vaja

minna.

Kuna kasutajate tagasisidest on selgunud, et Koolinurga eriti aktiivselt ei kasutata, on
moistlik kaaluda, kas 1opetada sealses sonastikus peamiste statistiliste niitajate
moistete ja definitsioonide esitamine &ra. Tegelikkuses ei kasutata statistika
tootmiseks ega ka tdlgendamiseks lihtsustatud moisteid— seega vOiks moistete
kittesaadavuse vajaduse lahendada dra uus mdistete loetelu. Juba praegu on
Koolinurgas iileval info, et kdige aktuaalsemaid ja tédielikumaid andmeid leiab
statistika andmebaasist ja SA veebilehestikust. Samas on veelkord oluline tuua vilja,
et antud t00 erialaseminari kaitsmisel maérkisid mitmed kursusekaaslastest
kooliopetajad, et on kasutanud oma Oppetoos SA veebilehestiku ja seal
paiknevaid médisteid ja Koolinurka. Selleks, et mdistete etapi ja Koolinurga
vajadusi iihildada ja selgitada, on Koolinurga avalehel {iileval jiargmine teade:
,Lehekiilje sisukamaks muutmine sdltub suuresti ka kasutajate panusest, niisiis
ootame ettepanekuid ja tagasisidet kdigilt asjasthuvitatuilt”. Autori hinnangul voiks
itheks edaspidiseks uurimiskiisimuseks olla kas ja millisel kujul jitkata

Koolinurgaga.

Koikide viljatoodud nduetega tuleb, sarnaselt kahele esimesele etapile, minna
detailanaliilisi tasemele siisteemianaliiiisi faasis, kus kirjeldatakse juba tdpsemalt
ariprotsessid, madratletakse kasutatavad andmed ja luuakse konkreetne ldhteiilesanne

arhitektuuri, disaini ja programmeerimistoddega alustamiseks.
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6. MAGISTRITOO TULEMUSED JA JARELDUSED

Magistritod pdhitulemusi on mitu, kuna arendusuuringu kdigus uuritud teemasid kolm

ja uurimuste pohjal loodud terviktarkvaralahendusi on t60 ja Metaveebi projekti

skoobis kaks.

T66 pohitulemustena on uuritud:

statistitika  tootmiseks  kasutatavate  Kklassifikaatorite ja  nende
vastavustabelite valdkonda, tehtud ettepanckud nende kéttesaadavuse
parendamiseks vastavalt 1dppkasutaja vajadustele ning edukalt I6pule viidud
klassifikaatorite ja vastavustabelite tarkvara arendust6od, mille tulemusel on
valminud koigile kasutatav SA veebilehestikus kéttesaadav klassifikaatorite
nimistu ja vastavustabelite loetelu administreerimise ja kuvamise rakendus.
Kuna t66 kirjutamisele on kulunud kolm aastat, on loodud klassifikaatorite
rakendust vastavalt vajadustele edasiarendatud ja tdiendatud (kisitletud peatiikis
5.1.6). Klassifikaatorite ja vastavustabelite rakenduse loomisel l&htuti Euroopa
teiste rahvuslike statistikaametite kogemusest ja etapi kdigus ning 1dppedes jagati
infot rahvusvahelistel kohtumistel (autori koostatud ettekanne Balti riikide
statistikaametite IT kohtumiseks ja osalemine Metaandmete toogrupi toos
Luksemburgis). Seega voib oOelda, et klassifikaatorite tarkvara loomisel voeti
arvesse Eesti infoithiskonna arengukava 2013, mille kohaselt infoiihiskonna
arendamisel arvestatakse Euroopa Liidus ja maailmas toimuvate arengutega,

aktiivse partnerina jagatakse Eesti kogemust ning Opitakse ka teistelt [54:7].

statistika levitamiseks kasutatavate avaldamiskalendrite valdkonda, tehtud
ettepanekud nende avaliku kittesaadavuse parendamiseks statistika kasutajatele,
analiiiisitud rahvusvahelisi parimaid praktikaid ja tulenevalt SA IS iseédrasustest
edukalt 1opule viidud kogu avaldamiskalendrite terviklahenduseks vajalik
tarkvaraarendus. Kuna avaldamiskalendrite funktsionaalsus on vaid moned kuud

avalikus kasutuses olnud, on liiga vara teha pohjapanevaid jéareldusi

statistika paremaks arusaamiseks kasutatavate statistiliste maoistete

valdkonda ja tehtud ettepanekud edaspidise arendustegevuse alustamiseks.

Tarkvaraliste tulemite puhul on oluline tuua vilja, et kogu loodud tarkvara

kasutajaliidesed on lahendatud veebirakenduste abil ¢ iihtegi kasutajaarvutisse ei

pea tarkvara paksu klienti(e) (ingl. rich cleint) installeerima. Selline arhitektuur
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voimaldab veebiaadressi (administreerimise kasutajaliideste puhul kasutajanime ja
parooli) teades, koheselt 14bi veebibrauseri akna rakendusi kasutada. Autori leiab, et
sama arhitektuurse joone jdtkamine ka edaspidiste SA ja lldse avaliku sektori
arendustegevuste kavandamisel, on dirmiselt praktilise vairtusega, kuna ei tule
arvestada erinevate kasutajaarvutite operatsioonisiisteemidega ning luua paksukliendi

installeerimispakkeid.

PShitulemuste eesmargil on uuritud ja analiiiisitud statistiliste metaandmete mdiste
kujunemist, statistiliste metaandmete (ja metaandmetega {iildse) seotud
kompetentsikeskusi ja olulisi isikuid Eestis ja mujal maailmas, metaandmete
standardeid, LO ja statistiliste metaandmete vahelisi sarnasusi. Selleks, et paremini
moista SAd, kui metaandmete haldajat ja edastajat on toodud vilja juriidiline
taustsiisteem, milles SA tegutseb ning kisitletud metaandmete edastamise kanalina
kasutatavat SA veebilehestiku ja sellega seotud uuringuid, lehestiku uut ja vana
struktuuri, kujundust ja CMS migratsiooni projekti. Metaandmete kuvamise
aktuaalsuse selgitamiseks ja vajaduse tdpsustamiseks on analiilisitud SA metaandmete

kasutajaid.

T66 pohitulemuste saavutamiseks on voetud kasutusele arendusuuring, mille lisaks on
autor kasutanud vastavalt arenduse iseloomule ka teisi arendusmetoodikaid (kasitletud
peatiikis 3.1), samuti on analiilisitud uuringutiilipide ja tarkvaraarendusmetoodikate

omavahelist seost (peatiikis 3.3).

Too pohitulemuste, ldbiviidud tarkvaraarenduste ja t60s analiilisitud ning uuritud
teemade pohjal teeb autor jéreldused ja ettepanekud arendusprotsessi,
projektijuhtimise ja testimise parendamiseks ning Metaveebi projekti tulemite

edasiarendamiseks koos soovitusliku tegevuskavaga kuni aastani 2010.
6.1. Projektijuhtimine

Metaveebi projekti ja antud arendusuuringu pohjal vaib jireldada, et nduete pidev
muutumine ¢ miAiramatus on kohati paratamatus. Médramatus tdhendab, et iga
projekti teostamisel voib ilmneda asjaolusid, mida polnud véimalik ette ndha, mistdttu
IT projektide juhtimisel kujuneb peamiseks iilesandeks projekti kindlustamine
médramatuse moju vastu [79:4]. On tavaline, et projekti tehes Opivad nii tellija
(tahtmiste kasv) kui ka tditja (tekivad uued ideed, kuidas iilesannet paremini

lahendada) [Ibid.].
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Niiteks ei olnud esialgses klassifikaatorite ja vastavustabelite etapi l1dhteiilesande e
nduete skoobis, kuvamise administreerimisliidese ja selle funktsionaalsuse
realiseerimist. Kuna administreerimisliidese vajadus ilmnes tarkvaraarenduse keskel
ning klassifikaatorite arendus polnud piisavalt iteratiivne, osutus tdienduse tegemine
vigagi mahukaks (st klassifikaatorite ja vastavustabelite etapp ldks 164%

mahukamaks).

Niiteks avaldamiskalendri etapis realiseerus mitme osapoole paralleelse ja
nendevaheliste to0de slinkroniseerimisest tulenev tarkvaraarendusprotsessi juhtimise
risk. Teiseks avaldamiskalendrite etapi ndrgaks kohaks oli liiga lithike tellijapoolse
testimise aeg — st avaldamiskalendrite veebis kuvamise funktsionaalsuse testimiseks
oli vilise arendaja poolt kavandatud vaid 5 toopdeva. Kuna realiseeritud
funktsionaalsus oli mahukas ja 1dbi pdimunud kogu SA veebilehestikuga (késitletud
peatiikis 5.2.5) ei joudnud SA planeeritud ajaga piisavalt pohjalikult realiseeritut
testida. Molemast probleemist tulenevalt ei olnud voimalik piisida esialgses ajakavas,

avaldamiskalendrite tarkvara 4. kuud planeeritust hiljem.

Antud t66 arendusuuringu etappide kiigus ilmnenud projektijuhtimise seotud
probleemidest tuleb autori hinnangul teha jdreldused edaspidiste sarnaste vigade
véltimiseks. Naiteks tuleb tulevikus SAs teha rohkem eeltood (enne
tarkvaraarendusi) majasiseste tooprotsesside kokkuleppimisel ning seeldbi piisavalt
ette ndhes tellija vajadusi, paremini ette planeerida erinevate osapoolte toid (sh
testimist). Samuti tuleks edaspidi uutele tdiendustele rakendada Kriitilise ahela
meetodit, paigutades toode puhvrid (miinimum 30%-50%) kriitilise ahela ja
suubuvate radade I0ppu ning tiikeldada t66d védiksemateks iteratsioonideks.
Klassifikaatorite etapis ilmnenud uute nduetega toimetulemiseks tuleks edaspidi
arvestada ja maandada méddramatuse riski 14bi sobivamate arendusmetoodikate

valimise ja projektijuhtimise parendamise.

IT projektide graafiku ja eelarve hindamisel on selgunud, et vaid 16,2% projekte
plisib eelarves ja graafikus, 52,7% osutuvad esialgsetest hinnangutest 189%
mahukamateks ning 31,1% katkestatakse enne, kui nad eesmérgi tdita suudavad
[79:5]. Sellele hinnangule tuginedes voib viita, et antud arendusuuringus ei
rakendunudki kdige mustem stsenaarium, kuna kaks Metaveebi projekti etapi,

olenemata hilinemisest, saavutasid oma tarkvaralised eesmargid.

98



Kokkuvdttes voib 6elda, et ldbiviidud arendusuuringu etapid andsid hea kogemuse
koikidele arendusega seotud osapooltele ning olid oppetunniks méidramatuse

riskiga arvestamise ja maandamise osas.
6.2. Testimine

Kuigi arendusuuringu kéigus labiviidud kahe Metaveebi etapi resultaadi testimisel sai
lahtutud  ,,EVS-ISO/IEC 12207 Tarkvara elutsiikli protsesside” standardi
kvaliteeditagamise, verifitseerimise ja valideerimise ning iihisldbivaatuste nduetest,
leiab autor, et tulevikus tuleb loodava tarkvara testimist parendada. Peamiste
lahendamist vajavate probleemidena ndeb autor 16ppkasutajate testimisse kaasamist ja

reaalsele testimise mahule vastava ajaressursi planeerimist.

Metaveebi klassifikaatorite ja avaldamiskalendrite etapi 10ppkasutajatestimist viisid
peamiselt 1dbi SA eksperdid e antud valdkonna esindajad (késitletud peatiikkides 5.1.4
ja 5.2.5). Selle norgaks kiiljeks voib pidada seda, et eksperdid omavad sisulisi
eelteadmisi rakenduse kaudu kasutatavatest andmetest ning ei oska seetdttu ette niha
koiki loppkasutaja teadmatuse tottu tehtavaid kasutusvigu. Naiteks ei osanud
eksperdid ndha ette, et klassifikaatorite nimistus ei osata kasutada drill-down
funktsionaalsust (kisitletud peatiikis 5.1.6). Seetottu teeb autor ettepaneku, tarkvara
kvaliteedi ja kasutajamugavuse tdstmiseks, edaspidi 10ppkasutaja testimisse kaasata
soltumatud eksperdid ja riikliku statistika kasutajad — nt teadus- ja
haridusasutused, ajakirjanikud etc (tdpsemalt loetletud peatiikis 4.1). Kindlasti oleks
veelgi efektiivsem palgata kasutajate esindajad moneks ajaks testijaina tdole

kogenud tugiisikute kie all [41:82].

Kahjuks peab tddema, et kuna tarkvaraarendus liks kahe esimese arendusuuringu
etapi puhul méargatavalt planeeritust {ile aja ning valminud tarkvaraga tuli voimalikult
kiiresti toodangusse minna, ei olnud antud arendusuuringu kéigus piisavalt aega, et
SA viliste ekspertide ja statistika l10ppkasutajatega testimist korraldada. Reaalsele
testimise mahule vastava ajaressursi planeerimise vajadus ilmnes avaldamiskalendrite
etapis, kuvamise funktsionaalsuse testimisel, kui selgus, et tarkvaraga tuleb koheselt
toodangusse minna (kisitletud peatiikis 5.2.5). Sarnase probleemse olukorra
véltimiseks tuleks autori hinnangul edaspidi tarkvara arendada veelgi viiksemate
alamosadena/iteratsioonidena, tilkeldades arendustoid selliselt, et tarkvara kasutajal

on iga iteratsiooni 16pus voimalik mingit loodud tarkvara funktsionaalsust testida.
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6.3. Edasiarendusvoimalused

Antud peatiiki alapeatiikkides tehakse arendusuuringu kiigus tehtust jireldades
ettepanekud veebilehestiku edasiarendamiseks ja metaandmetealaseks koostooks.
Ettepanekud tehakse laiendatud tdistekstotsingu, arendustéode viljasttellimise
parendamise, Metaveebi sidumine RIHA ja riigi IT-arhitektuuriga, semantilise
koostoovoime — registritepdhisele statistikale tilemineku, Metaveebile juurdepédidsude
loomiseks erivajadustega inimestele, inglisekeelse SA veebilehestiku arendamise,
SOA SAs juurutamise osas. Enamus nendest ettepanekutest on laiendatavad kogu SA
veebilehestiku edasiarendamiseks. Samuti esitatakse Metaveebi jitkutegevuste

soovituslik ajalava kuni aastani 2010.
6.3.1. Arendustoode viljasttellimise parendamine

Metaveebi projekti pdhjal saab teha jdreldusi ja ettepanekuid arendusteenuse

véljasttellimise parendamiseks ning sellega seotud voimalike riskide maandamiseks.

Uheks arendustddde viljasttellimise parendamise mooduseks on peatiikis 3.2
kisitletud iihtse SA IT projektide ldbiviimise korra loomine. Selles tulenevalt on.
autor koostods SA siisteemiarenduse talitusega alustanud iihtse korra koostamist.
Magistritdd esitamise hetkeks on UMLis kirjeldatud kogu arenduse protsess ja
kirjeldatud igas arenduse faasis toimuvaid arendustegevusi, vastutajaid ja loodavat
dokumentatsiooni. Kuna kord peab reguleerima lisaks viéljasttellitavatele
arendustegevusteke reguleerima ka suhteid SA IT osakonna ja SA dripoole vahel (st
majasisest tarkvaraarendust), siis hetkel on korra projekt antud tdiendamiseks ning
juhtimisefunktsioonide kirjeldamiseks ja vastutajate madaratlemiseks (nt kuidas toimub
projektis erineva taseme probleemide lahendamine, to6de aktsepteerimine,

lisafunktsionaalsuse taotlemine etc) SA IT osakonna juhatajale.

Kuigi véljastellimise rusikareegel on, et kunagi ei tohiks osta sisse midagi, milles ise
hea ei olda [11:22], ei saa sellest périselus I0puni juhinduda. Kuna SA
siisteemiarenduse talitus, kes vastutab mh. SA majasisese tarkvaraarenduse eest, on
viike (vdhe inimesi, kompetentse), siis jddks rusikareeglist juhindudes palju uusi
tehnoloogiaid kasutusele votmata ja vajalikud arendused tegemata. Kuna {ihtse
arendamise kaudu saab tdsta SA tarkvaraarendajate kompetentsi, teeb autor

ettepaneku tulevikus igasse viljasttellitavasse arendustéoosse kaasata lisaks IT
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projektijuhile ka vihemalt iiks/kaks SA tehnilist arendajat (nt arhitekt, disainer,

andmehaldur v0i programmeerija).

Oluliseks arendustodde véljastellimise puuduseks voib nimetada Metaveebi ajalistest
raamidest véljaminekut. Niiteks peatiikkides 5.1.1 ja 6.1 késitletud klassifikaatorite
etapi esialgsest nduetest vilja jidnud kuvamise administreerimisliidese lihtsamaks
lisamiseks tellitavate t06de hulka, tuleks edaspidi véltida fikseeritud skoobiga toode
tellimist. Kuigi autor on kolmeaastase arenduskogemuse pohjal tdiesti veendunud, et
ei ole voimalik kdike 10puni ette ndha ja ldbi moelda, saab selliste ootamatuste
véltimiseks tulevikus arendada iteratiivsemalt ja selle toetamiseks kasutada

mittefikseeritud skoobiga teenusepohist toode tellimist.
6.3.2. Laiendatud tiistekstotsing

Uheks oluliseks edasiarendusvdimaluseks on SA  veebilehestiku laiendatud
tdistekstotsing, mis  vOimaldaks teostada  tiistekstotsingut  koikidest
veebilehestikuga seotud rakendustest, mis asuvad eri serverites ja kasutavad viga
erinevat tarkvara. Niiteks vOiks SA veebilehestikus olla olemas téistekstotsing, mis
vOimaldaks otsida korraga klassifikaatorite rakenduses, avaldamiskalendrites,
loodavas madiste loetelus ja Koolinurgas. Klassifikaatorite rakenduses on selleks juba
tehtud ettevalmistav GET parameetri kasutusele votmise tdiendus (kirjeldatud
peatiikis 5.1.6), mis loob eelduse uuel laiendatud tiistekstotsingumootoril
klassifikaatoreid indekseerida. Kuna SA veebilehestik sisaldab palju erinevat infot ja
rakendusi ning autor hindab t66d mahukaks, tuleks selle edasiarenduse algatamiseks

koostada ja PJKs kaitsta tdienduse visioonidokument.
6.3.3. SA veebilehestiku inglisekeelse osa arendamine

Euroopa iihisturu ning kodanike ja kapitali vaba litkumise valguses on iiha olulisem
avaliku sektori internetilehekiilgede sisu esitamine ka muudes EL ametlikes keeltes
[54:12]. Kuigi SA veebilehestikust ja klassifikaatorite rakendusest on olemas
inglisekeelsed versioonid, sisaldavad need oluliselt vihem infot. Niiteks ei ole
nihtav inglisekeelne vastavustabelite loetelu, kuna hetkel puuduvad
inglisekeelsed vastavustabelid ning inglisekeelne klassifikaatorite nimistu sisaldab
palju vdhem klassifikaatoreid, kuna puuduvad koikide statistikas kasutatavate

klassifikaatorite inglisekeelsed tolked. Néiteks ei leia inglisekeelselt veebilehelt viita
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juba pisut ajale jalgu jiddnud Koolinurgale (kisitletud peatiikis 5.3), kuna see on

mingil pdhjusel vaid eestikeelne.

Antud t66d kirjutades kiilastas autor palju voorkeelseid riiklike statistikaametite
veebilehti ning peab tddema, et tdesti ei ole vdimalik saada piisavalt infot statistiliste
metaandmete kohta inglise keeles. Néiteks Soome statistikaameti klassifikaatorite
kataloogis (http://tilastokeskus.fi/tk/tt/luokitukset/index_en.html) antakse
inglisekeelse paringu vastuseks soomekeelsed klassifikaatorid, kui inglisekeelseid

polnud. Niiteks Léti statistikaameti (http://www.csb.gov.lv/csp/classifiers/?cat=262)

inglisekeelse riiklike, EL, kui ka rahvusvaheliste klassifikaatorite loetelude rubriikides
kuvatakse tdiesti tithjad sisulehed. Samas litikeelsest lehestiku osast leidus samade
rubriikide alt oluliselt rohkem infot. Kuna autor ei valda lati keelt ja suure
toendosusega ei valda ka enamus Euroopa kodanikke eesti keelt, tasuks kaaluda teiste
maade, eelkdige EL litkmesriikide kodanikele, SA veebilehestiku tdies mahus

kasutamise voimaluse loomist ka klassifikaatorite ,ja mdistete osas.
6.3.4. Juurdepiisu loomine erivajadustega inimestele

2006. aastal koostatud ,,Infolihiskonna arengukava 2013 véitel on riigi keskselt

arendatud portaalide (nt www.eesti.ee, www.riik.ee etc) véljatdotamisel arvesse

voetud rahvusvahelisi veebikdideldavuse WAI pohimdtteid, samas ei ole paljud
riigiasutused eraldivoetuna oma kodulehtede arendamisel nimetatud pdhimotetest
lahtunud [54:11-12]. Veel ajas tagasi minnes — 2002. aastal MKMi tellimusel 14bi
viidud uuringu kohaselt ei vastanud WAI kriteeriumidele koguni 90,7% avaliku
sektori veebilehtedest [Ibid.: 18]. Kuigi t60 esitamise hetkeks on SA veebilehestik
CMSi migratsiooni skoobis arendatud W3C valideeruvaks (st alates 2008. aasta I
poolest), ei sisalda uus lehestik ja sellega seotud rakendused piisavalt juurdepéédsu
funktsionaalsust erivajadustega inimestele. Juurdepddsu all motleb autor
erivajadustega inimestele SA veebilehestiku tajumise, modistmise, navigeerimise ja
kasutamise voimaldamist. Néiteks puudud kirjalikust tekstist mittetekstilist sisu
esitusvoimalus nigemispuudega inimestele (puuduvad salvestatud kone ja

viipekeelsed videoid, Braille’ kirja tugi, kdnesiinteesi vdoimalused).

Kuna infoiihiskonda luuakse koigile Eestimaa elanikele, kusjuures erilist tdhelepanu
poOorates erivajadustega sotsiaalsete riihmade {iihiskonda integreerimisele [Ibid.:7],

teeb autor ettepaneku SA veebilehestiku, sh metaandmete kuvamise rakenduste,
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juurdepédsetavaks arendamiseks erivajadustega inimestele. Antud t66s on leitud
sarnaseid jooni riikliku statistika, statistiliste metaandmetel ja LOI (késitletud peatiikis
1.4) ning seetdttu toetaks autori hinnangul juurdepdisu loomine erivajadustega
inimestele ka elukestva oppe 2008-2010 programmi eemirke st aitaks kaasa igas
vanuses, sh erivajadustega isikute ja tdrjutud riithmade suuremale osalemisele

elukestvas Oppes.
6.3.5. Metaandmete iihtlustamine ELis

Rahvusvahelise modotega edasiarendusvdimalusena ndeb autor  statistiliste
metaandmete iihtlustamist e semantilist koostoovdimet EL tasemel. 2007. aastal Eesti
jaoks edukalt 16ppenud SODI projekti SDMX piloodist (kdsitletud peatiikis 1.2 ja Lisa
2) voib jéreldada, et Euroopa tasemel puuduvad Eurostatile edastatavate erinevate
valdkondade andmete iihtsed metaandmestikud e SDMX-ML XML struktuurid. Kuigi
piloodi 16pul pakkus Eurostat vélja veebipdhise iihtlustatud struktuuride séilitamise
koha, ei lahendanud see iihtlustamist ja nende struktuuride loomist sisuliselt.
Metaandmete iihtlustamise vajadus selgus ka 2008. maértsis valminud on
»otatistikaameti viljaannete tootearenduse uuringust, 2007, mille tulemusel peale
ajalise vorreldavuse peeti oluliseks ka SAs kasutatavate indikaatorite vorreldavust

rahvusvahelistega [55:3].

Uhtsete metaandmestike viljatootamine on autori hinnangul viiga ambitsioonikas
ettevotmine ning tdhendab sisuliselt kogu Euroopa riikide statistika tootmise
unifitseerimist. See tdhendab, et lile Euroopa kasutataks vaid ithesugused vaatluseid,
aruandevorme ja toodetaks vaid lihesuguseid statistilisi néitajaid. Selleks, et statistika
tootmist unifitseerida, tuleks alustada Euroopa tasemel metaandmete (moistete,
definitsioonide, vaatluste, kui ka klassifikaatorite) unifitseerimisest. Metaveebi
projekti jitkutegevused voiksid autori hinnangul siit vilja kujuneda pirast
metaandmete sisulise iihtlustamise Libiviimist (nt erinevate ISide integratsiooni ja
andmevahetusprojektid). Téhelepanuta ei saa jatta ka kiisimust, kas ikkagi on olemas
piisav vajadus ja eesmérgid sellist mahukat tihtlustamist ette votta ning mis saaks
selliselt juhul juba toodetud Euroopa riikide rahvusliku statistika jarjepidevusest.
Kuna t66 skoopi antud kiisimuse pdhjalikum uurimine ei mahu, tdi autor EL tasemel
metaandmete iihtlustamise vilja, kui tihe vodimaliku edaspidise statistiliste

metaandmete valdkonna vurimiskiisimuse.
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6.3.6. Metaveebi seosed RIHA ja Riigi IT-arhitektuuriga

Riigivalitsemise tohustamisel on olulisemateks eesmérkideks, et riigi IS on
teenusepohine ja toimib ldhtuvalt kasutaja vajadustest, mitte ametkondikust
iilesehitusest [54:3]. Praeguse t60 skoobis on tegemist pigem kasutajate vajaduste
rahuldamise e statistika tootmiseks kasutatavate klassifikaatorite kéttesaadavaks
tegemine 1ldbi SA veebilehestiku. Metaveebi skoobis ei ole nt klassifikaatorite
kinnitamise funktsionaalsust, mis kédib ametkondlikult paberkujul, st et SAsse tulevad

koik Eestis kasutatavad klassifikaatorid paberkujul kooskolastamisele.

RIA on pakkunud vilja, et riigi tihtne klassifikaatorite kinnitamise, siilitamise (ka
elektrooniline), versioniseerimise ja metaandmete kuvamise koht vdiks olla uus
arendatav RIHA (http://www.riik.ee/arr/index.jsp). Seda ideed toetab hiljuti kehtima
hakanud KlaS méédrus (késitletud peatiikis 2.1), mille jargi klassifikaatori
kehtestamise protsess koosneb klassifikaatorite haldaja kehtestatava klassifikaatori
RIHAS registreerimisest, SA poolsest klassifikaatori RIHAs kooskodlastamisest (st
SA kooskolastab voi jatab pdhjendatult kooskdlastamata 20 téopdeva jooksul
klassifikaatori kooskdlastamisele esitamise pdevast arvates [1]) ja kehtestamisest (st
klassifikaator loetakse kehtestatuks, kui SA on klassifikaatori RIHA kaudu
kooskdlastanud [Ibid.]).

RIHA tarkvaraarenduse sai algatatud 2006. aastal, mil valmis RIHA kontseptsioon
(vt 1ahemalt: [10]) ja riigi infopoliitika eesmargiks sai RIHA iteratiivne realiseerimine
(sh olemasolevate siisteemi komponentide X-tee pdhiseks muutmine, st RIHA
liitmine X-teega) [27:6]. Sellele jargnesid 2007. aasta esimeses pooles intervjuud
kdigi asjasse puutuvate asutuste ja tooriihmade esindajatega (sh autoriga) (vt
intervjuude kokkuvdtet: [56]) ning RIHA visioonidokumendi koostamine (vt
lahemalt; [75]). Reaalsed RIHA tarkvaraarendustood algasid 2007. aasta augusti
teises  pooles, mil koostati  siisteemianaliiis, arhitektuuridokument ja
disainidokumendid (koik allalactavad: [28]). Juba visioonidokumendi tasemel lepiti
kokku, et SAle kui klassifikaatorite siisteemi koordineerivale asutusele, on RIHA
toovahend klassifikaatorite kooskdlastamiseks ja haldamiseks (st SA saab olla nii
klassifikaatori  haldaja, teenuseosutaja ja teenusekasutaja rollis [75:19]).
Klassifikaatorite —haldamisega seotud kasutuslugudena kirjeldati  visioonis:
klassifikaatori metaandmete registreerimist, muutmist, vaatamist, kustutamist,

klassifikaatori lisamist (XML fail) voi sellele viitamine (muutmine, vaatamine,
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kustutamine), klassifikaatori 10petamise registreerimist, klassifikaatori muutmisest ja
Iopetamisest kasutajate teavitamist ning riigiasutustes hallatavate ISde ja
klassifikaatorite sidumine (seos vOiks tekkida automaatselt ISi alla uut klassifikaatorit
sisestades) [Ibid:21]. Vaadates tagasi RIHA visioonile, voib lugeda norgaks kohaks
tdiesti kdsitlemata jdetud klassifikaatorite vastavustabelite teemat ja seda peamiselt
seetOttu, et visiooni koostajatele oli antud teema vOOras. Kuna enamus
klassifikaatoreid uuenevad igaaastaselt, siis leiab autor, et klassifikaatorite konteksti

tuleks alati kaasata ka nende vastavustabelid.

Visioonis kohaselt pidi RIHAst saama ka klassifikaatori andmete kuvamise koht,
kuna SA Kklassifikaatorite nimistus ja vastavustabelite loetelus kuvatakse vaid
statistika tootmiseks ja kirjeldamiseks kasutatavaid klassifikaatoreid. Siit jdi Ohku
kiisimus, kas RIHAs hakata dubleerivalt kuvama klassifikaatorite nimistus ja
vastavustabelite loetelus olevaid andmeid (sh klassifikaatoreid endid).
Stisteemianaliiiisi faasis lahendati klassifikaatorite alllaadimine XML faili ja X-tee
teenusena, mis annab RIHA kasutajale voimaluse klassifikaatorit allalaadida
soltumatu asukohast (XML fail on RIHAs vdi RIHAs on ainult viide klassifikaatori
asukohale, kust on voimalik XML faili endale laadida) [91:78].

Teemat kokkuvdttes tuleks vilja tuua, et RIHASs otseselt klassifikaatoreid hierarhiliste
ja lineaarsete vaadetena ei kuvata, kuna eesmérk on iildisem e klassifikaatoritest
informeerida. Seega RIHA ja klassifikaatorite nimistu autori hinnangul iiksteist

otseselt ei dubleeri.

Autor néeb voimaliku Metaveebi edasiarendusena klassifikaatorite metaandmete ja
XMLide liikumist teenusena (nt PUSH v46i PULL meetodiga) RIHAsse voi
teistesse neid kasutatavatesse riigi IS iile X-tee otse SA Kklassifikaatorite
andmebaasist. See looks olukorra, kus SAl, kui paljude statistikaga seotud
klassifikaatorite haldajal poleks vaja kahte kohta andmeid ja klassifikaatoreid
sisestada ning riigi IS saaksid automaatselt uuendada oma siisteemides kasutatavaid
statistika  tootmisega seotud klassifikaatoreid. Samuti voOiks edaspidiseks
uurimiskiisimuseks olla pdhjalikum RIHA kasutajate rahulolu uuring, mis annaks

RIAle mh. tagasisidet RIHA uuenenud klassifikaatorite funktsionaalsusega osas.
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6.3.7. Semantiline koostoovoime — registripohisele tootmisele iileminek

,Infoithiskonna arengukava 2007-2013” infopoliitiliseks tegevussuundadeks on mh.
avaliku sektori ISide iihtseks koosvoimeliseks tervikuks kujundamine [54:28] ning
riigi ISi kindlustavate siisteemide toimimise tagamine ja arendamine [Ibid.:29]. Autori
hinnangul tdhendab riigi tasemel koostodvoime ka voimet teha koostood semantika
tasemel, st erinevates riigi IS tuleks kasutatakse iihesuguseid metaandmeid —
klassifikaatoreid, kaardiinfot, aadressandmeid, mdisteid, etc. Semantiline
koostoovoime looks autori hinnangul lisavdirtusena ka eelduse registritepohisele
statistikatootmisele iileminekuks, mis vihendaks omakorda oluliselt andmeesitajate
koormust (ingl. response burden). Niiteks toodavad pdhjamaades registritepohiselt
statistikat Soome, Rootsi, Norra, Island ja Taani [88]. Uhe niitena vdib vilja tuua
2011. aastal toimuva rahva- ja eluruumide loenduse (REL), mille registritepohisel
labiviimisel, saaks oluliselt sdésta loenduse libiviimisele kuluvat aega ja ressurssi

(ingl. costs) ning andmeesitajate koormust [Ibid.:37].

Kahjuks peab autor tddema, et semantiline koostoé ei ole riigi tasemel veel
markimisvidrne ning seetdttu ei ole hetkel vdimalik kasutada iihtseid metaandmeid ja
korraldada nt registritepdhist RELi. Autor prognoosib, et registritepdhise statistika
tootmiseni joutakse alles jirgmise kiimnendi teises pooles, kuna hetkel ollakse veel
olukorras, kus olulised mdisted riigi registrites siiski sisuliselt ei katu. Kuna
semantiline koostoovoime on viga lai teema, teeb autor ettepaneku valdkonda

edaspidi pohjalikumalt, st mitte ainult metaandmete kontekstis, uurida ja arendada.
6.3.8. SOA juurutamine

Kuigi antud t66s kisitletud rakendused ei ole otseselt ldhtunud teenusele orienteeritud
tarkvara arhitektuuri (SOA) pohimdtetest, vOiks sellele tehnilise arhitektuuri ja
driloogika Kkontekstis tulevikus tidhelepanu poorata. Autor leiab isikliku
tarkvaraarenduskogemuse pohjal, et enamus avaliku sektori poolt loodud ja
kasutatavast eritarkvarast on oma {iilesehituselt suhteliselt juhusliku arhitektuuriga
(ingl. accidental architecture) ning puudub igasugune iihtsus. Juhuslikkus saab alguse
juba erinevates ametiasutustes kasutusel olevatest server- ja platvormlahendustest,
1opetades keeltega, milles tarkvarad on programmeeritud. Seniks kuni avalikus
sektoris on kasutusel ristkasutatavate andmete mitterelatsioonilisi andmebaase, kasitsi

voi iile FTP edastamist, staatilisi HTML lehekiilgi ja kasutamist vananenud
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tehnoloogiatel baseeruvat tarkvaral, néeb autor iihe vajaliku edasiarendusvdimalusena
SOA kasutuselevottu ja juurutamist SISis ja avalikus sektoris tervikuna. Tuleb
arvestada, et olemasolev juhuslik arhitektuur on teatud mottes tehnoloogiliselt
paindumatu ning seeldbi voib SOAle tleviimine olla keerukas [37:173] ja végagi

pikaajaline protsess.

SOAle iileminek tdhendaks lihtsustatult seda, et avaliku sektori ISides tuleks
kasutusele votta norgalt seotud (ingl. loosely coupled) tarkavarakomponendid.
Niiteks tiks komponent edastab teisele komponendile andmed péringu tegemiseks,
mis omakorda teeb péringu ja vajadusel tagastab esimesele komponendile piringu
vastuseks saadud andmed [12:25]. Siinkohal on oluline keskse avaliku sektori SOA
komponentide registri loomine, kust oleks vdimalik saada lilevaated teenustest,
leida tehnilisi parameetreid teenuste kasutamise seadistamiseks ja vodib-olla ka
teenuseid endid keskselt kasutada. Uheks heaks niiteks kesksest teenuste registrist on

X-tee Kodanikuportaal (https:/portaal.riik.ee/x/kodanik/). Samas ei ole siin

kindlasti tegemist SOA moistes teenusepohisusega. Samuti ei ole erinevatele
institutsioonidele esitatavad isikute aadressandmed ja kontaktandmed tegelikult
iihtlustatud teenusteks — nt on autoril Autoregistrikeskuses, Pensioniametis, SAs,
Maksu- ja tolliametis ja Eesti Haigekassas tdiesti erinevad aadressandmed ja
kontaktandmed. Kindlasti oleks sellise keskse aadressandmete ja kontaktandmete
kasutamise voimalusest huvitatud statistika tootmise eesmérgil ka SA. Teiseks néiteks
on endiselt kehtiv olukord, kus klassifikaatorid, mida kasutatakse erinevates riigi

ISdes, ei tule teenusepohiselt keskset registrist.

Autor teeb SA kontekstis ettepaneku Kklassifikaatorite haldamise ja kuvamise
rakenduse edasiarendamise teenusepohiseks. Nt. saaksid koik klassifikaatorite
kasutajad automaatselt kesksest klassifikaatorite repositooriumist erinevaid
statistikaga seotud klassifikaatoreid ja vastavustabeleid teenusepohiselt teistes
siisteemidesse laadida. Hetkel loodav uus RIHA veel nii kaugele ei ole joudnud.
Praegu on RIHA skoobis klassifikaatori kooskdlastamine SAga enne kehtestamist,
klassifikaatori registreerimine, haldamine, klassifikaatorite ja nende kasutajate loetelu
vaatamine, klassifikaatorite andmete ja metaandmete kuvamine (XMLis) [75:21].

RIHA skoobis ei ole ka XMLide automaatse laadimise teenust.
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Autori hinnangul saaks Metaveebi projekti kontekstis SOAd rakendada:

o vottes kasutusele klassifikaatorite ja vastavustabelite teenuse — st kdik sisesed
ja vilised siisteemid, mis kasutavad SA klassifikaatoreid, périks ja saaks vastuseks
andmeid ldbi {iihe keskse teenuste registri X-tee vahendusel. Teiseks

klassifikaatoritega seotud teenuseks voiks olla vastavustabelite veebiteenus.

¢ luues ja juurutades avaldamiskalendri teenuse — st kdik sisesed ja vilised
siisteemid, mis kasutavad oma t60ks avaldamiskalendris esitatavaid ja seotud
andmeid, kasutaks andmeid ldbi {ihtse teenuse. Kui praegu kasutavad sisesed
stisteemid avaldamiskalendri andmeid lébi eeldefineeritud andmebaasi skriptide
otse Kunde andmebaasist, siis tuleks need eeldefineeritud paringud kirjeldada
eraldi teenustena, mis arhitektuurselt voiks olla kittesaadavad teistele IS osadele
nt. labi ESB (ingl. Enterprise Service Bus) tarkvara (vt. SOA mdiste selgitust Lisa
1). ESB tarkvarade valik on suur, kuna enamvihem igal suuremal tarkvara tootjal

(Oracle, IBM, SonicSoftware) on tdnaseks olemas oma ESB lahendused.

¢ luues moistete ja definitsioonide veebiteenuse, mis sarnaneks oma pdhimottelt
kahele eelnevale. Naiteks voiks Koolinurk kuvada moisteid, kasutades neid 14dbi

teenuse.

Oluline on siinkohal tuua vilja, et SOA komponendid todtavad tulemuslikult ldbi
hasti juhitud adriprotsessi [Ibid.], seega tuleks SOA juurutamiseks panustada SA

sisesele ja erinevate organisatsioonide vahelisele koostoodle.
6.3.9. SA veebilehestikust teavitamine

Enimlevinud on, et inimesed ei ole teadlikud koikidest E-teenustest ja ei teata kus ja
kuidas E-teenust oleks vdimalik holpsasti kasutada [2:2]. 2002. aastal 14biviidud ,,SA
veebilehe kasutatavuse uuringu” paljude osalenutele tuli veebilehel asuvate erinevate
andmete maht ja mitmekesisus iillatusena, sest nad kasutasid SA veebilehte
esmakordselt [76:11]. 2006. aastal ,,eSTATi kasutamise, SA maine ja teenuste
uuringust” selgus, et riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutustest teati ja kasutati SA
viljundeid tunduvalt rohkem, kui ettevdtetes [77:22]. Kuigi SA infoviljunditest teati
ja kasutati kdoige rohkem SA veebilehestiku [Ibid.:2], vajab parandamist vajab SA
veebilehe kasutatavus teadus- ja haridusasutustes, millest vaid 30% teavad ja
kasutavad SA veebilehestiku [Ibid.:23]. 2007. a ,,Avalike E-teenuste kasutamise”
uuringu kohaselt 57% e ligikaudu 600 000 15-74-aastaste Eesti elanikku ei oska
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nimetada mitte {ihtegi avaliku sektori E-teenust [7:11]. Seega ei ole autori hinnangul
senini tehtud veebiga seotud teavitustod SAs, kui ka avaliku sektoris tervikuna olnud

piisavalt tulemusi andev.

Selleks, et statistika kasutajad teaksid rohkem SA veebilehestikust, tuleb lisaks
tehnoloogilistele lahendustele (nt eelmises peatiikis késitletud SOA), teha téhusat
loodavate statistiliste metaandmete Kkuvamise

teavitustood loodud ja

funktsionaalsuste osas.
6.3.10. Jitkutegevuste ajakava kuni aastani 2010

Arendusuuringu kiigus teostatud arendustodde ja pooleliolevate/veel teostamata
Metaveebi etappide kontekstis pakub autor vilja soovitusliku projekti jatkutegevuste
kava kuni aastani 2010 (vt Tabel 2), tuues vilja tegevuste ajalise alguse, tegevuse
liihikirjeldus, selle eesmirgid ja prognoositavad tulemid. Tabel on koostatud
eeldusel, et koikidele eelanaliiiisidele eelneb SA sisene esmane ldhteiilesande
kokkupanek, visioonidokumentide koostamine ja PJKs kaitsmine. Kuna
tarkvaraarenduses on suhteliselt keerukas planeerida toode ajalist kestust ning
praegune riigi majanduse madalseis vOib oluliselt mojutada edaspidiste SA
arendustegevuste kulgu, ei hakka autor seda antud t66s viélja pakkuma. Pigem
voiks olla edaspidiseks uurimiskiisimuseks, kui kaugele joutakse Metaveebi
projektiga tervikuna — kas realiseeritakse koik neli esialgselt kavandatud etappi ja

millise ajakavaga.

(aegrea moodusta-
miseks ja SA veebi-
lehestiku hetkeolu-
korra kaardistami-
seks tuleks sama
uuringut Korrata

(voi siis eraldi uuring
SA veebilehestiku
kasutatavusest)

2008 II kvartal Metaveebi klassifi- Eesmargiks on lihtsustada klassifi-
kaatorite rakenduse kaatorite ja vastavustabelite leidmist
téistekstotsingu ja téistekstotsingut nende sisu.
slisteemianaliiiis, Tegemist olemasoleva rakenduse
realisatsioon ja tdiendamisega.
juurutamine (piloot).

2008 III kvartal Metaveebi madistete Eesmaérgiks on analiiiisida moistete
avaldamise ja Kooli- | avaldamise vajadusi tildisemalt.
nurga eelanaliiiis Tulemiks eelanaliiiisidokument

2008 aasta Riikliku statistika Lisaks riikliku statistika kasuta-

detsember kasutatavuse uuring | tavusele uurida ka Idppkasutajate

rahuolu uue SA veebilehestikuga ja
Metaveebi projekti raames loodud
klassifikaatorite ja avaldamis-
kalendrite funktsionaalsusega.
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iga aasta samal

ajal)

2009 I kvartal Metaveebi mdistete Eesmargiks vastavalt eelanaliiiisile
avaldamise ja Kooli- | teostada detailsem siisteemianaliiiis
nurga siisteemi- ja realiseerida moistete avaldamise
anallius, realisatsioon | funktsionaalsus. Tulemiks vG6ib olla
ja juurutamine (sh iseseisvad tarkvaralahendused voi
pilootimine) olemasolevate tdiendused (CMS,

Metaandmebaas).

2009 IIT kvartal Metaveebi riiklike Eesmérgiks on analiiiisida riiklike
statistiliste vaatluste | statistiliste vaatluste loetelu ja loetelu
loetelu eelanaliiiis kinnitamise vajadusi iildisemalt.

Tulemiks eelanaliitisidokument.

2010 I kvartal Metaveebi riiklike Eesmargiks lihtsustada statistiliste

statistiliste vaatluste
loetelu detailne
siisteemianaliiiis,
realisatsioon ja
juurutamine

vaatluste loetelude esitamist ja
kooskolastamist. Kuna hetkel peab
loetelu kinnitama Vabariigi Valitsus,
siis on raske méaaratleda, mis
tarkvaraliste vahenditega seda teha
voiks. Esitamise tarkvarana voiks
kasutada olemasoleva SA
veebilehestiku CMS funktsionaalsust
vOi luua uus tarkvara.

Tabel 2 Metaveebi jitkutegevuste ajakava kuni aastani 2010
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KOKKUVOTE

Kéesoleva to66 alguses toodi vilja statistiliste metaandmete kasutamise problemaatika
SISis. Uuriti statistiliste metaandmete moiste kujunemist ja pakuti vélja kohandatud
statistiliste metaandmete moiste. Parimate praktikate kasutamiseks selgitati vélja
statistiliste metaandmete kompetentsikeskused ja olulised isikud. Autori hinnangul
on nendest iilevaate andmine oluline, kuna iile poole esitatud infost ei ole kittesaadav
ei triikkiste, ega ka veebi vahendusel. Késitleti metaandmete standardeid ja tehti
ettepanek riigi tasemel votta klassifikaatorite ja vastavustabelite kirjeldamiseks
kasutusele EDI sonumi CLASET-XML struktuur. Analiilisides statistiliste
metaandmete sarnasusi LOga, leiti, et SA veebilehestikus kéttesaadaval riiklikul
statistikal ja selle kasutamist hdlbustavatel statistiliste metaandmetel on LOle omased
tunnuseid, mille interaktsioonitiiiibi alusel saab metaandmeid liigitada passiivoppes
kasutatavateks materjalideks. Seetdttu leiab autor, et antud t60 tulemustest e paremini
hallatavatest ja kittesaadavatest statistilistest metaandmetest on kasu oodata mh

haridus- ja teadusvaldkonnas.

Selleks, et paremini mdista SAd, kui statistiliste metaandmete edastajat ja haldajat,
toodi vilja SA juriidiline kontekst, statistiliste metaandmete edastamisse kaasatavad
struktuuritiksused ja SA veebilehestik. SA veebilehestiku osas késitleti visuaalset
identiteeti, kasutajate uuringuid, struktuuri ja CMSi problemaatikat. Metaveebi
projekti kdigus tulid vélja SA veebilehestiku CMSi kitsaskohad ning selle tulemusel
algatati CMSi migratsiooni projekt AutomatWebilt Saurusele. See on oluline,
kuna migratsiooni projekti tulemusena viidi SA veebilehestik {iihtsele CMS
platvormile, millega saab aluseks votta edaspidiste veebiarenduste puhul. Sama

projekti kdigus realiseeriti ka veebilehe uus kujundus.

Kolmandas peatiikis valiti vélja t60 jaoks sobiv uuringutiiiip — arendusuuring ja
arendusmetoodikad.  Lisavéddrtusena  vorreldi arendusuuringut, tarkvara-
arendusmetoodikaid ja standardeid. Neljandas peatiikis késitleti statistiliste
metaandmete problemaatikat iildisemalt ning analiiiisiti statistiliste metaandmete

kasutajaid ja nende vajadusi.

Tagasivaatavalt v3ib Oelda, et arendusuuring oli tulemuslik. T66 pohiosas ehk
viiendas peatiikis analiiiisiti ja kirjeldati t60 tulemusena valminud klassifikaatorite ja

vastavustabelite kuvamise ja administreerimise, avaldamiskalendri kuvamise ja
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administreerimise rakenduste arendusuuringut. Koostati esmased nouded ja
arhitektuuriettepanekud statistiliste méistete kuvamiseks. Samuti toodi vélja

Koolinurga uuendamise kiisimus.

T66 viimases peatiikis toodi vilja magistritoé pohitulemused, analiiiisiti uuringu
kdigus omandatud parimaid praktikaid ja dppetunde, mille pohjal tehti jireldused
edaspidiseks vigade viltimiseks projektijuhtimise ja testimise osas. Tulemustele
pohinedes esitati edasiarendusvéoimaluste ettepanekud Kklassifikaatorite ja
vastavustabelite teenuste sidumise X-tee ja RIHA ja EL statistilise ISiga, semantilise
koostoovoime, SA veebilehestikule erivajadustega inimestele juurdepdésuvdimaluste
loomise, SA veebilehestiku vdorkeelse osa arendamise ja SOA juurutamise osas.
Kuna avalikud veebiteenused on vajalikud, vaid siis kui neid teatakse, késitleti ka
ildisemalt SA veebilehestikust ja sealsetest teenustest teavitamist. Edasi-
arendusvoimaluste ja arenduse osa kokkuvotmiseks koostati soovituslik tegevuste

ajakava kuni aastani 2010.

“Globaalse Infotehnoloogiaraport 2006-2007 kohaselt on peamiseks puudujiigiks
Eesti infotehnoloogia valdkonnas teadus ja arendustegevus, millest iilekaalukalt kolm
neljandiku moodustab avaliku sektori panus [57]. Teistes Euroopa riikides on sama
niitaja erasektoris kaks kolmandiku [Ibid.]. T60 tulemusi kokkuvdttes saab oelda, et
raporti tulemus on SAle, kui avalike teenuste (tarkvara)arendajale/pakkujale, ainult
positiivne. Samas on efektiivse riigi, kui terviku toimimiseks, vaja tasakaalustatud

arengut kdikides valdkondades paralleelselt.
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SUMMARY

The title of the present master’s thesis is “Problems of Dissemination of Statistical

Metadata in the Information System of Statistics Estonia”.

The thesis researches and describes an important and integral part of information
system of Statistics Estonia — dissemination of statistical metadata in design research
view. The problems of assemblage, administration, transmission and web-publishing
of classifications, publication calendars and definition of statistical concepts are dealt
with in more detail. Current and former problems and “white areas” of dissemination
of statistical metadata are pointed out, new business modeling and logic, and software
development requirements — relating fore mentioned types of statistical metadata are
provided. Based on topics elaborated in the thesis, preanalysis and general IS
architecture for development of dissemination and management of statistical metadata
is suggested. Software for classification, classification correspondence list and
publication calendars is developed and released. Dissemination and administration of
definitions of statistical concepts is researched. The further development possibilities

and plan is proposed.

There should be mentioned, that there is not enough materials about statistical
metadata in Estonian language. There is also a high need to unify concepts in public
sector to improve cross-usage of administrative data. Despite of ,,Estonian IT
Interoperability Framework”, the integrity of information technology and the usage
nationally integrated metadata in public administration of Estonia is still in mint
condition. Statistical metadata, as the basics for interpreting statistics and
administrative data, is the key thing to make data understandable and reusable for
students and researchers. Throw that there can be proposed, that statistical metadata is
the learning object and if presented on website, has the characteristics of multiple
medias used. Not less substantial is the idea, that any metadata is good input for

developing smart multimedia or learning systems.

The thesis is written in the Estonian language. This document includes 156 pages,
including 2 tables and 16 illustrative figures. In the addition there are 10 appendices at
the end of this paper. There are 103 source materials used. The different online and
print articles from various sources and online presentations have been elaborated for

this research.
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Thesis purpose is to accomplish the values (quality, openness and transparency, co-
operation and orientation to customers) of Statistics Estonia trough design research of
metadata web-services. Extended objective in national and international level is to
improve public sector collaboration in the field of statistical metadata and IT.
Dissemination of statistical metadata is small step for a Statistics Estonia, but
important one for making users of statistics, for public institutions, business and

research spheres, international organizations and individuals, information intelligible.

Key terms are: metadata, statistical metadata, Statistics Estonia, information system
and website of Statistics Estonia, project Metaveeb, learning objects, classifications,
classification correspondence list, classification system, publication calendar,
publication calendar of news releases, publication calendar of statistical database,
publication calendar of regional development database, publication calendar of main
indicators by IMF special data dissemination standard, definition of statistical
concepts and terms, definitions and explanatory notes, thesaurus, web-services,

integrating enterprise applications, Estonian IT Interoperability.
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Lisa 1 Akroniiiimide ja moistete loetelu

ADDIE mudel — laialdaselt tuntud Opisiisteemide arendamiseks kasutatav
metoodika (ingl. Instructional Systems Desing), mille jidrgi jaguneb arendus
analiiisiks (ingl. analysis), disainiks (ingl. disain), arenduseks (ingl. development),
juurutamiseks (ingl. implementatation) and hindamiseks (ingl. evaluation) [78].
Analiiiisi  kdigus saab disainer {lilevaate loodava Opisiisteemi eemérkidest ja
1oppkasutaja teadmistest ja oskustest. Disaini faasis dokumenteeritud Opiobjektid,
hindamise kriteeriumid, lilesanded ja sisu realiseeritakse dpivahendiks arendusfaasis
[Ibid.]. Juurutamisel antakse materjalid Oppijatele kasutada ja alles pirast seda

hinnatakse loodud dppematerjali efektiivsust [Ibid.];
algandmed — korrigeeritud ja imputeeritud andmed andmesubjektide kohta.

andmesubjekt — majandusiiksus voi fiilisiline isik, kelle kohta andmeid kogutakse

ja/voi kelle andmeid toodeldakse (ingl. statistical unit)

arhivaal — arhiiviseaduse moistes on dokument, millele on kehtestatud
sdilitustdhtaeg vOi mida sdilitatakse tema védrtuse tottu ihiskonnale, riigile,

omanikule voi teisele isikule (ingl. archival document) [68];
ARR — andmekogude riikliku register (ingl. State Register of Databases);

avaldamiskalender — sisaldab metaandmeid statistika avaldamisest (nt
pressiteadete, statistikavéljaannete, andmebaasitabelite grupi ja IMF standardi jargi
esitatavate pohinditajate avaldamise info avaldamise kohta). (ingl. publication

calendars);

avalik arhivaal — riigi- voi kohaliku omavalitsuse organi voi asutuse voi avalik-
oigusliku juriidilise isiku tegevuse tulemusena loodud voi saadud arhivaalid voi
eradigusliku juriidilise ja fiitisilise isiku arhivaalid, mis on loodud voi saadud seaduses
voi selle alusel sdtestatud avalike iilesannete tditmise kdigus. (ingl. public archival

document) [Ibid.] . Avalikud arhivaalid on osa rahvuslikust kultuuriparandist [Ibid.];

CIRCA — Euroopa Komisjoni IDA programmi raames loodud piiratud
juurdepddsuga vabavaral loodud ekstranet, mis on suunatud avaliku sektori
kommunikatsiooniks Euroopa tasemel. Ekstarnet vdimaldab erinevatel ELi juures
tootavatel komiteedel, to6ogruppidel ja projektrithmadel vahetada infot, dokumente,

korraldada foorumeid jpm. Metaandmetega tegelevad to0grupid kasutavad
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suhtlemiseks CIRCAt [(ingl. communication & information resource centre

administrator);

CLASET — EDI-sonum, mis on loodud struktureeritud metaandmete
(puustruktuuride, loendite, organisatsiooniskeemide, kataloogide, sh klassifikaatorite
ja nendevaheliste vastavustabelite jms) edastamiseks, voimaldades kirjeldada temaga
vahendatavat infot [3]. CLASET on realiseeritud jargmisele siintaksile: XML, SGML
(ingl. Standard Generalised Mark-up Language), EDIFACT (ingl. Electronic Data

Interchange for Administration, Commerce and Transport) [Ibid.];

CMS — sisuhaldussiisteem e tarkvara veebilehe struktuuri, kujunduse,
funktsionaalsuse ja sisu muutmiseks. CMS-id on nt AutomatWeb, Saurus, Zope (ingl.

Content Management System);

Kunde — SA kliendisuhete haldussiisteem, kus hallatakse koik klientidega toimunud
kontakte. Integreeritud IS, mida kasutatakse firma miiligieelse ja miiligijargse
tegevuse planeerimiseks ja juhtimiseks [30]. Varasem nimetus CRM (ingl. Customer

Relationship Management),

CODED — Eurostati mdistete ja definitsioonide andmebaas (ingl. Eurostat Concepts

and Definitions Database) [5];

dekompileerimine — arvutiprogrammi vaba poordprojekteerimine (ingl. decompile)
[67];
drill-down — navigeerimine hierarhilises struktuuris iilalt alla jirjest peenemate ja

tdpsemate jaotuste poole (ingl. drill-down);

DDOS riinne — hajutatud teenusetdkestamise riinne, mille puhul suur arv
zombiarvuteid riindab koos iihte sihtsiisteemi (ingl. Distributed Denial of Service

attack) [30];

DSBB — IMF andmeleviku standardite elektrooniline biilletdédn (ingl. Dissemination

Standards Bulletin Board) [21],
ECB — Euroopa Keskpank (ingl. European Central Bank);

eDAMIS — Elektrooniline andmete haldamise ja edastamise IS, mis vdimaldab
standardselt andmeid Eurostati edastada. (ingl. electronic Data files Administration

and Management Information System) [70];
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EDI sonum — sobib igasuguste struktureeritud andmete ja metaandmete vahetamist

platvormist soltumatult ja standardiseeritud siintaksiga. [25]

EHAK — Eesti haldus- ja asustusjaotuse klassifikaator (ingl. classification for

Estonian administrative division),

EMTAK — Eesti majanduse tegevusalade klassifikaator (ingl. classification for

Estonian administrative division);

EPROS — Euroopa programm riiklike statistikaametite uuringuteks ja arendamiseks

(ingl. European Plan for Research and Development in Official Statistics) [19];

ERDR — celektroonilise andmetekogumise téogrupp ( ingl. Electronic Raw Data

Reporting);,

Eurostat — Euroopa Liidu statistikaamet (ingl. The Statistical Office of the European

Communities) [22];

FURPS + — 1992. aastal Robert Grady poolt véljatodtatud nduete klassifitseerimise
siisteem [73]. ,,F” — kategooria alla kuuluvad funktsionaalseid (ingl. functionality)
nouded, ,,URPS” — kategooriate alla mittefunktsionaalsed nduded kasutajaliidesele
(ingl. wusability), tookindlusele (ingl. reliability), joudlusele (ingl. performance),
ithilduvusele ja integreeritavusele (ingl. supportability) [Ibid.]. ,,+” kategooriate alla
kuuluvad nduded disainile, teostusele, siisteemide vahelistele tarkvaralistele seostele

ja infrastruktuurile [Ibid.];

GDDS — IMF poolt loodud eristandard majandus, rahandusalase ja sotsiaal-

demograafilise info levitamiseks [21] (ingl. General Data Dissemination System);

GESMES-EDI — UN/CEFACT poolt loodud ja hooldatav EDIFACT standardil
pohinev sdnumi vorming, mida kasutatakse mitmetes elektroonilises statistiliste
andmete edastamise rakenduses [25]. GESMES/TS (ingl. Generic Statistical Message
for Time Series) on edasiarendus GESMES/CB (ingl. Generic Statistical Message for
Central Banks) [Ibid.]. GESMES/TS arendamisega tegeleb SDMX initsiatiivgrupp
(ingl. Generic Statistical Message) [1bid.];

GET meetod — atribuut méérab, et likskdik missuguse info muutujate olemi vormi
sisestatud andmed saadetakse edasi ning tuvastatavad veebibrauseri piringuaknas

ning indekseeritavad [102].
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hierarhiline Kklassifikaator — mitme tasemega klassifikaator, mida on vdimalik

kujutada puustruktuurina (ingl. hierarchical classification);,
IMF — Rahvusvaheline Valuutafond (ingl. International Monetary Fund);
IMF liik — avaldamiskalendri pdhinditajad IMFi andmeesitusstandardi jargi

infoiihiskonna teenus — teenus, mida osutatakse majandus- voi kutsetegevuse
raames teenuse kasutaja otsesel taotlusel ja mille puhul andmeid toddeldakse,
sdilitatakse ja edastatakse digitaalkujul andmete to6tlemiseks ja sdilitamiseks moeldud
elektrooniliste vahendite abil, kusjuures osapooled ei viibi {iheaegselt samas kohas.
[64]. Infoiihiskonna teenus peab olema téielikult {ile kantud, edastatud ja vastu voetud

elektrooniliste sidevahendite abil [Ibid.] (ingl. information society service);

IS — infosiisteem — andmeid td6tlev, salvestav voi edastav tehniline siisteem koos

tema normaalseks talitluseks vajalike vahendite, ressursside ja protsessidega [71];

ISKE — InfoSiisteemide Kolmeastmelise Etalonturbe siisteem, mille jérgi turbeaste
voib olla korge (H), keskmine (M) vo6i madal (L) ning mille tiliipsete
kataloogiseeritud ja valimismetoodikaga varustatud turvameetmete hulgast tehtav

valik sdltub turvaklassist ja andmeid to6tleva infostlisteemi koostisest [71];

iteratsioon — projekt jagatakse viiksemateks projektideks, millest igaiihes ldbitakse

koik arendustegevuse sammud [79:7];

KISS printsiip — kdnekeelne véljend empiirilisele printsiibile, mille kohaselt lihtsus
on siisteemide ja protsesside eelis ja eesmérk.. Viljend on edasiarendus Occami
habenoast (lihtsaima lahenduse eelistusest) ja Albert Einsteini reeglist ,,kdike tuleb
lihtsustada nii palju kui vdimalik, aga mitte rohkem, kui tarvis” [69]. KISS akroniiiimi
kasutati esimest korda 1960. aastatel USA kosmoseprojektis Apollo [Ibid.] ( ingl.
Keep it Simple, Stupid principle);

klassifikaator — {iht tiilipi (statistilisi) objekte teatud tunnuse vd4i tunnuste hulga
alusel liigitav (grupeeriv) ja liheselt identifitseeriv tihistuseeskiri [13:3]. Struktuuri
jargi voib klassifikaatoreid liigitada hierarhilisteks, lineaarseteks ja mitmekoodiga

klassifikaatoriteks (ingl. classification, classification scheme );

klassifikaatori versioon — mingil kindlal ajavahemikul kehtiv klassifikaator (ingl.

version of classification);

koondandmed — algandmetest agregeerimise tulemusena saadud andmed;
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lineaarne Kklassifikaator — {ihe tasemega klassifikaator, mis kujutab koodide ja

nendele vastavate nimetuste loetelu (ingl. linear classification, code list) [13:4];

LO — oOpiobjekt. Esimest korda vottis LO termini kasutusele Wayne Hodgins 1994.
aastal CedMA t66grupi nimes “Learning Architectures, API’s, and Learning Objects”
[45:4]. 2000. aastal sonastas Hodgins LO mdiste: infoobjektide kogum, mida saab
metaandmete kaudu siduda Oppija isikupédra ja vajadustega [46:56]. Samal aastal
sonastas ka David Wiley LOde mdiste: vdikesed komponendid, mida vdib uuesti
kasutada mitmeid kordi erinevates Oppekontekstides ja neil on Opetuslik vairtus

[43:2]. (ingl. Learning Object),

LOAZ — veebileht, mis pakub koolitajatele ja Oppijatele uut infot LOde loomise
kohta [84]. (ingl. Learning Object Authoring Zone);

Metaandmed — andmed andmeelementide kohta, sealhulgas nende
andmekirjeldused, ning andmed andmete omanduse, podrdusteede, padsudiguste ja

muutuvuse kohta [32] (ingl. metadata);

Metaandmebaas — statistilisi moisteid, klassifikaatoreid, vaatluseid ja niitajaid

sisaldav SA andmebaas;

Metanet — Euroopa viienda raamprogrammi (1998-2002) teadusuuringute raames
labiviidud projekt (2000-2003 tidisnimega: ,,A network of excellence for harmonising
and synthesising the development of statistical metadata”. Skoop: metaandmete

kuvamine, edastamine ja haldamine klassifikaatorite ja statistiliste mdistete osas. [42];

Metaveebi projekt — SA projekt, mis on suunatud statistika tarbijale ning mille
eesmdrk on SA SISis eelnevalt kirjeldatud ja uute metaandmete (nt andmed Kundest)
esitamine  statistika  tarbijale = veebilehel neljas etapis: klassifikaatorid,
avaldamiskalender, mdisted ja definitsioonid ning statistiliste vaatluste kirjeldused (sh

kavandatavate vaatluste kooskdlastamine);

METIS — UNECE metaandmete tooriihm, mille igaaastastel kokkutulekutel
osalevad Eurostati, IMFi Rahvusvaheline Té6organisatsiooni, OECD, URO Euroopa
Majanduskomisjoni ja Statistika Diviisiooni ning mitmete riiklike statistikaametite

esindajad [40] (ingl. metadata information system);

MKM — Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (ingl. Estonian Tax and

Customs Board),
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moiste — statistika tootmisel ja levitamisel kasutatav oskussona [13:5] koos
definitsioonidega (ingl. concept, definition of statistical concepts), mdistete kogumik

on sonastik (ingl. glossary) [Ibid.:15];

OECD — Majandusliku Koostdd ja Arengu Organisatsioon (ingl. Organisation for

Economic Co-operation and Development) [23];

PJK - SA projektide juhtkomitee, mille tegevus on kehtestatud SA IT projektide

algatamise korras (vt. 1ahemalt [74].

POST meetod — atribuut méérab, et iikskdik missuguse info muutujate olemi vormi
sisestatud andmed saadetakse edasi ning tuvastatavad veebibrauseri piringuaknas

peidetud kujul [102];

pressiteade — &sja valminud riiklikust statistikast valitud, uudise kaaluga liihiinfo,
mis teavitab ajakirjanike vahendusel avalikkust statistikavaldkonna virskete andmete

valmimisest ja kittesaadavusest (ingl. press release);

RAB — SA regionaalarengu andmebaas, milles avaldatakse peale riikliku

piirkondliku statistika ka mitteriiklikku (ingl. Regional Development Database);
RAMON — EUROSTATi veebipdhine metaandmete andmebaas [vt ldhemalt: 4];

RIA — Riigi Infosiisteemide Arenduskeskus on MKMi valitsemisalas tegutsev
hallatav riigiasutus, mis osutab avalikke teenuseid ja tdidab riiklikke iilesandeid riigi

infosiisteemide arendamisel ja haldamisel. [29] (ingl. Estonian Informatics Centre);

RIHA — riigi infosiisteemi haldusslisteem, mis edasiarendus ARRist (ingl.

administration system of the state information system);

riiklike statistiliste vaatluste loetelu — Vabariigi Valitsus kinnitab igaks aastaks
riikklike statistiliste vaatluste loetelu koos vaatluste korraldamisel kogutavate ja
kasutatavate andmete loeteluga vaatluste korraldajate kaupa, vilja arvatud Eesti Panga
poolt korraldatavate vaatluste kohta. [8] Riigiasutused kooskdlastavad andmete
kogumise, todtlemise ja avaldamise meetodid enne riiklike statistiliste vaatluste
loetelus ettendhtud vaatluste alustamist Statistikaametiga. [Ibid] (ingl. list of official

statistical surveys);

RISO — Riigi infosiisteemide osakond on MKM i struktuuriiiksus, mis allub ja saab
iilesandeid kantslerilt. RISO eesmérgiks on riigi infoslisteemide alase t60

koordineerimine Eestis (ingl. Department of State Information Systems);
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RUP — Rationali unifitseeritud protsess — objektorienteeritud, iteratiivne,
protsessipdhine tarkvaraarendusmetoodika, mille kohaselt jaguneb arendusprotsess
neljaks tiksteisest soltuvaks faasiks: stardifaasis defineeritakse projekti ulatus ja selle
drimudel, viljatootlusfaasis analiiiisitakse detailsemalt projekti vajadusi ja
defineeritakse selle arhitektuuriline alus, koostefaasis luuakse rakenduse kujundus ja
lahtekood, iileminekufaasis antakse rakendus iile kasutajatele. RUPi jérgi valmib iga
iteratsiooni 10puks prototiitip. RUP sisaldab protsessituge J2EE (Java 2 Enterprise
Edition) ja BEA (WebLogic) arenduse jaoks ning annab unifitseeritud protsessi
HTML-keelse kirjelduse, mida organisatsioon saab ise oma vajadustele kohandada
[30]. Metoodika on tootatud vélja IBMi poolt. SA kasutab tarkvaraarenduses SA
projektide algatamise korda, mis on RUP metoodika derivaat (vt [74]) ( ingl. Rational
Unified Process);

RSS — wuudistevoog, mis vdimaldab operatiivset info saamist huvipakkuva
veebilehekiilje uuenemisest. Uudistevooga jouavad lehekiilgedel avaldatavad uued
pealkirjad spetsiaalse uudistevoo lugeja vOi veebilehitseja abil arvutikasutajani

automaatselt. (ingl. Rich Site Summary voi Really Simple Syndication );

SA — Statistikaamet on RM valitsemisalas tegutsev valitsusasutus, millel on
juhtimisfunktsioon ja mis korraldab riiklikke statistilisi vaatlusi ja koordineerib
riiklikku statistikat ning teostab riiklikku jarelevalvet seaduses ettendhtud alustel ja
ulatuses. Statistiliste meetodite valimisel on amet séltumatu. Oma iilesannete tiitmisel

esindab amet riiki. [9] (ingl. Statistics Estonia);

SAB — SA statistika andmebaas, milles avaldatakse kogu avaldamisele kuuluv riiklik

statistika, sealhulgas piirkondlik statistika (ingl. Statistical database);

SDMX initsiatiiv ja standard — statistiliste andmete ja metaandmete vahetamise ja
edastamise  soodustamine rahvusvaheliste  organisatsioonide  vahel,  1dbi
andmeedastusprotokollide (nt GESMES/CB), andmemudelite, levitamisvormingute
(nt need, mida toetab IMF DSBB) ja E-standardite (nt XML) iihtlustamise. SDMX
versioon 2.0 skoobis on agregeeritud statististiliste andmete vormingute defineerimine
ja andmete struktuuri kirjeldavad/presenteerivad metaandmed. Initsiatiivgrupp, kuhu
kuuluvad BIS, ECB, Eurostat, IMF, OECD, URO ja Maailma Pank, kavandab
vastavalt SDMS 2.0 ldhiajal tdiendada ka ISO 17369:2005 SDMX standardit. [34]
(ingl. Statistical Data and Metadata Exchange);
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SIS — Statistikaameti infosiisteem (ingl. information system of Statistics Estonia);

SOA — teenusele orienteeritud tarkvara arhitektuuri metoodika, mille eesmirk on
luua tihiselt kasutatavaid, korduvkasutatavaid ja hajusaid teenuseid. Enamusel
suurematel teenusepakkujatel on olemas oma versioonid SOAst ja ESBist (Enterprice
service bus) (nt SUN, Microsoft, IBM, BEA) [33] (ingl. Service Oriented

Architecture);

SODI — SDMX avatud andmevahetus projekt, mille eesmargiks on testida lithiajalise
statistika andmete kogumist ja levitamist Euroopa Liidu liikmesriikides. Projekti on,
et riiklik statistika tehakse kittesaadavaks 1dbi iihtse kuvamiskeskkonna Euroopa
Liidu tasemel. SODI skoobis on tehnilised, organisatsioonilised, metodoloogilised,
oiguslikud ja poliitilised arengud, mis on seotud SDMX kasutuselevotuga Euroopa

Liidus. [24] (ingl. SDMX Open Data Interchange);

statistika — 1) teadus, mis késitleb kogumina modelleeritud massnédhtuste vaatlemist,
nende kohta andmete kogumist ja analiilisimist ning selle pohjal jarelduste tegemist.
Tdhtsaimad harud on rahvastikustatistika e demograafiline statistika, sotsiaalstatistika,
majandusstatistika  (sh  t00stus-,  pollumajandus-,  kaubandusstatistika  jt
majandusharude statistika, to0jOustatistika, toodangustatistika, palgastatistika);
2) rahvastikku ja kogu majandust hdlmava informatsiooni hankimise, sdilitamise ja
edastamise siisteem, millega tegelevad sellealased riigiasutused (riiklik statistika) vm
asutused ja organisatsioonid (ametkondlik statistika). 3) statistiline andmestik. (ingl.

Statistics) [95:641];

statistiline vaatlus (uuring) — Statistikaametis kasutusel olevas tdhenduses kindlal
metoodikal pShinev statistiline uuring, loendus, kiisitlus, arvestus jms (ingl. statistical

surveys);

statistilised metaandmed — andmed statistiliste andmete kohta (ingl. statistical

metadata);

taksonoomia e siistemaatika — objektide klassifitseerimine vastavalt eeldatavatele

seaduspirastele seostele (ingl. taxonomy) [13:38]

toorandmed — andmesubjektide kohta kogutud korrigeerimata ja imputeerimata

andmed.
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UNECE — URO Euroopa Majanduskomisjon (ingl. United Nations Economic

Commission for Europe);,

UML — unifitseeritud modelleerimiskeel, mis on moeldud keerukama tarkvara

visualiseerimiseks ja dokumenteerimiseks. (ingl. Unified Modeling Language)[72];

vastavustabel — kuvab seoseid klassifikaatorite voi klassifikaatori versioonide vahel,

voib sisaldada ainult koode voi koode koos nimetustega (ingl. correspondence list);

veebilehestik — (ingl. website) koosneb erinevatest veebilehtedest (ingl. web pages)
ja veebirakendustest, millele sisenetakse iildise veebiaadressi (ingl. home page)

kaudu. T60s kasutab autor véljendit SA veebilehestik;

WAI — W3C veebi juurdepdidsetavuse algatus, mis on tootanud vélja (ingl. Web
Accessibility Initiative) veebikdideldavuse kvaliteedikriteeriumite juhised veebi
tarkvarale ja selle arendajatele [58]. Veebi juurdepédidsetavus tdhendab, et
erivajadustega inimesed saavad tajuda, mdista, navigeerida ja kasutada veebi

interaktsiooni [Ibid.];

On loodud juhendid juurdepéidsuks sisule (Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG)), autoriseerimiseks (User Agent Accessibility Guidelines (UAAG)),
veebikoodi hindamiseks (Evaluation and Report Language (EARL)), juurdepdisuks
diinaamilistele veebirakendustele (Accessible Rich Internet Applications (WAI-ARIA))
ja juurdepdisuks eritehnoloogiatele (nt XML, SVG, SMIL etc) [Ibid.];

W3C — Rahvusvaheline interneti ja veebiga tegelevate firmade konsortsium (ingl.
World Wide Web Consortium). W3C asutati 1994. aastal Tim Berners-Lee poolt, kes
oli WWW esimene arhitekt [30];

XML — suvaliste andmete struktureerimiseks mdeldud laiendatav margistuskeel, mis
loodi eemirgiga votta see veebis kasutusele HTMLi asemel. Nimelt osutus HTML

oma fikseeritud elementide ja atribuutidega paljude iilesannete jaoks liialt piiratuks.

HTML pdhineb SGMLIl, aga kuna SGMLIi ennast peeti veebis rakendamiseks liiga
keeruliseks, siis defineeriti XML SGMLi funktsionaalse alamhulgana (profiilina).
XML kasutab andmetiilipide (nimetatakse '"skeemideks") defineerimiseks
dokumenditiiiibi definitsioone (DTD), mis on piarit SGMLi dokumendikesksest
lahenemisest. XML on osutunud vidga edukaks B2B stsenaariumides ja seda

kasutatakse jérjest rohkem andmevahetuses dokumentide vahetamise asemel. Kuna
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andmete kirjeldamine vajab teisi funktsioone kui dokumentide kirjeldamine (nit.
sissechitatud andmetiilipe ja andmetiiiipide tuletamist), siis on DTDde asendamiseks
defineeritud XML Schema, mis holbustab XMLi kasutamist B2B tarbeks [30] (ingl.
Extensible Markup Language);

XBRL — XML-pdhinev d&ri- ja rahandusalase informatsiooni andmeedastuse

aruandluskeel (ingl. eXtensible Business Reporting Language) [89];

XP — ekstreemprogrammeerimine. tarkvaraarendusprotsessi metodoloogia, mille
pohimdtted kujunesid Kent Becki ideede alusel 1996. aastal, 1dhtudes mérksonadest
Kommunikatsioon,  Lihtsus, Tagasiside (ldbi  testimise) ja  Tarmukus

(www.extremeprogramming.org) [41:83] SA kasutab tarkvaraarenduses XP

metoodikat. (ingl. Extreme Programming);
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Lisa 2 Kompetentsikeskuste ja oluliste isikute loetelu

KOMPETENSTIKESKUSED

RIA, mis osutades avalikke teenuseid ja tdites riiklikke tilesandeid riigi ISi
arendamisel ja haldamisel, tegeleb mh. ATSis ja RIHAm kehtestatud
andmekogude pidamist kindlustavate siisteemide (X-tee, aadressandmete siisteem,
klassifikaatorite siisteem, geodeetiline siisteem, turvameetmete siisteem) ja RIHA
arendamise ja rakendamisega. Kdige joulisemalt kindlustavatest siisteemidest on
tanaseks rakendunud X-tee, kuid teiste juurutamine on alles algetapis [85:8].
Niiteks on RIA poolt uue loodava keskse RIHA arendustoddeskoobis on
klassifikaatori haldaja vajadustest tulenev funktsionaalsus, mis voimaldab RIHA
kaudu enne kehtestamist klassifikaatori kooskdlastamist SAga, klassifikaatori
registreerimist, haldamist ning klassifikaatorite ja nende kasutajate loetelu
vaatamist [75:18]. Geodeetilise ja aadressandmete siisteemide rakendamisel on ka
otseselt tegu erinevate olemasolevate hajussiisteemide koostoimega, mille aluseks
on iihtsed metaandmed ning nende kasutamist holbustavad IT-lahendused (nt

olemasolevate riigi hajussiisteemide koostoime vdime);

RISO — tegeleb mh. Eesti riigi IT arhitektuuri ja koosvdoime raamistiku, IT
standardimise ja semantilise koosvOime strateegia arendamisega. Arhitektuuri
kontekstis tdhendab koosvdime eriti seda, et on vaja vilja tootada ihised
integratsiooni pdhimdtted ning standardid informatsiooni vahetamiseks erinevate
ISide wvahel [85:5]. Teenusepohise funktsionaalse sidususe eelduseks on
kokkulepete olemasolu andmete sisu/tdhenduse (metaandmete), formaadi,
andmevahetusprotokollide jms osas [Ibid.]. Semantiline koosvdime avaliku
sektori arendusprojektides sdltub eelkdige andmekogude, teenuste, rakenduste ja
valdkondade kvaliteetsest dokumenteerimisest [50:3]. Kvaliteetne

dokumentatsioon loob eeldused koostoimeks tihtsete metaandmete alusel;

SA — Eestis on statististiliste metaandmete kompetents SAl. Naiteks tuleb koik
Eesti  klassifikaatorid enne  kehtestamist  kooskOlastada  SAga [1].
Kooskdlastamiseks peab klassifikaatori haldaja esitama SAle klassifikaatori teksti
ning haldamise pdhimotete kirjelduse [Ibid.] Statistikaga seotud moistete ja
definitsioonide ning avaldamiskalendriga peale SA Eestis teadaolevalt ei tegele.

Oluline on mirkida seda, et SA teeb pidevat koostddd statistiliste metaandmete
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osas osaledes rahvusvahelisel tasemel Eurostati todgruppides ning tagab seeldbi

riikliku statistika vastavuse rahvusvahelistele tildmoistetele.

W3C — cesmirgiks on vilja tootada avatud standardeid, nii et veeb areneks
kindlas suunas ja ei laguneks omavahel konkureerivateks osadeks. W3C on HTTP
ja HTML standardite hoidja (vt ldhemalt Vt. ldhemalt http://www.w3.org/) [30].
Laiemalt voib oelda, et W3C iihtlustab metaandmete kasutamist ja nende
vorminguid veebikeskkonnas. Niiteks W3C poolt vilja antud WAI
veebikéideldavuse kriteeriumid tdhendavad lihtsustatult piisava metaandmestiku
olemasolu (nt alternatiivteksti (alt atribuudi) mééramist piltidele, dokumenditiiiibi

madramine, CSS kasutamine stiilifailina etc);

Eurostat — EL kontekstis on juhtiv roll Eurostatil ja selle juures moodustatud

toogruppidel ja projektidel ning valmislahendustel:

o SODI projekt ja SDMX — SODI on rahvusvaheliste organisatsioonide
koostoos kdivitatud projekt, mille kdigus juurutatakse SDMX ISO 17369:2005
SDMX standardit [34]. SDMX initsiatiivgrupi kuuluvad BIS, ECB, Eurostat,
IMF, OECD, URO ja Maailma Pank [Ibid.]. SODI projekti SDMX piloodis
osalesid 2007. aastal Taani, Prantsusmaa, Hollandi, Rootsi, Suurbritannia ja
Eesti Statistikaametid. Piloodi eesmérgiks oli edastada SDMX-ML vormingus
andmeid Eurostati. Lihteiilesandeks anti soovitud andmete struktuur XML
kujul. Vaatlejatena oli projekti kaasatud ECB ja OECD esindajad ning pilooti
ndustasid ja jdrelvalvet teostasid Statistika Programmide Komitee (SPC
(Statistical Programme Committee), juhtrihm FROCH (Friends of the Chair)
ja IT Direktorite toogrupp (ITDG (IT Directors Group)). Projekti tulemuseni,
e Oigeaegselt kokkulepitud metaandmete struktuuriga veebiteenuse
plistipanekuni (vois valida kas push voi pull meetodit), joudsid tdhtaegselt
vaid Soome ja Eesti (SA poolseid programmeerimistoid koordineeris autor).
Saadud tulemuse pohjal peab autor kahjuks tdodema, et Eurostati poolt
soovitud andmete XML kujule viimine ei olnud olemasoleva SA IS (eri
valdkondade hajusandmebaasid) ja SDMX initsiatiivgrupi poolt pakutud
SDMX loomise/edastamise tarkvara tdttu automaatne t66 — pohimaotteliselt tuli
XML ja feed kisitsi programmeerida. Samuti tuli piloodist vidlja vajadus
leppida Euroopa tasemel kokku koikidele Eurostatile edastatavatele erinevate

valdkondade andmetele  iihtsed metaandmestikud ¢ SDMX-ML XML
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struktuurid. Projekti ja piloodi véljatoomist antud t66 kontekstis peab autor
oluliseks, kuna iihtsete XML struktuuride kehtestamine eeldab Euroopa
tasemel statistiliste metaandmete iihtlustamist — nii moistete, definitsioonide,
vaatluste kui ka klassifikaatorite tasemel. SODI projekt on tdestuseks, et
statistiliste metaandmete SAs haldamisele ja kuvamisele, on nendega seotud

rahvusvaheline sisulise ja tehnilise koost66 dimensioon;

o MWG (Metadata Working Group) — on Eurostati metaandmete todgrupp,
mida korraldab {iksus (unit) B4. Toogrupi eesmdrk Euroopa Liidu
litkmesriikide tasemel tegeleda statistiliste metaandmete haldamise ja
standardiseerimise temaatikaga. To6grupi t60s on osalenud Eesti esindajana

ka autor ja korduvalt Eda Fros;

o STNE (Statistics, Telematic Networks and EDI) t60grupp — on iseseisev
toogrupp, mille t66d korraldab Eurostati unit B3. Toogrupi eesmirk on
iildisemal ja  detailsemal tasemel tegeleda Euroopa rahvuslikest
statistikaametitest ~ Eurostati  elektroonilise  turvalise = andmeedastuse
tarkvararakenduste  juurutamisega (uus eDAMIS, vana GENEDI).
Andmeedastusvorminguna mitmedimensionaalsete andmete ja aegridade
edastamiseks rakendatakse ja juurutatakse GESMES, kui ka SDMX-ML
metaandmemudelid [39]. eDAMISe pohimdtteks on iihe andmeedastuskanali

(Single Entry Point) kasutamine [Ibid.].

UNECE Statistika Komisjon (http://www.unece.org/stats/) — on andnud vilja

mitmeid statistiliste metaandmete teemalisi metoodilisi- ja juhendmaterjale ning
korraldab ja osaleb mitmete to6gruppide t60s (vt ka UNECE Annual Statistical
Programme 2007
http://unece.unog.ch/disa/disa.ecesp_details.asp?PECode=0& Y ear=2007&TabID
=17):

o ERDR (Electronic Raw Data Reporting) todgrupp, mille eesmirgiks on
elektroonilise andmete kogumise valdkonna arendamine ja iihtlustamine
Euroopa tasemel. Viimasel ajal on toéogrupi teemadeks XBRLi ja muude
valdkondlike XMLide kasutamine statistika tootmiseks vajalike pdhiandmete
edastamisel, rahvaloenduste andmete kogumine ja edastamine ning avatud

lahtekoodiga tarkvara kasutamine andmete kogumiseks ja analiitisiks;
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o METIS — URO ja UNECE initsiatiivil reeglina korra aastas kooskiiv
toorihm (Work Session on Statistical Metadata), mille eesmirgiks on
parendada statistiliste andmete loomisest ja kasutamist luues juhendeid,

ithtsete moiste ja statistiliste metaandmete arendamiseks [40];

IMF — osaleb mitmes rahvusvahelises metaandmetega seotud todgrupis ning
pakub 1dbi DSBB juurdepdisu erinevatele andmeleviku ja andmekvaliteedi
standarditele (GDDS, Special Data Dissemination Standard (SDDS) ja Data
Quality Reference (DQRS)) [21].

OLULISED ISIKUD

Phd. Bo Sundgren (informaatika) — rootsi informaatik (siind. 1946), kes on
tootanud nii Statistiska Centralbyrdn Swedenis, kui ka Mid Sweden Universitys,
Department of Information technology and Media, vuringujuhina. Hetkel to6tab
Rootsi Statistikaameti peadirektori strateegilise ja rahvusvaheliste suhete alase
vanemndunikuna. Ta on koostanud ja viljaandnud mitmeid statistiliste
metaandmete alaseid juhendeid, standardmaterjale, kogumikke [16, 17, 18, 81, 86]
ning osalenud aktiivselt valdkonna rahvusvahelises koostods. Peamisteks
uurimisvaldkondadeks on statistilised metaandmed, statistilised
metainfosiisteemid: andmebaasid, andmete modelleerimine, ISi metoodiline
disain, arendamine, juurutamine, unifitseeritud statistilised ISid ja

infrastruktuurid;

Marco Pellegrino — itaalia informaatik, kes to6tab Eurostati direktoraadis B B
(Statistical methods and tools,; Dissemination) Unit B4 (Reference databases) ja
vastutab hetkel MWG to6gruppi t66 eest. Uurinud ja teinud mitmeid valdkonda
puudutavaid ettekandeid (sh SDMX teemal);

Eda Fro§ — eesti metoodik (siind. 1945, Idpetanud Tartu Ulikooli
matemaatikuna), kes SAs tootanud juba iile 15. aasta. Hetkel tootab SA
metoodikaosakonnas peametoodikuna. Peamisteks tegevusvaldkondadeks on
statistika andmebaasid ja statistilised metaandmed. Ta on avaldanud artikleid Eesti
Statistika ~ Kuukirjas  ning  osalenud  statistiliste = metaandmete  ja
andmebaasidealases rahvusvahelises koostd0s (sh esinenud mitmete ettekannetega
Eurostati MWGs). Metaveebi projektis on vastutusalaks statistiliste metaandmete

kasutamise ja haldamise iihtlustamine SA tasemel, visiooni koostamine;

137



Andrew Westlake — briti informaatik, kes on iile 30. aasta tegelenud statistika
tootmiseks vajaliku tarkvara disainimise ja juurutamisega ning osalenud mitmetes
tarkvaraarendusega seotud iilikoolide ja rahvusvaheliste organisatsioonide
projektides (nt Metanet, erinevad meditsiiniga seotud projektid). Hetkel Westlake
tootab soltumatu konsultandina ettevottes Statistical Computing and Databases
(vt ldhemalt http://www.sasc.co.uk/). Peamiseks uueks uuringusuunaks on

statistiliste andmete andmebaaside metaandmestikud ja struktuurid;

Wilfried Grossmann — austria matemaatik (siind. 1948, Viini Ulikooli Phd
matemaatikas) [90]. Alates 1976. aastast tootanud Viini Ulikooli juures
Oppejouna, alates 2006. aastast Austria Statistikute Liidu president, Austria
Statistika Noukogu aseesimees (2005) [Ibid.]. Grossmann on korraldanud mitmeid
statistikaalaseid konverentse ja olnud mitmete statistikaalaste uurimusprojektide
vedajaks (mh. statistiliste metaandmete siisteemi loomine FEurostati juures,
Metanet, andmelaondus ja andmekaeve, statistika E-dppe projekt Viini Ulikooli

juures) [Ibid.].
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[htn:i1137 18R, Sedextancinns sk at ikl imnartnha o T e wnrarmer [T

Joonis (CMS) 1 Avaldamiskalendri andmete import

Hipp Laigu : Logi valia : Edit | Browse

uus » Bvunds X 2liguts | B [Elvaade = 17

» A weiso
vﬁpxcmd [ ] ehitushinnaindeks-200701  pdf 0.1 KB * =

b nensreloases T ] ehitushinnaindeks-200701.2ip 137.87 KB x

vk ™ [ ehitushinnaindeks-200702. pdf 257.05 KB pehiandmed %

v files 7 ] ehitushinnaindeks-200702.zip 129.2 KB Pealir: | x
E::;:]:i [~ | ehitushinnaindeks-200703.pef 302,41 KB . %
aldkonnad ™ ] ehiushinnaindeks-200703.zip 146.67 KB Ulemine taze: 2007 x
pohimaarused ™ ) ettevotlus-200701. pof TT4ELKE Upload: B, )
ewostat ™ ] sitevotlus-200701 2p EG.BKE Fallrini: x
:f:i:s;?:sm T ] ettevotlus-200702,pof 736,59 KB E—| x
evaZins ™ [ ettevotlus-200702.2p 926,33 KB - x
evaZid [ [ index htrl 47 Bytes :zfn‘w 16.09.200e] [ 13.04] *x
Zzzf‘?;m ’ 7 [ keskkannakaitsekulutused-2005. pof 745,55 KB riu Hiep Laigu x
ametijuhendid ™[] keskkonnakaitsehulutused-2005,2p 804.79 KB x

b aruandevarmid 7 ) innad-ja-vallad-arvudes-2007.pdf 5.63 MB g
naidikulaud T | loomakasvatus-200701.pdf 135,37 KB x
. :::E::ded ™ ) loomakasvatus-200701 .2ip 45.98 KB x

[ ] loomakasvatus-200702.pef 380,44 KB

ZZU%E: r ﬂ loomalkasvatus- 200702 2p S4.2K8 ekt [ ] :
pyhad [ ] loomakasvatus-200703.pdf 403.67 KB x
;fi::;e " T ] loomakasvatus-200703.2ip 55.61 KB Uuenda | Salvesta SU_'QEI %
temp ™ ] pohinaktajad-200701  pdf 664,43 KB Done T T T i@ BT x
loendused [ ] pohinaktajad-200701,dip 169.83 KB 10.01.08 %
kaaidid ™ ) pohinaitajad-200702. pdf FTEE KB 10,0108 )

: :::;::.d [T ] pohinaktajad-200702.2ip 15076 KB 10,0108 x

partreriched [ ] pohinaktajad-200703.pdf 66,2 KB 10,0108 %
naicikulaud =| T [ pohinskaisd-200703.2in 153.34 kB 10.01.08 X =

start| | @ W] ] » | @ sauus s ATP +PT + ... || & Saurus cMs ATR 1 PT ..
Joonis (CMS) 2 E-viljaande failide lisamine failiarhiivi

?‘

® Ekraanivaated SA CMS administreerimise testkeskkonnast 16.04.2008

153



Lisa 10 Metaandmebaasi ekraanivaated

1. Vaatlused ja nende versioonid

ESIS Statistiline infoslisteem - (SIS - 07.04.2006) / administraator / metoodik / valdikonna spets _ =] x|
andmed  Ava Redigeeri  Toimingud  Aknad  abi

SISTEY
Vaatlus Falk Vaatluse versioon 2006
[T | -« | » | » | [l | LI Waatlusversioonidesse | Lisa Kustuta | Salvesta | Tiihista
Valdkond |[kood |[Nimetus Ingliskeeln~| [ [Palgastatistika talitus ==
||Kinniswara 20804 Kohalike ja erateede alem Stack of mun Kontaktisik
Kinnigvara 20805 Linnaténewvate olem Stock of urbe Ware Kusma tel 6259 221
: Kinniswara 20806 Riigimaanteede olem Stock of pub
||Majancusiiksused 20900 Euroopa Liidu Statistikaameti poolt kordine eritawv uuring Kontaktisik inglise keeles
|_|Majandusiiksused 20901 hajandusiiksuste statistiline andmebaas Statistical ec Ware Kusma, tel (372) 62 59 221
betsamajandus 21001 betsandus Forestry
EPaijﬁtﬁmﬁuku\u 21101 Falk YWiages and: Tellija
|_|Falk jatoojGukulu 21102 Tootasu (mees- ja naistotajate tunnitasu) YWages and
|_|Palk ja todjEukulu 21103 Tadandja kulutused tdotajatele Labaour cost'J |
Falk ja tdojSukulu 21104 “ahad ametikohad ja t0ojdu likumine Johwvacanci o
I~ T - - - - - - Tellija inglise keeles
|_|Palk ja todjEukulu 21105 Kutse- ja kirghariduse |@petajate palgauuring \l'ocatlonal_alll |
] »
Yersioonid | Maksumus
Kood |Nimelus Versioon [Vaatluse vorm Ingliskeeln\;l
| |3301 Palk 19499 “alikwaatlus YWages and ¢ |
2601 Palk 2000 “alikvaatius Wages and ¢ Koosk#lastamisele
:EEBDDB Palk 200 “Walikvaatius Wages and ¢ v
| |eB6009 Palk 2002 “alikvaatius Wages and ¢ Kooskalastamisel
| |2BE00g Palk 2003 “alikvaatius Wages and { I13 042005
21101 Falk 2004 “alikvaatius “Wages and ¢ b
E Palk 2005 valikvaatius Rinniond
P T ferivanm
21101 Palk 2007 Yalikvaatlus Uldkogumi ja valimi kirjeldus
Lisa |

/ metoodik a spets | _ =] x|

andmed  Ava Redigeeri  Toimingud  Aknad  abi

i x{

Vaatluse versioon 2007 Uldosa (KK) - Kogutavate ja kasutatavate andmete lostelu
2] | - | > | » | (g | 3 | Yaatlustesse | | j Lisa | Kustuta | Salvesta | Tiihista
Kood Nimet Versi Yaatl Ingliskeelne ~ ]
00 | imetus | ersmonl aatluse vorm | ngliskee nel_l Uldosa
| 2801 Falk 2000 Walikvaatlus ‘Wages and st -
| [z86009 Palk 2001 “alikvastius Wiages and st Grupp
286009 Falk 2002 Walikvaatius Wages and st Ancimete kagumine
| |286009 Palk 2003 Walikvaatlus Wages and st
21101 Palk 2004 “alikvaatlus ‘Wages and se
W . Tunnus
| zriot Palk 2005 Walikvaatlus Wages and st
NELL Palk 2006 Walikvastlus wagges and st (KKd) - Ktﬂglu‘ﬁ‘\ff‘“e it
Pl ek 2007 valikvaatlus Wages and s¢ snemets festel
3 Ll; Kirjeldus

= Todtajate ans kokku: thistddajaga
Uldosa |Fin.a||ikad I Perioodilisus | Aruandevormid | Muutujad | MGisted | Klassifikaatorid | Viljai 4 I L4 ja nsalise thaajaga thitajate ans

Y Andmete kogumine ; Ingliskeelne kirjeldus
Andmete kogumine [KK) Andmete sailitamine Dokumendina pakeril, elekirooniliselt Total number of employ=es,

m . o " P— " . - numkber of fulHirme and parttime

| |Andmete kogumine (KE) Andmete Statistikaarmetile esitamise 15.-18. kuupdey parast aruandeperioodi [Spp

| | Andmete kogumine (KK} Aruandewormivaljasaatmise aeqg Detsermnber 2006 Lisainfo

| |Andmete kogumine (KE) Andmete [aekumise viis Statistikaametile telefoni teel ja riiklik statistil

| |Andmete kogumine (KE) Andmete esitajate arv 5000 kuusHB000 kvartalis

| |Andmete kogumine (KE) Andmete esitajad Ettenstjad, asutus ed. organisatsioonid

| |Andmete kogumine (KE) Kasutatud freim Statistiline profil Kooskdlastamisel

| |Andmete kogumine (KK) Kogum Palgatonjdudu kasutanud etteviitad, asutus |14.E|3.2EIEIB

| |Andmetddtius (KK) Kasutatud klassifilkastorid EMTAK, EHAK, omanike ligitug, Siguslike ve Kinnitatud

| |Andmetootius (KK} Tarkvara FOXPRO, EXCEL SAS, CLAN I
Andmetddtius (KE) Tt uswviis kuullriigi kohta tervikuna keskmine brutokuuy

el o
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administraator / metoodik / valdkonna spets _ =] x|

Andrmed  Awa Redigeeri  Toimingud  Aknad  Abi

JSI=TE

Maiste [nstitutsionaalsed sekiorid Alammbisted Etevitiussektor kui institutsionaalne sektor
= | - | - | » | o | 124 AlammBistetesse | Lz versiaon | I Muutujad Liza | Kustuta | Salkests | Tliihietea
Nimetus Muutuja|Luhinimetus Euroy* =
— [Muutujo] [Ewoil [ Alammisted
Importtoiduaine vai -vesi Import -
Indeks Jah Indeks Nimetus
Inimeste arv Jah Inimeste ans Ettewitussektar kui
M Institutsionaalsed sekiorid Institutsionaalsed sekiorid [n]} institutsionaalne sektor
Intresside kattekordaja Jah Intresside kattekordaja A
= - Definitsioon
Investeeringud Jah Investeeringud — —
_I teeri d titark Jah fitarke kik ettevitted. organisatsioonid
| |Investeeringud arvutitarkvarasse al _ardutitarkyvara a institutsioonid, kelle
Investeeringud arvuti ja arvutisii ided.Jah arautid ja arsutisiisteemid pihitegevus on kaupade tootmine
Investeeringud arvuti ja arvutisii idetJah viteenuste (v.a
Investeeringud hoonete ja rajatiste ehitamisse Jah -hoonete ja rajatiste ehitamine aligaE st te) el e
Investeeringud hoonete ja rajatiste ehitamisse |Jah
Investeeringud hoonete ja rajatiste rekonstruee Jah .hoonete ja rajatiste rekonstrueerimine
Investeeringud hoonete ja rajatiste soetamisse|Jah hoonete jarajatiste soetamine J
Investeeringud hoonetesse ja rajatistesse Jah
Investeeringud immateriaalsesse piihivarasse Jah Investeetingud immateriaal pthivaras _'Ll
KT r

Peamiiste(d) Alammdisted | Siinoniilimid | Metoodikad | Vaatlused | Magtiihikud Versiuunidl

Kasumitaotluseta erasektor kui institutsionaalne sektor
l Kérgharidussektor
l Riiklik sektor kui institutsionaalne sektor

Nimetus -
u Etteviitlussektor kui institutsionaalne sektor

3. Mboiste versioonid

ESIS Statistiline i liste 1 administraator / metoodik / valdkonna spets _ =] x|
Andrmed  Awa Redigeeri  Toimingud  Aknad  Abi

EBsis

ed =10 ]

Miiste Feskmine brutokuupalk Miiste versionon Feskmine brutokuupalk
] | - | > | 2] | <] | ﬂ Uus wersioon | ™ Muutujad Lisa. | Kustuta | Salvests | Thiihista
Nimetu_s i |Muuluja|Li.ihinimet.us |Eums|;| Maoiste =
|_|Keskeriharidus Jah Keskeriharidus -
| |Keskharidus Jah Keskharidus Nimetus
Keskhariduseta Jah Keskhariduseta Keskmine brutokuupalk
: Keskkonna jarelevalve ettevitte tunnus Ettevtte tunnus
Keskkonnainspektsioon Keskkonnainspekisioon 5
: Keskmine amortisatsioonimaar Jah Keskmine amorisatsioonimagr Latruroes
|_|Keskmine aruandeaastal madratud kuupension Jah “aadeldawal sastal madratud keskmine kuu u

Liihinimetus

|4 Keskmine brutokuupalk

1 crring brutokuupalk

| |Keskmine brutotunnipalk Jah Keskmine brutotunnipalk Kazkming brutokuupalk
|_|Keskmine haigestumise, tiddnnetuse viii kutsel Jah Feskmine haigestumise, t88nnetuse wii kut

Keskmine haigestumise. tooGnnetuse vii kutsel Jah Keskmine haigestumise, toddnnetuse i kut _
I~ S R - o Eurostati kood
| |Keskmine intressim&ar Jah Keskrmine intressimadr
|| Keskmine kaudsete toetustena makstud tasu to| Jah Keskmine kaudsete toetustena makstud tast I
|_|Keskmine kaudsete toetustena makstud tasu 16 Jah Keskmine kaudsete toetustena makstud tasy Definitsioon
|_|Keskmine kuupalk Jah keskmine kuupalk = =
KT _>l_I
Peamdiste(d) | Alamméisted | Sinoniiimid | Metoodikad | Vaatlused | Magtihikud Versioonid | Selgitus

|Arhiivi |Nimelu5 |Muutujﬂ|Liihinimelus |Eumslali koodlDelinitsioon | “aata [ Muuda
ﬂZE 11.2003  Keskrine brutokuupalk Jah Keskmine brutakuupalk tasu tegelikult td Mérkused

Ingliskeelne nimetus

Awerage monthhy gross wages

I | (salaries) =
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4. Moiste seos vaatlusversiooniga:

e moistete ekraanivaates

E8 S15 Statistiline infostisteem - (SIS - 07.04.2006) / administraator / metoodik / valdkonna spets / _ =] x|
Andmed  Ava Redigeeri Toimingud Aknad  Ahi

ESIS Bisted —=]x]

Miiste Feskmine brutokuupalk Vaatlus Falk

- | - | > | > | = | 3 Vaat\usversmonldessel Wz wersiaan | ™ Muutujad Lisa. | KUStte) | Salvests | Tliihista

Nimetus |Muutujﬂ|Liihinimelus |Euruslali kood Definitsiu Vaatlus
|_|Amet ] tegevus- ——
| |Aruandekvartalis likvideeriti.Jah Kood
|_|Aruandekvartalis loodud uul Jsh |21 1m
| |Aruandekvartalis taidetud ur.Jah Nimetus
|_|Aruandekvartalis tioandja €.Jsh .Todandja algatusel 1ok lahkunud o dtajate Falk
| |Aruandekvartalis toole viet.Jsh
| |Aruandekvartalis 156t lahku .Jah

Aruandekvartalis uutele loorJah Llutele loodud ametikohtadele toole vietuc Ingliskeelne nimetus
| |Elukutse D kutse, prot 'wages and salaries
: Keskmine brutokuupalk Jah Keskmine brutokuupalk
| |Keskmine netokuupalk Jah Keskmine netokuupalk
|_|Lapsehoolduspuhkusel viibi Lapsehoolduspuhkusel vilbiv todtaja D isik. kes o
| |Osalise tooajaga tootaja Dsalise todajaga tootaja D isik kestc
|_|Streigis osalenud tdotajate :.Jah
|_|Streigist tingitud tooajakaod.Jsh -
4 »

Peambiste(d) I Alammisted | Siinoniiiimid | Metoodikad VYaatlused | M#8tiihikud | Versioonid |

Kood Nimetus Ingliskeelne nimetus
. . .
e vaatlusversioonide ekraanivaates
" metoodik / valdkonna spets / _ =] x|

Andrmed  Awa Redigeeri  Toimingud  Aknad  Abi

L5

Vaatluse versioon 2002 Miiste Keskmine brutokuupalk
L] | - | - | 2] | c | o | Vaatlustesse | MBistetesse | I j Lisa | Kustuta | Salvesta | Tiiififsta:
Kood |Nimetu5 |Versioun|VaatIuse vorm |Ing|iskee|m=_I nimetus I; Maiste
: 286009 Palk 200z “alikvaatlus “Wages and salaries E——
| (2801 Palk 2000 Yalikvaatius Wages and salaries Nimetus
|_|3301 Palk 1893 Walikvaatlus Wages and salaries Keskmine brutokuupalk
| |286009 Palk 20m Walikvaatlus Wages and salaries ||
|_|286009 Palk 2003 walikvaatius “Wanes and salaries L
| zriot Palk 2004 Walikvaatlus Wages and salaries Uelinsinon
|20t Palk 2005 Walikvaatlus Wages and salaries
| lzrio Palk 2006 Walikvaatlus Wages and salares
L | Ll_l

Uldosal Fin.allikad I Perioodilisus | Aruandevormid | Muutujad Miisted |Klassilikaaturid | Viljai 4 I 4

Nimetus Definitsinon -
|4 Keskmine brutokuupalk

| |Keskmine brutotunnipalk

| |Keskmine netokuupalk

| |Lapsehoolduspuhkusel viibiv tootaja isik. kes onvormistatud lapsehoold

| |Osalise tddajaga tiotaja isik, kes todtak osalise tOopaeva wi

| |Streigis osalenud tootajate arv

| |Streigist tingitud tddajakaod

| |Streik tookatkestus tootajate vii tootajate

| |Tasu mittetditatud aja eest

Tasu tegelikult tootatud aja eest

Taistddajaga tootaja isik, kelle thonadala pikkus on 40ty

| |Todandja hiivitis haig ise, toDd jak haiguse puhul _l;l
»

]|
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