Arvutite ja vorkude haldamine



Administreerida?

Mida?
Milleks?
Kuidas?
Kes?



Mida administreerida?

Administreerimist (enamasti) ei vaja
“Uhe kasutaja” susteemid ?
‘embedded’ siisteemid e sardslisteemid ?

Administreerimist vajavad
mitmekasutajaslisteemid

keerulised arvutisuisteemid
vorguseadmed



Kes?

Juhid
Slusteemiadministraator(id)
Slusteemioperaator(id)
Vorguadministraator(id)
Andmebaasiadministraator(id)
Kasutajad
Mingi teenuse peakasutaja(d)
Teenuse kasutajad



Voimalik hierarhia (suures org.-s)

IT teeninduse ulem voi direktor
Vanemad susteemiadministraatorid
Nooremad slisteemiadministraatorid
susteemioperaatorid



Susteemioperaatorid

Varukoopiate tegemine

Susteemi to0 kontroll

Slisteemi taastamine (varukoopiast)
Uute kasutajate loomine

Kasutajate paroolide muutmine

Vigade pohjuste otsimine ja dokumenteerimine ning lihtsamate
hairete korvaldamine erinevates alamsuiisteemides

Kasutajate abistamine standardsetes situatsioonides
Uute kasutajatookohtade ettevalmistamine ja haadlestamine

Siisteemi arendamisel ja/voi taastamisel erinevate abitoode
tegemine (kovaketaste vahetamine jne)



Susteemiadministraator(id)

Riskide anallis
Taaste- ja talitluspidevusplaanide loomine

Varukoopiate tegemise ning varukoopiatest taastamise
protseduuride kirjutamine

Susteemi joudluse kontroll ja hadlestamine

Vajamineva (arvutus)voimsuse ning andmemahu planeerimine ja
reguleerimine

Protseduure automatiseerivate skriptide kirjutamine ning
haalestamine

Pisteline tarkvara ja riistvara t66 kontroll
Arvutite turvasusteemide valik ja haadlestamine

Turvasusteemi protseduuride perioodiline Ulevaatamine ning
paranduste tegemine



Siusteemiadministraator(id) ...jarg

Tehniliste tugiisikute ja susteemioperaatorite abistamine
mittetriviaalsetel juhtudel

Uue tarkvara installeerimine ja haalestamine

Tarkvara moderniseerimine, tarkvara testimine ning
moderniseerimisplaanide koostamine

Serverite ja td6jaamade haalestamise nouete ja soovituste
valjatootamine



Vorguadministraator

Vastutab vorgu infrastruktuuri eest
kaablid
kommutaatorid (switch)
marsruuterid
WiFi AP-d
aga ka pohilised vorgu infrastruktuuri teenused

tulemadrid
veebiproxy-d
DNS

Slusteemiadministraator on “tellija” e “klient”



Juhtkond

Maadrab reeglid ja piirangud slsteemis (realiseerib
susteemiadministraator)

Tagab koik (IT alliiksuse) téoks vajaminevad ressursid

Koos stisteemiadministraatoritega tootatakse valja stisteemi
arenguplaan

Teeb muid strateeqilisi otsuseid



Administraatorite teine voimalik jaotus

Vorguadministraator

OS platvormi administraator

Andmebaasi(de) administraator

Rakenduse administraator (rakenduse peakasutaja)
Kasutajate administraator

Kasutajatugi
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