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Sisend aristrateegiast
Naited:

— Meie eesméark 2006.a. on “madalaim hind”. Saavutamine:
iseteenindus, suured mahud, automatiseeritud
operatsioonid. IT arhitektuur on optimeeritud madalale
hinnale, mitte paindlikkusele.

— Tahame olla tooteliidrid: lihim aeg toote turule viimiseks,
kurge kvaliteet. IT arhitektuur optimeeritud paindlikkusele,
mitte operatsioonide hinnale.

— Peaeesmérk: kliendisuhete arendamine. IT strateegia
fokusseerub kliendisuhte haldamise funktsionaalsusele
(CRM, Customer Relationship Management).

— Kas on kavas siirdada ari uutesse regioonidesse? IT
arhitektuur fokuseeritud liidestele, integratsioonile.

— Kas éri kasvab?

— Kas éariprotsessid muutuvad?
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— Arisihid —Seisund
—IT tugistruktuur —Valjakutsed

« Rakendused
« Infrastruktuur
« Operatsioonid
* Rakenduste strateegia
« Pikaajalised
« “Selleks, et jaada ellu”
« Investeerimisstrateegia
« Finantspiirangud
* Ressursid

—Néutavad muudatused

IT planeerimine
IT strateegia maaratlemine

Arieesmargid

(3aasta) strateegiline
plaan

——

[ Praegune

\ olukord V2

~_—

-

laasta detailid




IT planeerimine
IT strateegia maaratlemine

1
Strateegilised 1 oD 3aasta plaan

s
valised Obligatoorsed
N2

Projektide
kogum

3aasta IT plaan

Ariplaan ja

Strateegiad strateegiad

==

Praegune

IT plaan
olukord

Piirangud

3aasta IT plaan
Elemendid

Ari { ‘ Aristrateegia ‘
1

IT strateegia

Eesmaérk
! Ari- nfra- IT
ArijalT v rakendused struktuur |12P"

Muudatus

‘*" Finantsid ‘

IT { ‘ Ressursid




3aasta IT plaan
Strateegilised arendused

Avrivi
XXX

XXXX XXXX

aartus
XXX
}E
Arivéaartus Arivaartus
X 0

XXX

Arivaartus
K

3aasta IT plaan
Arenduseesmargid

100%
90%
2 n m u H
80%
70%
60%
19% 17%
o . - 2%
40%
-
20%
10%
0%

21%
2002 2003 2004 2005 2006

mobligatoorne Distruktuur Mefektiivsus Duved arid

Strateegia komponendid

o 0,
N
& e
RS )
') [\
S B
5 ©
g

inimesed-organisatsioon

12




Strateegiline eesmark

» Pikaajaline eesmark konkurentsieelise
saavutamiseks

» Taktika on maaratletud projektidega selle
eesmargi saavutamiseks

e Programmihaldur mé&ératleb ja algatab
projektid strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks
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Program and Project

* The Program Management Institute’s Project
Management Body of Knowledge (PMBOK)
maaratleb projekti “kui ajaliselt piiratud
ettevdtmise toote v8i teenuse loomiseks”

« PMBOK maéaratleb programmi kui
“kooskdlastatult hallatavate projektide rihma”

« Ari vajab programme strateegia elluviimiseks
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Projektihaldurid (-juhid)
« Haldab (juhib) Uhte projekti;

« Juhib projektimeeskonda (ei sisalda teisi
projektihaldureid(-juhte)
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Funktsionaalhaldurid

 Haldab (juhib) mitmeid projekte

 V&ib juhtida teisi projektijuhte

» Fookus: igapaevased operatsioonid
(toimingud) — personal, finantsid,
probleemid, efektiivsus
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Programmihaldurid...

 haldavad strateegilise eesmaérgile
vastavate projektide kimpu

« Juhivad teisi projektijuhte, kes peavad
saavutama mingi osa strateegilisest
eesmargist
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Fookus: suhted

e Suhted inimestega
* Prgrammisuhted
* Projektisuhted
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